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Odblokowanie składa się z kilku KROKÓW i zajmuje ok. 2 - 3 minut. 

 

Przygotuj telefon, z numerem, który został zarejestrowany w Banku. 

 

Będą Ci potrzebne w procesie odblokowania. 

 Krok 1 

Jeśli nie pamiętasz hasła kliknij pole o nazwie „Nie pamiętasz swojego hasła?” 

 

 

 KROK 2:  

Wybierz jedną z metod odblokowania: 

1. Poprzez kod SMS 

 

Instrukcja odblokowania hasła 
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2. Ewentualnie za pomocą Infolinii, gdy nie masz mozliwości skorzystania z powyższej metody: 

 

 

 KROK 3:  

Wypełniaj wymagane pola i postępuj zgodnie z komunikatami na ekranie. 

 

 KROK 4:  

Wprowadź nowe hasło.  

Hasło nie może zawierać imienia, nazwiska oraz ciągu następujących po sobie czterech cyfr.  

Zwróć uwagę, czy hasło spełnia wymagania wylistowane po prawej stronie ekranu. 

Następnie wybierz przycisk „Dalej” – udało Ci się odblokować dostęp do nowej platformy internetowej 

Banku BPH. 


