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SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSCE BIZzNESU — RAPORT zA 2006 ROK

Bank BPH SA jako trzeci pod wzgledem wielkosci, innowacyjny i dynamicznie rozwijajacy sie
uniwersalny bank w Polsce, wykorzystujac efekt skali prowadzi biznes w sposoéb rzetelny i
odpowiedzialny. Bank chce znaczaco przyczyni¢ sie do rozwoju, stabilnosci oraz
bezpieczenstwa catego systemu bankowego, a posrednio rowniez do wzrostu polskiej
gospodarki. Kierujac sie zasadami spotecznej odpowiedzialnosci, Bank jest wrazliwy na
potrzeby wszystkich grup interesariuszy. Naszg dziatalno$¢ opieramy na polskich
regulacjach prawnych, ktére sg spojne z dyrektywami Unii Europejskiej. Przestrzegamy
zasad Dobrej Praktyki Bankowej, Kodeksu tadu Korporacyjnego w Spotkach Publicznych,
jak i zasad Grupy UniCredit. Kreujemy w ten sposdb wizerunek przyjaznej i profesjonalnej
polskiej instytucji finansowe;j.

Bank BPH jako spétka europejskiej grupy kapitatowej traktuje zasady tadu korporacyjnego
(Corporate Governance), jak i szerzej - spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (Corporate
Social Responsibility), jako wyznacznik zachowan, bedacy podstawowym elementem kultury
korporacyjnej. Nadzor sprawowany przez Zarzad Banku wraz z Prezesem, ktory koordynuje
wdrazanie zasad, nadaje spotecznie odpowiedzialnym dziataniom w Banku odpowiednig

wage. Zaangazowanie ze strony pracownikbw gwarantuje ich  powodzenie.

Ukoronowaniem inicjatyw Banku na rzecz spofeczenstwa jest jego cztonkostwo w Fundacji
Korporacyjnej Odpowiedzialnosci Biznesu, ktore zobowigzuje do uczciwego wprowadzania
Zasad Biznesu, opracowanych na podstawie ustalen Okragtego Stotu z Caux, w codziennej
dziatalnosci. Wsparcie merytoryczne i marketingowe ze strony Fundacji uczyni Bank bardziej

widocznym w swoich staraniach.
AKCJONARIUSZE

Bank jako spoétka publiczna
Bank BPH to spétka publiczna notowana na gietdach w Warszawie i Londynie o tacznej
kapitalizacji ponad 26 mld zi. Akcje Banku sa czes$cig prestizowego indeksu WIG20

(obejmujacego 20 najwiekszych i najbardziej ptynnych spétek), a ich udziat w tym indeksie



wynosi okoto 7%, zas w indeksie WIG-Banki ponad 10%. W wyniku wtaczenia Grupy HVB do
UniCredit w listopadzie 2005 roku, ten ostatni stat sie inwestorem strategicznym Banku BPH,
przejmujac od Banku Austria Creditanstalt AG ponad 71% akcji Banku w dniu 3 listopada
2006 roku.

Komunikacja z uczestnikami rynku kapitatowego

Bank BPH utrzymuje czynny dialog z uczestnikami rynku kapitatowego: inwestorami
instytucjonalnymi, indywidualnymi, analitykami, agencjami ratingowymi. Wykorzystujemy
réznorodne kanaty komunikacji, m.in.: spotkania one-on-one, telekonferencje, transmisje
internetowe, prezentacje inwestorskie z kwartalnych konferencji. Tej szczegdlnej grupie
zadedykowalismy rozbudowang podsekcje strony internetowej Banku.

Komunikacja oparta jest na nastepujacych zasadach:

- przejrzystosci tj. w formie raportow
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- rownego traktowania, polegajqcej na tym, iz W Liczba inwestoréw i analitykéw uczestniczacych w spotkaniach

wszystkim inwestorom udostepnia sie taki sam zakres informacji w jezyku polskim i
angielskim, zapewniajac réwne warunki dostepu,

- wiarygodnosci, realizowang poprzez rzetelng komunikacje zdarzen majgcych wptyw na
cene akcji Banku BPH, z osobistym udziatem cztonkéw Zarzadu Banku w najwazniejszych
konferencjach i spotkaniach inwestorskich wszedzie tam, gdzie jest to pozgdane,

- wysokiej jakosci, wedtug ktorej szybkiej i kompleksowej informacji nadaje sie zrozumiaty
przekaz i odpowiednig forme,

- poréwnywalnosci danych, zgodnie z ktérg poczawszy od 2005 roku Bank sporzadza raporty
kwartalne, pétroczne i roczne wedtug Miedzynarodowych Standardéw Sprawozdawczosci
Finansowej (MSSF),

- koordynacji tj. komunikacji w oparciu o roczny plan dziatan, bedacy elementem
uzgodnionego wewnetrznie, catosciowego planu komunikacyjnego Banku BPH.



Jakos¢ komunikacji inwestorskiej Banku jest wysoko oceniana przez rynek. Pod wzgledem
przestrzegania tadu korporacyjnego Bank BPH dwukrotnie: w roku 2004 i 2005 zdobyt tytut
Spotki Godnej Zaufania w ratingu Polskiego Instytutu Dyrektoréw i Gietdy Papierow
Wartosciowych w Warszawie, przyznany przez zarzadzajacych najwiekszymi w Polsce
funduszami inwestycyjnymi. Z kolei w tegorocznym wydaniu przegladu raportéw rocznych
oraz stron internetowych relacji inwestorskich dwustu najwiekszych europejskich spotek,
przygotowanym przez londynski /IR Magazine, strona internetowa relacji inwestorskich Banku
BPH zostata wyrézniona w kategorii "innowacyjnos$¢" za zawartos¢ informacyjna, strukture,
przejrzystos$¢ i tatwosci nawigacji. Wedtug kapituty konkursu The Best Annual Raport 2005,
zorganizowanego przez Instytut Rachunkowosci i Podatkow oraz Gietde Papieréw
Wartosciowych w Warszawie raport Banku odznacza sie najwyzszg wartoscig uzytkowg dla

inwestorow i analitykéw, stanowigc wazne narzedzie komunikacji z rynkiem kapitatowym.

Zasady tadu korporacyjnego

Bank BPH w petni respektuje zasady tadu korporacyjnego zawarte w Dobrych Praktykach w
Spdtkach Publicznych 2005, rekomendowane przez GPW dla zapewnienia przejrzystosci
polskiego rynku kapitatowego. Stosowne oswiadczenie zostato przyjete przez Zarzad Banku,
Rade Nadzorczg oraz przedstawione Walnemu Zgromadzeniu Akcjonariuszy w dniu 10
czerwca 2005 r. Zgodnie z wymogiem Dobrych Prakiyk, oswiadczenie to zostato

opublikowane w formie zatgcznika do raportu rocznego.

Bank przyjat w Statucie bardziej wymagajacy prog niezaleznosci, wedtug ktérego co najmniej
30% cztonkéw Rady Nadzorczej powinno spetnia¢ kryteria niezaleznosci. W 2005 roku w
ramach Rady Nadzorczej, oprécz dotychczas dziatajgcych trzech komitetéw: ds. kredytéw,
inwestycji oraz wynagrodzen, powotany zostat komitet audytu, ktérego zadaniem jest nadzér
nad procesem sprawozdawczosci finansowej Banku, audytem wewnetrznym oraz
zarzadzaniem ryzykiem. Zgodnie z regulaminem tego komitetu, co najmniej dwéch jego
cztonkoéw, w tym Przewodniczacy, stanowig cztonkowie niezalezni Rady Nadzorczej, a co

najmniej jeden posiada kwalifikacje i doswiadczenie w zakresie rachunkowosci i finansow.

Ponadto Bank BPH wdrozyt wewnetrzne regulacje dotyczace standardéw postepowania z
informacjami poufnymi w procesie inwestowania na rynku papieréw wartosciowych.
Pracownicy tzw. stref poufno$ci w Banku podlegajg obowigzkom informacyjnym, jak rowniez
restrykcjom w zakresie prywatnych inwestycji. Przepisy szczegdlne obejmujg obecnie ponad
4,5 tys. osob. Innym istotnym przyktadem wysokich norm etycznych sg autorskie regulacje
Banku majace na celu zapobieganie konfliktom intereséw. W relacjach kadry menedzerskiej



z Bankiem oraz wszystkimi podmiotami powigzanymi obowigzujg zaostrzone procedury
postepowania.

Korzysci dla inwestoréow

Rok 2006 byt ostatnim w realizacji sredniookresowej strategii rozwoju Banku BPH na lata
2004—-2006. Wypracowane w ostatnim roku wyniki wyraznie przekroczyty zatozone cele
finansowe: ROE brutto 25% wobec 22% celu przyjetego w strategii, wskaznik kosztéw do
dochodéw o rekordowo niskim poziomie 46,7% wobec zaplanowanego 51%. Ten ostatni
plasuje nas w grupie najbardziej konkurencyjnych bankoéw w Unii Europejskiej. Pod
wzgledem tego wskaznika efektywnosci, Bank BPH moze by¢ uznany za benchmark na
polskim rynku. O spektakularnym sukcesie strategii Swiadczy réwniez prawie 10-krotny w
ciggu ostatnich czterech lat wzrost zysku netto na 1 akcje: z 4,65 zt w 2002 r. (wg PSR) do
44,15 zt w 2006 r. (wg MSSF).

Bank co roku dzieli sie zyskiem z akcjonariuszami. Poczgwszy od 2003 roku ponad % zysku
przeznacza sie na dywidende. Jej tgczna wartosc siega blisko 1,8 mid zt. Od fuzji prawnej
BPH z PBK na koniec 2001 roku, cena akcji potaczonego Banku wzrosta 3,5-krotnie.

Podstawowe dane* 2002 2003 2004 2005 2006
1027
Zysk netto (w tys. zh)** 133535 | 323189 | 758 557 4(:)36 1267 769
Zysk netto na akcje** 4,65 11,25 26,42 35,78 4415
Dywidenda (w tys. z}) 40 203 249831 | 634629 | 861487 | 1039528
Dywidenda na akcje 1,4 8,7 22,1 30 36,2
Dywidenda/zysk netto*** 31% 75% 80% 85% 86%
Zmiana ceny akgji 18% 31% 44% 47% 24%

*dane za lata 2002-2003 wg Polskich Standardow Rachunkowosci (PSR), w kolejnych okresach wg
Miedzynarodowych Standardéw Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF)

**/ zysk netto skonsolidowany

***/ zysk netto jednostkowy, poniewaz z niego wtasnie wyptacana jest dywidenda

KLIENCI

Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu przejawia sie w partnerskich, trwatych relacjach Banku
BPH z Klientami. Dazymy do nawigzania dtugofalowej, przynoszacej korzysci obu stronom
wspotpracy. Jestesmy ,Bankiem indywidualnych rozwigzan”, co wymaga profesjonalnego
podejscia, innowacyjnej oferty oraz odpowiednich standardéw dla utrzymania wysokiej
jakosci obstugi. Klienci Banku BPH majg do swojej dyspozycji menedzera — opiekuna, ktory
proponuje najlepsze dla nich rozwigzania. Dzieki wdrozeniu innowacyjnych rozwigzan z

zakresu Zarzadzania Relacjami z Klientem (CRM — Customer Relationship Management)



oraz procesu kredytowego (system Aurum) pogtebiane sg wiezi z Klientami i lepigj
dostosowywana do ich potrzeb oferta. Jednoczesnie skréceniu ulega czas obstugi i podnosi
sie jej standard. Aby lepiej poznac¢ potrzeby Klienta, doradcy postuguija sie algorytmami oraz
skryptami sprzedazowymi, utatwiajgcymi dobdér odpowiedniego typu produkiu dla danego
Klienta, a decyzja kredytowa zapada znacznie szybciej. Szczegétowy opis wprowadzonych
przez Bank usprawnien w obstudze zaréwno Klientéw indywidualnych, jak i korporacyjnych,
znajduje sie w rozdziale pt. Kapitat intelektualny Banku BPH.

Dla zapewnienia wysokiej jakosci obstugi, stale monitorujemy poziom zadowolenia i
satysfakcji Klientow. W 2006 roku poziom ten ksztattowat sie wysoko na tle bankdéw
konkurencyjnych. Na satysfakcje najsilniej wptywat wizerunek Banku oraz bardzo dobra
obstuga Klienta (Pentor Research International, 2006). Bank BPH postrzegany jest jako
bezpieczny, stabilny, wiarygodny, znany, duzy, silny, troskliwy i przyjazny (Synovate Polska
— jakosciowe badania diagnostyczne percepcji marek). Wysoka ocene Banku potwierdza
niezalezne zewnetrzne badanie Klientéw bankdéw w Polsce, zgodnie z ktorym okoto 86%
Klientow jest zadowolonych albo bardzo zadowolonych ze wspotpracy z Bankiem BPH.
(Millward Brown / SMG KRC, 2006).

Zgodnie z przyjetymi z Zasadami Dobrych Praktyk Bankowych, wymogami Nadzoru
Bankowego oraz standardami Grupy UniCredit, Bank BPH starannie informuje o rodzajach i
warunkach $wiadczonych ustug, ze wskazaniem nie tylko na ich zalety, ale réwniez na
zwigzane z nimi ryzyko i koszty. Stosujemy zasade ,dwéch par oczu” polegajgca na tym, iz,
decyzje kredytowe podejmowane sg co najmniej przez dwie osoby posiadajgce indywidualne
kompetencje. W 2006 roku przeanalizowalismy i wydalismy Klientom segmentu detalicznego
i korporacyjnego. ok. 65 tys. decyzji kredytowych tj. az 240 dziennie. Bank rozwija metody i
unowoczesnia narzedzia zarzgdzania ryzykiem kredytowym z korzyscig dla poszczegélnych
Klientow. Podczas rozméw z doradca Klient jest szczegétowo informowany o réznych
aspektach ryzyka, ktore powinny by¢ brane pod uwage przy wyborze produktu lub ustugi.
Klient ma réwniez zapewniony dostep do kalkulatorow, umozliwiajgcych samodzielng
symulacje warunkdéw kredytu. Z punktu widzenia Banku, dogtebna analiza ryzyka projektu
dokonywana jest nie tylko z poszanowaniem obowigzujacych przepisow prawa m.in.
dotyczacych prania brudnych pieniedzy oraz terroryzmu finansowego, ale w zgodzie z
wewnatrzgrupowymi zaostrzonymi regulacjami polityki kredytowej. Bank nie zawiera
transakgciji, ktore stojg w jakiejkolwiek sprzecznosci z podstawowymi wartosciami etycznymi,
w szczegolnosci z firmami prowadzonymi przez osoby skazane za powazne przestepstwa,
grupami i stowarzyszeniami realizujgcymi radykalne polityczne lub religijne cele lub
organizacjami, ktérych dziatalnos¢ na terenie panstw objetych dziataniem Grupy UniCredit
uznana jest za niezgodng z konstytucjg. Nie angazujemy sie w przedsiewziecia, ktore nie



spetniaja standardéw socjalnych i ochrony $rodowiska opracowanych przez Bank Swiatowy
badz okreSlonych w odpowiednich przepisach krajowych lub miedzynarodowych
obowigzujacych w danym regionie.

System Compliance

Juz od 2001 roku Bank BPH stosuje wewnetrzny system Compliance, stuzacy zapobieganiu
konfliktom interesbw mogacymi powstaé pomiedzy Bankiem, jego Klientami oraz
Pracownikami Banku. Reguluje on standardy postepowania z informacjami poufnymi oraz
przeprowadzania prywatnych inwestycji na rynku instrumentéw finansowych przez

Pracownikéw, w szczegdlnosci zatrudnionych w tzw. strefach poufnosci.

Bezpieczenstwo informacji

Zgodnie z wewnetrzng polityka Grupy UniCredit zapewnione jest prawidtowe gromadzenie,
przetwarzanie i udostepnianie danych podlegajacych ochronie, w tym w szczegolnosci
danych Klientéw objetych tajemnicg bankowg i ochrong danych osobowych. Wszystkie dane
sq przetwarzane i chronione zgodnie 2z obowigzujagcym prawem i standardami
bezpieczenstwa. Efektem skutecznego prowadzenia dziatan w tym zakresie jest
minimalizacja ryzyka operacyjnego w zakresie naruszenia zasad ochrony danych i

bezpieczenstwa informacji.

Przeciwdziatanie praniu brudnych pieniedzy

Aktywnie wspoétuczestniczymy w rozwijaniu systemu przeciwdziatania praniu pieniedzy i
finansowaniu terroryzmu w Polsce. Bierzemy udziat w dziataniach Zwigzku Bankéw Polskich,
pracach legislacyjnych, licznych konferencjach i seminariach w kraju i za granica.
Pracownicy majacy bezposredni kontakt z Klientami sg odpowiednio szkoleni w zakresie

identyfikowania transakcji podejrzanych i przeciwdziatania praniu pieniedzy.

PRACOWNICY

Zasoby ludzkie sg czynnikiem decydujacym o sukcesie naszej organizacji. Zarzadzanie nimi
- w obliczu coraz bardziej konkurencyjnego srodowiska oraz proceséw integracji europejskiej
i globalizacji - stanowi ogromne wyzwanie. Bank BPH rozwinat szereg profesjonalnych
narzedzi wspomagajgcych zarzadzanie zasobami ludzkimi, poczawszy od rekrutacji, poprzez
utrzymanie, motywowanie i rozwdj pracownikow. Dziatania te majg na celu zbudowanie
kultury korporacyjnej, ktéra mogtaby by¢ jedng z przewag konkurencyjnych na rynku polskim,
jak i w catej Grupie UniCredit.



Wspétpraca w ramach Grupy UniCredit

We wrzesniu 2006 r. zainicjowany zostat proces budowy integralnej kultury korporacyjnej
Grupy UniCredit, oparty o zdefiniowany, wspdélny ukfad wartosci, takich jak: zaufanie,
uczciwos¢, wzajemnos¢, zapisanych w tzw. Karcie Zasad. Powotano rowniez Europejska
Rade Zaktadowg w Grupie UniCredit, ztozong z pracownikow wszystkich krajéw obecnosci
Grupy, dla celéw informacyjnych i konsultacyjnych w sprawach biezacych i przyszitych jej
dziatan w takich obszarach, jak rozwéj zawodowy, réwnos¢ szans, niedyskryminacja, czy
ochrona zdrowia i bezpieczenstwo. Porozumienie ma przyspieszyé tworzenie wspolnej
kultury, jak réwniez podwyzszy¢é zaangazowanie Pracownikdéw dzieki wtgczeniu ich w proces
komunikacji i konsultacji. W ramach Grupy funkcjonuje Miedzynarodowa Baza Wakatéw,
stwarzajgca mozliwosci zdobycia doswiadczenia zawodowego poza granicami kraju.
Pracownicy Banku uczestniczg takze w szkoleniach rozwojowych organizowanych na

poziomie Grupy np. w programie rozwoju mfodych talentow UniQuest.

Ocena pracownikow

Pracownicy Banku BPH co roku poddawani sg Okresowej Ocenie Pracowniczej, ktéra juz od
4 lat jest jednym z podstawowych narzedzi polityki personalnej. Umozliwia ona obiektywng
ocene pracy wiasnej i zespotu, identyfikacje potencjatu zaréwno na poziomie organizacji, jak
i kazdego pracownika. Wspomaga menedzeréw w zarzadzaniu, a na jej podstawie
przygotowywane sg rekomendacje rozwojowe dla catej organizacji. Polityka szkolen, proces
rekrutacji do programéw menedzerskich, czy decyzje o dofinansowaniu studiéw poddawane
sq weryfikacji pod katem luk kompetencyjnych zaobserwowanych podczas Oceny. W tym

roku proces Oceny zostat uzupetniony o wartosci przyjete w Karcie Zasad.

Rekrutacja

W Scistej wspotpracy ze s$rodowiskami akademickimi Bank BPH rozwingt programy
rekrutacyjne dla mtodych i ambitnych studentow, absolwentéw oraz ludzi z niewielkim
doswiadczeniem,:  prakitykant@sukces  (3-miesieczny  program dla  studentéw),
absolwent@sukces (roczny, dla absolwentow) oraz doradca@sukces (dla przysztych
doradcéw klienta). Dzieki dobrym programom skierowanym do osdéb rozpoczynajacych
kariere zawodowa, Bank znalazt sie w grupie 6 najbardziej pozadanych na rynku

pracodawcow.

Uczestnicy programéw rekrutacyjnych 2004 2005 2006
praktykant@sukces 248 242 270
absolwent@sukces 20 20 20
doradca@sukces - 221 206




Szkolenia

Aktywnos¢ szkoleniowa w Banku BPH stuzy rozwojowi kadry i wzmacnianiu kultury
korporacyjnej. Bank realizuje szereg programow szkoleniowych, majacych na celu:

- uzupetnienie kompetencji pracownikéw (na bazie Okresowej Oceny Pracownikéw):
programy Akademia Ambitnych i Letnia Szkota Doskonalenia;

- wzmochnienie kompetencji perspektywicznych: Gwiezdna Odyseja Go!;

- rozwoj talentow: Management Development 0 i 1, dla pracownikdéw o wysokim potencjale

menedzerskim.

W 2006 roku dzieki e-learningowi Bank BPH zintensyfikowat dziatania szkoleniowe.
Wyraznie wzrosta nie tylko liczba uczestnikow programow, ale tez obcigzenie godzinowe i
Srednie wydatki Banku na rozwoj pracownikéw.

Uczestnicy programéw szkoleniowych 2004 2005 2006
Management Development O 60 64 73
Management Development 1 25 27 34
Akademia Ambitnych - 1420 1619
Letnia Szkota Doskonalenia - 1100 1022
Gwiezdna Odyseja - - 460
Ogo.lem liczba uczestnikéw szkolen (stacjonarne + e- 14 465 A4 698 53038
lerningowe)

Ogoétem liczba godzin szkolen 146 414 | 350286 | 541775
Liczba godzin szkolen na pracownika 15 34 50
Wartos$¢ wydatkéw na szkolenia i rozwdj na etat 1232 2125 2 196

Bezpieczenstwo

Bank BPH troszczy sie o bezpieczenstwo i zdrowie pracownikdéw, zapewniajac im
odpowiednie warunki pracy, prywatng opieke zdrowotng, jak réwniez przeprowadzajac
obligatoryjne  szkolenia. Pomagamy Pracownikom w doskonaleniu umiejetnosci
interpersonalnych, umozliwiajgc im korzystanie z porad specjalistéw — psychologdéw biznesu.
Nawigzujemy wspoétprace z organizacjami dziatajacymi w sferze ochrony pracy, z

przedstawicielami organizacji zwigzkowych oraz spotecznymi inspektorami pracy.

Analiza wypadkow przy pracy 2002 2003 2004 2005 2006

Mos¢ wypadkéw 43 40 58 51 50
w tym $miertelne 1 0 0 1 0

Dni niezdolnosci do pracy 1279 1011 1343 1547 1016

Czestos¢ wypadkow na 1000

pracownikow 3,79 3,81 5,68 4,94 4,95




Sredni wskaznik czestosci wypadkéw przy pracy w Banku BPH za lata 2002-2005 wynosi
4,60 na 1000 zatrudnionych przy $redniej krajowej 8,03 za lata 2002-2005 wedtug
Panstwowej Inspekcji Pracy.

Szkolenia bhp i pierwszej

b 2005 2006
pomocy przedmedycznej

Bhp Uczestnicy 2434 2 565
Godziny 20131 | 20520
Pierwsza Uczestnicy 281 267
pomoc
przedmedyczna Godziny 1124 1 068

Szkoleniem bhp objeto wszystkie grupy zawodowe, a w przypadku pierwszej pomocy
przedmedycznej - osoby za nig odpowiedzialne.

BANK DLA SPOLECZENSTWA

W poczuciu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu uczestniczymy, poprzez sponsoring i
darowizny w przedsiewzieciach o istotnym znaczeniu lokalnym, ogolnopolskim i
miedzynarodowym. Wiemy jak wazne jest zdrowie, edukacja i kultura, nie zapominamy
rowniez o przedsiewzieciach charytatywnych. Naszym celem jest zwiekszanie zaufania oraz
satysfakcji Klientow, Akcjonariuszy i spoteczehnstwa. Otwarty dialog stanowi dla Banku BPH

silny filar prowadzenia dziatalnosci.

Bank BPH nie ogranicza swych dziatan tylko do podstawowej aktywnosci, ktorg jest
Swiadczenie ustug bankowych. Reaguje na potrzeby spoteczenstwa i stara sie wspierac
przedsiewziecia o istotnym znaczeniu spotecznym, zarédwno na w skali ogoélnopolskiej, jak i
te o charakterze lokalnym. Zaznaczamy swoOj udziat w przedsiewzieciach
miedzynarodowych, ktére odbywajq sie pod auspicjami inwestora strategicznego Banku.

Spotecznie odpowiedzialny wizerunek Banku BPH widoczny jest przede wszystkim w
dziatalnosci charytatywnej i sponsoringowej, ktéra jest szczegdlnie widoczna w takich
dziedzinach jak: profilaktyka i ochrona zdrowia, edukacja i kultura.

Liczne nagrody sg dowodem na to, ze Bank BPH taczy osiggany w biznesie sukcesy z
dziatalnoscig na rzecz spoteczenstwa. To powdd do dumy i satysfakcji dla wszystkich

Pracownikéw Banku i naszych Klientow.

Business to business
Bank aktywnie angazuje sie w dziatalno$¢ lobbingowa i opiniotworczg na rzecz srodowiska

bankowego, jak rowniez na rzecz catego polskiego biznesu. Uczestniczac w pracach wielu



organizacji m.in. Zwigzku Bankoéw Polskich, Rady Systemu Ptatniczego, Polskiej
Konfederacji Pracodawcéw Prywatnych, mamy szanse artykutowaé poglady w kwestiach
newralgicznych dla polskiej przedsiebiorczosci. Chcemy w ten sposdb mie¢ wptyw na ksztatt
polskiej gospodarki, wspottworzac podstawy dla jej statego i dynamicznego rozwoju.
Wstgpienie Polski do Unii Europejskiej przyspieszyto ten proces. Wielokrotnie wieksza niz w
przesztosci wartos¢ funduszy pomocowych oraz spoéjnosci wzbudzita szerokie
zainteresowanie ws$rdd  przedsiebiorcow i samorzadéw, jako szansa poprawy
konkurencyjnosci oraz pozyskania inwestycji kapitatowych. Aby wyjS¢ naprzeciw tym
oczekiwaniom Bank powotat Biuro ds. Funduszy Unii Europejskiej, udzielajace na biezaco
profesjonalnych porad klientom Banku, jak i doradcom klienta. Dodatkowo sponsorujemy
konferencje, sympozja oraz targi, tak na szczeblu krajowym, jak i lokalnym, zwigzane z
europejska problematyka.

Bank BPH ma znaczne =zastugi we wspieraniu polskiego biznesu. Promujemy
przedsiebiorczos¢, prowadzimy dziatania edukacyjne dla przedsiebiorcdw i przyczyniamy sie
do ksztattowania przejrzystych i przyjaznych im regulacji. Inicjatywy 2z naszej
strony pokazujg, jak wazne jest dla nas wspieranie przedsiebiorczosci, a w szczegdlnosci
matych i srednich przedsiebiorstw, bedgcych motorem rozwoju polskiej gospodarki oraz
catego spoteczenstwa.

Kultura

Mecenat Kultury

Bank BPH nie tylko patrzy w przysztos¢, wspierajac inicjatywy stuzgce rozwojowi Polski.
Rownie wazny jest szacunek dla tradycji, czego wyrazem sg przedsiewziecia majace na celu
zachowanie i wzbogacanie naszego dziedzictwa narodowego. W obszarze kultury

priorytetami dla Banku sa: muzyka klasyczna, teatr i sztuka.

O wielkim znaczeniu, jakie Bank przywigzuje do muzyki klasycznej $wiadczy sponsorowanie
od 2002 roku az 11 filharmonii na terenie catego kraju, m.in. Filharmonii Swietokrzyskiej oraz
Filharmonii Narodowej w Warszawie, za co otrzymaliSmy zaszczytny tytut Mecenasa

Filharmonii.

W 2006 r. po raz kolejny sponsorowalismy dwa wyjatkowe wydarzenia muzyczne w Polsce:
10. Wielkanocny Festiwal Ludwiga van Beethovena w Warszawie oraz 41. Miedzynarodowy
Festiwal Wratislavia Cantans. Podczas kilkunastu dni festiwalu odbyto sie kilkadziesiat
koncertow w kilkunastu miastach Polski.
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Bank BPH byt takze mecenasem premiery nowej inscenizacji opery ,La Boheme”
(Cyganeria) Giacomo Pucciniego, ktéra odbyta sie w marcu 2006 r. w Teatrze Wielkim -
Operze Narodowej w Warszawie.

Bank byt tez sponsorem 8. Przeglagdu "Mate sztuki z wielkimi aktorami", organizowanego
przez Teatr na Woli w Warszawie ze spektaklem ,Grace i Gloria”, przygotowanym specjalnie

na jubileusz 35-lecia pracy artystycznej Stanistawy Celinskiej.

WSsrdd instytuciji i wydarzen kulturalnych wspétfinansowanych przez Bank nieprzerwanie od
wielu lat sg m.in.: Festiwal Kultury Zydowskiej w Krakowie, Festiwal Kompozytoréw Polskich
w Bielsku Biatej, Festiwal w tancucie, Austriackie Forum Kultury w Warszawie, Festiwal
Mozartowski, Festiwal ,Sinfonia Varsovia Swojemu Miastu”.

W 2006 r. Bank BPH byt takze sponsorem Tanca Wampirow, wystawianego w Teatrze
Muzycznym Roma w Warszawie. Ogromna popularno$¢ musicalu zaowocowata wydaniem

dwuptytowego albumu CD, ktéry uzyskat tytut Platynowej Ptyty.

Juz po raz czwarty byliSmy wytacznym sponsorem koncertu ,Swieta, $wieta” emitowanego
przez TVP 1 w Swieta Bozego Narodzenia. Projekt obejmuje takze nagranie ptyt CD, z
ktorych dochdd jest przeznaczany na rzecz Polskiej Akcji Humanitarne;j.

Bank BPH byt Gtownym Sponsorem Wielkiego Koncertu Narodowego z okazji pierwszej
rocznicy $mierci Jana Pawia Il pt. ,Nieszpory. Artysci polscy Janowi Pawtowi Il w hotdzie”.
Koncert odbywat sie jednoczesnie w trzech miastach Polski: Krakowie, Warszawie i
Gdansku. Majac w dorobku wielokrotng pomoc przy organizacji pielgrzymek Jana Pawta Il
do kraju, Bank BPH zostat jednym ze Sponsoréw pierwszej Pielgrzymki Papieza Benedykta
XVI do Polski.

Bank BPH muzeom

Projekt o tej nazwie zrodzit sie z przekonania, iz wspieranie muzedéw to aktywny wkiad w
rozwéj sztuki i promowanie wybitnych malarzy, rzezbiarzy i grafikow. Bank BPH
wspotpracuje m. in. z: Zamkiem Krélewskim w Warszawie, Muzeum Narodowym w Krakowie,
Muzeum - Patac w Wilanowie, Zamkiem Krélewskim na Wawelu, Muzeum Powstania
Warszawskiego, Muzeum Rzezby im. X. Dunikowskiego w Krélikarni, Muzeum Okregowym
w Suwatkach. Wieloletnia wspotpraca z Muzeum-Patac w Wilanowie oraz Zamkiem
Krolewskim na Wawelu to nie tylko finansowe wspieranie tych instytucji, ale i zakup
eksponatow wzbogacajacych ich zbiory.

W latach 2004-2006 Bank BPH byt wytacznym partnerem projektu "Mdwione Archiwum
Powstania" realizowanego przez Muzeum Powstania Warszawskiego. Jego celem byto
zebranie relacji zyjacych jeszcze uczestnikbw Powstania. Do pazdziernika 2006 r. zostaty
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zarejestrowane i zgromadzone wizualno-dzwiekowe relacje okoto tysigca uczestnikow
Powstania. Dzieki mozliwosci Internetowego zwiedzania Muzeum projekt ma zasieg

ogélnopolski, a nawet miedzynarodowy.

Wsrod wielu wystaw, ktére Bank BPH sponsorowat w 2006 roku warto odnotowac:,Skarby
znad Morza Czarnego” w Muzeum Narodowym w Krakowie, ,Fryzjer w trumnie” w
warszawskiej Krélikarni, ,W blasku srebra” oraz ,Siedem grzechéw gtéwnych” na Zamku
Krélewskim w Warszawie i ,Sladami Prerafaelitéw” w Oranzerii Muzeum-Patac w Wilanowie.
Od wielu lat Bank BPH wspiera dziatalno$é Stowarzyszenia Zydowski Instytut Historyczny w
Polsce i tym samym przyczynia sie do budowy Muzeum Historii Zydéw Polskich. Bank
wspomogt takze remont synagogi w Zamosciu - ktéra bedzie nie tylko miejscem pamieci o

przesztosci, ale réwniez miejscem aktualnych wydarzen kulturalno-artystycznych.

Nauka i edukacja

Wspieramy edukacje

StworzyliSmy specjalny projekt ,Bank BPH dla edukacji”, w ramach ktdérego wspieramy rézne
formy edukacji, takze niekonwencjonalne, w réznych regionach kraju, zaréwno w duzych
miastach, jak i matych miejscowos$ciach. W 2006 r. wspomoglismy finansowo m.in.: Fundacje
Promocji i Akredytacji Kierunkbw Ekonomicznych, Fundacje ABC XXI, Fundacje
Mtodziezowej Przedsiebiorczosci oraz wiele szkdt podstawowych, gimnazjéw, szkoét srednich

i uczelni wyzszych.

W programie ,Bank BPH wspiera mtode talenty” fundujemy stypendia znajdujacym sie w
trudnej sytuacji materialnej dzieciom i mtodziezy szczegdlnie utalentowanym muzycznie i
artystycznie oraz mtodym naukowcom. WsparliSmy m.in.: utalentowanego skrzypka
Wojciecha Ptawnera. Tradycyjnie juz finansujemy stypendia dla absolwentéw malarstwa
Akademii Sztuk Pieknych w Warszawie (w 2006 roku otrzymata je Aleksandra Bujnowska)
oraz laureatéw Olimpiady Wiedzy Ekonomicznej (w 2006 roku stypendia otrzymali: Michat
Kwiatkowski i Rafat Buta). Bank BPH jest tez fundatorem nagrod dla zwyciezcéw w
Ogodlnopolskich Konkursach Wykonawstwa Muzyki Operetkowej i Musicalowej im. Iwony

Borowickie;.

Od lat Bank dziata w prowadzonym przez Fundacje Tygodnika Polityka konkursie ,Zostancie
z nami”. Mtodzi polscy naukowcy - laureaci konkursu otrzymujg stypendia w wysokosci 25
tysiecy ztotych. Zachecamy w ten sposéb miodych i zdolnych ludzi do rozwijania kariery

naukowej w Polsce.
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Wspieramy tez akcje Polskiego Bractwa Kawaleréw Gutenberga, ktére promuje czytelnictwo,
edukacje i kulture zwtaszcza wsrdd dzieci i miodziezy z najubozszych regiondéw, o

utrudnionym dostepie do osrodkéw polskiej kultury.

Zdrowie i opieka spoteczna

Dziatalnosé charytatywna
Zakres dziatalnosci charytatywnej i spotecznej Banku BPH jest bardzo szeroki. Bank wspiera
m.in. domy dziecka, osrodki pomocy spotecznej, stowarzyszenia opiekujgce sie osobami

bezdomnymi, chorymi oraz tymi, ktérzy w sposob szczegdlny zostali doswiadczeni przez los.

W 2006 r. Bank BPH kontynuowat wspotprace ze Stowarzyszeniem Wioski Dzieciece SOS, a
w ramach programu ,Przyjaciel” sfinansowat koszt zakupu rocznego wyzywienia dla jednej

rodziny z ,Wioski”.

Bank wspart rowniez kampanie ,Kromka Chleba” zorganizowang przez Caritas Polska. Akcja
miata na celu dozywianie dzieci, niesienie pomocy kobietom dotknietym przemocg w rodzinie
oraz zorganizowanie bezdomnym wyzywienia i miejsc w noclegowniach.

Wsrdd innych instytucji i placowek, ktérym Bank udzielit pomocy finansowej i rzeczowej
znalazty sie: Dom Dziecka w Mystowicach, Fundacja Pomocy Poszkodowanym w
Wojskowych Operacjach Pokojowych Poza Granicami Polski oraz Ich Rodzinom ,Servi
Pacis”, Polski Komitet Narodowy ,UNICEF”, Maltarskie Centrum Pomocy Niepetnosprawnym
Dzieciom i Ich Rodzinom.

Profilaktyka i ochrona zdrowia
Duzg role Bank BPH przywigzuje réwniez do akcji zwigzanych z ochrong zdrowia. Zalezy

nam na propagowaniu zdrowego trybu zycia wsrdd spoteczenstwa i naszych Pracownikow.

Od wielu lat wspétpracujemy z Fundacja Promocja Zdrowia. Oprocz wsparcia finansowego
aktywnie prowadzimy w Banku akcje ,Rzu¢ palenie razem z nami”, dzieki czemu wielu

Pracownikéw zrywa z natogiem.

Bank BPH pomaga klinikom, szpitalom, przychodniom oraz innym placéwkom opiekujacym
sie chorymi, uzaleznionymi i niepetnosprawnymi. Wigczajac sie w Narodowy Program
Zwalczania Choréb Nowotworowych Bank BPH sfinansowat wyposazenie gabinetu
endoskopowego Szpitala MSWIA w Warszawie. Nowoczesny sprzet pozwala wykry¢
wczesne zmiany w obrebie przewodu pokarmowego, umozliwiajac skuteczniejsze leczenie.

Obecnie z badan skorzystato juz ponad 800 pacjentow z catej Polski.
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Bank finansuje nie tylko zakup urzadzen i aparatury medycznej, ale rowniez dziatania
bezposrednio stuzace ochronie zdrowia lub ratowaniu zycia. W 2006 r. dofinansowat m.in.
zakup dwéch karetek dla Wojewodzkiego Szpitala Specjalistycznego w Radomiu, zakup
kardiotokografu oraz systemu elektrochirurgicznego dla ZOZ w Olkuszu, zakup defibrylatora
dla Podziemnego Osrodka Rehabilitacyjno-Leczniczego w Wieliczce, zakup ambulansu dla

ekipy Centrum Zdrowia Dziecka pobierajacej narzady do transplantaciji.

Od kilku lat Pracownicy Banku BPH biorg udziat w akcji ,Kropelka zycia”. Bankowi
wolontariusze z Klubu Honorowych Dawcéw Krwi PCK oddali w 2006 roku blisko 113 litrow
krwi. Akcjom zbidrki krwi towarzyszg ogdlnodostepne, bezptatne konsultacje lekarskie ze
specjalistami, do ktérych dostep na co dzien jest utrudniony.

Warszawa, kwiecien 2007 roku
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