
 
 
 
 

 
REGULAMIN RACHUNKÓW OSZCZĘDNOŚCIOWYCH 

 
 

Postanowienia ogólne 
 

§ 1  
1. Regulamin określa warunki otwierania i prowadzenia 

rachunków oszczędnościowych dla osób fizycznych – 
Klientów indywidualnych przez Bank BPH SA.  

2. Rachunki oszczędnościowe służą Posiadaczom zarówno 
do gromadzenia oszczędności jak i przeprowadzania 
rozliczeń pieniężnych. 

 
§ 2  

Użyte w Regulaminie określenia oznaczają: 
1) Bank – Bank BPH SA, 
2) Oddział Banku – jednostka organizacyjna Banku, 

prowadząca działalność operacyjną,  
3) Agent – osoba lub podmiot gospodarczy świadczący na 

rzecz Banku usługi na podstawie umów 
cywilnoprawnych w zakresie czynności związanych 
z pośrednictwem finansowym dla produktów Banku, 

4) Punkt sprzedaży – placówka należąca do Agenta 
w której wykonywane są czynności związane 
z pośrednictwem finansowym dla produktów Banku 
przez Agenta lub jego pracowników,  

5) Regulamin – Regulamin rachunków oszczędnościowych,  
6) Rezydent – osoba fizyczna mająca miejsce zamieszkania 

w kraju, 
7) Nierezydent – osoba fizyczna nie mająca miejsca 

zamieszkania w kraju, 
8) Status dewizowy – rezydent lub nierezydent, 
9) Posiadacz rachunku – osoba fizyczna, z którą 

Bank/Agent zawarł umowę o prowadzenie rachunku, 
a w przypadku rachunku wspólnego każdy 
z Współposiadaczy, 

10) Osoby zajmujące eksponowane stanowiska polityczne - 
rozumie się przez to osoby fizyczne: 

a)  szefów państw, szefów rządów, ministrów, 
wiceministrów lub zastępców ministrów, członków 
parlamentu, sędziów sądów najwyższych, trybunałów 
konstytucyjnych oraz innych organów sądowych, 
których orzeczenia nie podlegają zaskarżeniu, 
z wyjątkiem trybów nadzwyczajnych, członków 
trybunałów obrachunkowych, członków zarządów 
banków centralnych, ambasadorów, chargés d'affairs 
oraz wyższych oficerów sił zbrojnych, członków 
organów zarządzających lub nadzorczych 
przedsiębiorstw państwowych - którzy sprawują lub 
sprawowali te funkcje publiczne w okresie roku od dnia 
zaprzestania spełniania przesłanek określonych w tych 
przepisach, 
b)  małżonków osób, o których mowa w lit. a, lub osoby 
pozostające z nimi we wspólnym pożyciu, rodziców 
i dzieci osób, o których mowa w lit. a, małżonków tych 
rodziców i dzieci lub osoby pozostające z nimi we 
wspólnym pożyciu, 
c)  które pozostają lub pozostawały z osobami, 
o których mowa w lit. a, w ścisłej współpracy 
zawodowej lub gospodarczej lub są 

współwłaścicielami podmiotów prawa, a także 
jedynymi uprawnionymi do majątku podmiotów prawa, 
jeżeli zostały one założone na rzecz tych osób 

- mające miejsce zamieszkania poza terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej, 

11) Umowa – potwierdzenie zawarcia umowy rachunku 
oszczędnościowego,  

12) Zadłużenie przeterminowane – saldo ujemne rachunku 
oszczędnościowego spowodowane wypłatą 
przekraczającą środki własne, 

13) Dostępne środki – środki własne Posiadacza 
zgromadzone na rachunku oszczędnościowym 
i pomniejszone o ustawione blokady, 

14) Taryfa opłat i prowizji – „Taryfa opłat i prowizji Banku 
BPH dla Klientów indywidualnych”, 

15) Dzień roboczy – dzień od poniedziałku do piątku 
z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy, 

16) Zlecenia stałe – zlecenie płatnicze wykonywane przez 
Bank w określonych przez Posiadaczach cyklach, 
w których w momencie składania dyspozycji znane są 
kwoty i terminy realizowanych płatności, 

17) Małoletni – osoba, która nie ukończyła 18 lat i nie 
posiada pełnej zdolności do czynności prawnych, 

18) Osoba ubezwłasnowolniona – osoba, która ukończyła 
13 lat i została całkowicie lub częściowo pozbawiona 
zdolności do czynności prawnych na podstawie 
prawomocnego postanowienia właściwego sądu, 

19) Rachunek oszczędnościowy – rachunek w złotych, 
służący do przechowywania środków pieniężnych.  

 
§ 3  

Bank i osoby w nim zatrudnione oraz osoby, za 
pośrednictwem których Bank wykonuje czynności bankowe 
zobowiązane są zachować tajemnicę bankową oraz udzielać 
informacji o rachunku bankowym w przypadkach 
przewidzianych w ustawie. 
 

Zawarcie umowy i otwarcie rachunku 
§ 4  

Rachunki mogą być prowadzone dla: 
1) jednej osoby – jako rachunek indywidualny, którego 

Posiadaczem może być: 
a) rezydent posiadający pełną zdolność do 

czynności prawnych, osoba małoletnia 
i  ubezwłasnowolniona, 

b) nierezydent posiadający pełną zdolność do 
czynności prawnych, 

2) dwóch osób – jako rachunek wspólny, którego 
Posiadaczami mogą być osoby o tym samym 
statusie dewizowym posiadające pełną zdolność do 
czynności prawnych. 
 

§ 5  

1. Rachunki prowadzone są w złotych polskich. 

2. Minimalny wkład na rachunku, wysokość oprocentowania 
środków dostępnych i zadłużenia przeterminowanego 
oraz wysokość oprocentowania oraz maksymalna ilość 
rachunków na Klienta  podawane są do wiadomości we 



wszystkich Oddziałach Banku oraz za pośrednictwem 
kanałów elektronicznych. 

3. Ustalenia, o których mowa w ust. 2 są wiążące dla 
Posiadacza rachunku, a ich zmiana nie stanowi zmiany 
warunków umowy. 

§ 6   
1. Otwarcie rachunku następuje w wyniku zawarcia umowy 

pomiędzy Klientem a Bankiem/Agentem.  
2. Bank/Agent, przed otwarciem rachunku, identyfikuje 

osobę występującą o otwarcie rachunku i weryfikuje jej 
tożsamość na podstawie dokumentów lub informacji 
publicznie dostępnych oraz podejmuje działania 
zmierzające do ustalenia, czy nierezydent występujący 
o otwarcie rachunku jest osobą zajmującą eksponowane 
stanowiska polityczne. 

3. Na dowód zawarcia umowy, Posiadacz rachunku 
otrzymuje egzemplarz Umowy rachunku 
oszczędnościowego, Regulamin oraz wyciąg z Taryfy 
opłat i prowizji, stanowiące integralną część umowy. 

4. Umowa zawierana jest na czas nieokreślony. 
 

§ 7  
1. Podpis złożony przez Klienta w Karcie Klienta stanowi 

wzór podpisu do wszystkich rachunków 
oszczędnościowych indywidualnych i wspólnych 
prowadzonych w Banku na rzecz tej osoby. Wzór 
podpisu jest obowiązujący do chwili wskazania nowego 
wzoru podpisu przez tę osobę. 

2. W przypadku otrzymania dyspozycji z podpisem 
niezgodnym ze wzorem złożonym na Karcie Klienta, 
Bank/Agent odmawia jej realizacji, z wyjątkiem 
przypadków złożenia podpisów, które zostały 
potwierdzone przez jedną z osób lub instytucji 
wymienionych w  § 8. 

 
§ 8  

W przypadku otrzymania drogą korespondencyjną dyspozycji 
Posiadacza rachunku, jego tożsamość i własnoręczność 
złożonego w tej dyspozycji podpisu powinny być 
potwierdzone: 

1) w kraju - przez notariusza, 
2) za granicą przez: 

a) polską placówkę dyplomatyczną lub 
konsularną, 
b) bank zagraniczny, będący korespondentem 
Banku, 
c) notariusza i legalizowane przez jedną 
z instytucji, o których mowa w ppkt. a i b. 

 
§ 9  

Bank zastrzega sobie prawo odmowy otwarcia rachunku bez 
podania przyczyn. 
 

Rachunki wspólne 
§ 10  

1. Rachunki wspólne są prowadzone według ogólnie 
obowiązujących zasad z uwzględnieniem przepisów 
zawartych w niniejszym paragrafie. 

2. Otwarcie rachunku wspólnego następuje na podstawie 
zawarcia umowy między Współposiadaczami a Bankiem. 

3. Współposiadaczami rachunku oszczędnościowego mogą 
być tylko osoby o tym samym statusie dewizowym. 

4. Rachunku wspólnego nie prowadzi się dla osób 
małoletnich i ubezwłasnowolnionych częściowo lub 
całkowicie. 

5. Współposiadacze rachunku upoważniają siebie 
nawzajem do dysponowania saldem na rachunku bez 

jakichkolwiek ograniczeń w ramach umowy, łącznie 
z jego likwidacją. 

6. Współposiadacze rachunku ponoszą solidarną 
odpowiedzialność z tytułu zawartej umowy. 

7. Działania lub zaniechania działań jednego 
Współposiadacza rachunku jak również jego 
pełnomocnika, wywołują skutki dla drugiego 
Współposiadacza rachunku. 

8. Posiadacze rachunku przyjmują do wiadomości, że: 

1) Bank nie przyjmuje zastrzeżeń dokonanych przez 
jednego z Posiadaczy dotyczących 
niehonorowania dyspozycji drugiego Posiadacza, 
chyba że zostanie przedłożone postanowienie sądu 
o zabezpieczeniu wypłat z rachunku wspólnego,  

2) w przypadku śmierci jednego z Posiadaczy 
rachunku wspólnego, rachunek przekształca się w 
indywidualny i środki na nim - niezależnie od 
faktycznego udziału każdego z Posiadaczy w 
zasilaniu rachunku - stają się wyłączną własnością 
drugiego Posiadacza. 

9. Bank nie ponosi odpowiedzialności za skutki wykonania 
złożonych dyspozycji przez współposiadaczy 
i ewentualnych pełnomocników będących wynikiem 
odmiennych decyzji każdego z nich. W przypadku zbiegu 
dyspozycji, gdy wykonanie jednej wyklucza całkowicie lub 
częściowo wykonanie drugiej, Bank może wstrzymać ich 
realizację do czasu uzgodnienia stanowisk między 
współposiadaczami, a w przypadku braku uzgodnień 
Bank może wypowiedzieć umowę rachunku. 

 
 

Rachunki osób małoletnich 
§ 11  

1.  Rachunki dla osób małoletnich są prowadzone według 
ogólnie obowiązujących zasad, z uwzględnieniem 
przepisów zawartych w niniejszym paragrafie.  

2.  Środki pieniężne są własnością małoletniego Posiadacza 
rachunku, który - do ukończenia 13 lat - nie może 
nimi dysponować, ani dokonywać żadnych czynności 
prawnych, związanych z tym rachunkiem.  

3.  Przedstawicielami osoby małoletniej są:  
1)  każdy z rodziców – o ile nie są oni pozbawieni władzy 

rodzicielskiej lub 
2)  opiekun wyznaczony przez sąd opiekuńczy 

w przypadku, gdy małoletni nie pozostaje pod opieką 
rodziców lub  

3)  kurator wyznaczony przez sąd opiekuńczy do 
zarządu majątkiem osoby małoletniej. 

4.  Do dysponowania rachunkiem małoletniego upoważnieni 
są: 

1) w granicach zwykłego zarządu, rodzice małoletniego 
jako jego przedstawiciele ustawowi,  

2) samodzielnie małoletni Posiadacz rachunku, który 
ukończył 13 lat, o ile nie sprzeciwi się temu na piśmie 
jego przedstawiciel ustawowy. 

5.  Dysponowanie rachunkiem małoletniego 
z przekroczeniem granic zwykłego zarządu wymaga 
zezwolenia sądu opiekuńczego.  

6.  Wypłata z rachunku małoletniego na podstawie dyspozycji 
opiekuna lub kuratora wyznaczonego przez sąd 
opiekuńczy, niezależnie od wysokości wypłaty wymaga 
zezwolenia sądu opiekuńczego.  

7.  Po osiągnięciu pełnoletniości, Posiadacz dysponuje 
rachunkiem na ogólnych zasadach, z tym, że 
dysponowanie rachunkiem może nastąpić po 
zaktualizowaniu uprzednio zawartej umowy z Bankiem.  

 
 



 
Rachunki osób ubezwłasnowolnionych 

§ 12  

1. Rachunki na rzecz osób ubezwłasnowolnionych 
prowadzone są z zastosowaniem postanowień  § 11, 
z tym, że przepisy dotyczące małoletnich do lat 13 
stosowane są odpowiednio do ubezwłasnowolnionych 
całkowicie, a przepisy dotyczące małoletnich powyżej 13 
lat odpowiednio do ubezwłasnowolnionych częściowo. 

2. Postępowanie Banku jest uzależnione od przedłożenia 
orzeczenia właściwego sądu o ubezwłasnowolnieniu, 
określającego jego zakres lub też orzeczenia o uchyleniu 
lub zmianie zakresu ubezwłasnowolnienia. 

 
Pełnomocnictwo do dysponowania rachunkiem  

§ 13  
1. Posiadacz rachunku posiadający pełną zdolność do 

czynności prawnych, może pisemnie ustanowić 
pełnomocnika(ów) uprawnionego(ych) do dysponowania 
rachunkiem.  

2. Do rachunku wspólnego pełnomocnictwo może być 
udzielone na podstawie wspólnej dyspozycji obu 
Posiadaczy. 

3. Bank/Agent identyfikuje pełnomocnika i weryfikuje jego 
tożsamość na podstawie dokumentów lub informacji 
publicznie dostępnych oraz podejmuje działania 
zmierzające do ustalenia, czy pełnomocnik będący 
nierezydentem jest osobą zajmującą eksponowane 
stanowiska polityczne. 

 
§ 14  

Pełnomocnikiem Posiadacza rachunku może być osoba 
fizyczna, pełnoletnia, posiadająca zdolność do czynności 
prawnych, bez względu na jej status dewizowy. 

 
§ 15  

Pełnomocnictwo może być udzielone w następującym 
zakresie:  
 

1) pełnym tj. do dysponowania rachunkiem w takim 
samym zakresie jaki przysługuje Posiadaczowi 
rachunku, w tym do likwidacji rachunku, 
z zastrzeżeniem  § 18, 

2) szczególnym tj. obejmującym umocowania do 
czynności określonego rodzaju lub poszczególnych 
czynności wyraźnie wskazanych w treści 
pełnomocnictwa. 

 
§ 16  

1. Przesłane korespondencyjnie dokumenty ustanawiające 
pełnomocnika i określające zakres umocowania powinny 
być podpisane przez Posiadacza rachunku zgodnie ze 
wzorem jego podpisu znajdującym się w Banku. 
Tożsamość Posiadacza rachunku i własnoręczność jego 
podpisu na przesłanym dokumencie powinny być 
potwierdzone na zasadach określonych w  § 8. 

2. Placówka Banku może odmówić przyjęcia 
pełnomocnictwa udzielonego korespondencyjnie, o czym 
winna niezwłocznie poinformować Posiadacza 
rachunku.  

§ 17  
Pełnomocnictwo może być w każdej chwili zmienione lub 
odwołane przez Posiadacza rachunku, na podstawie pisemnej 
dyspozycji. 
 

§ 18  
Pełnomocnikowi nie przysługuje prawo do: 

1) udzielania dalszych pełnomocnictw, 

2) dokonania przelewu (cesji) praw wynikających 
z zawartej umowy na inną osobę, 

3) dokonania zapisu na wypadek śmierci, 
4) zablokowania wkładu na rachunku w celu 

zabezpieczenia wierzytelności osób trzecich. 
 

§ 19  
Pełnomocnictwo wygasa z chwilą jego odwołania, likwidacji 
rachunku, śmierci Posiadacza rachunku lub pełnomocnika, 
chyba że co innego wynika z treści pełnomocnictwa.  
 

Oprocentowanie środków na rachunku 
§ 20  

1. Środki pieniężne gromadzone na rachunku 
oprocentowane są według stopy zmiennej, ustalanej 
przez Bank. 

2. Oprocentowanie środków na rachunku rozpoczyna się 
od dnia ich wpłaty/wpływu na rachunek do dnia 
poprzedzającego dokonanie wypłaty z rachunku (lub do 
dnia poprzedzającego upływ terminu) włącznie. 

3. Przy obliczaniu kwoty odsetek przyjmuje się rzeczywistą 
liczbę dni w miesiącu w stosunku do 365/366 dni w roku. 

4. Bank, zgodnie z obowiązującymi przepisami, 
zobowiązany jest do poboru podatku należnego od 
odsetek naliczanych od środków pieniężnych 
zgromadzonych na rachunku oraz do poboru podatku 
i/lub opłat podatkowych przewidzianych odrębnymi 
przepisami. 

§ 21  
Naliczone odsetki od środków na rachunku dopisuje się 
w walucie rachunku codziennie. 

 
§ 22  

1. Bank zastrzega sobie możliwość zmiany wysokości stopy 
procentowej w trakcie obowiązywania umowy, bez 
konieczności jej wypowiedzenia, przy czym oprocentowanie 
środków na rachunku nie może być niższe niż jeden punkt 
procentowy powyżej stopy depozytowej NBP. 
2. Zmiana oprocentowania środków pieniężnych na 

rachunkach może nastąpić w przypadku zaistnienia co 
najmniej jednej z niżej wymienionych okoliczności: 
1) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów 

prawa, mogących mieć wpływ na wysokość 
oprocentowania, 

2) zmiany podstawowych stóp procentowych NBP 
ustalanych przez Radę Polityki Pieniężnej, 

3) zmiany kursu walut wg NBP, 
4) zmiany cen pieniądza na rynku międzybankowym, 
5) zmiany stopy rezerwy obowiązkowej NBP od 

depozytów oraz zasad jej odprowadzania, 
6) zmiany wzrostu cen surowców, notowanych na 

rynkach światowych, 
7) zmiany wskaźnika cen towarów i usług 

konsumpcyjnych, określonego przez GUS, 
8) zmiany rentowności papierów skarbowych 

(np. bonów skarbowych, obligacji Skarbu Państwa). 
 

Opłaty i prowizje 
§ 23  

1. Za czynności związane z prowadzeniem i obsługą 
rachunku oraz za usługi świadczone na rzecz Posiadacza 
rachunku, Bank pobiera prowizje oraz inne opłaty 
zgodnie z „Taryfą opłat i prowizji Banku BPH dla klientów 
indywidualnych”. 

2. Należne prowizje i opłaty pobierane są z rachunku bez 
odrębnej dyspozycji Posiadacza rachunku. 

3. Posiadacz i Bank ustalają, że Bank ma prawo dokonania 
zmiany stawek opłat lub prowizji. Zmiana stawek może 



nastąpić w przypadku zaistnienia co najmniej jednej 
z niżej wymienionych okoliczności: 
1) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów 

prawa, mogących mieć wpływ na wysokość opłat 
i prowizji, 

2) zmiany zakresu lub formy wykonania danej 
czynności, 

3) zmiany stawek opłat i prowizji za czynności bankowe 
i niebankowe stosowanych przez banki 
konkurencyjne, 

4) zmiany cen usług, z których Bank korzysta przy 
wykonywaniu poszczególnych czynności bankowych 
i niebankowych,  

5) zmiany cen energii, taryf telekomunikacyjnych, 
pocztowych, rozliczeń międzybankowych oraz innych 
czynników wpływających na poziom kosztów stałych 
Banku, 

6) zmiany wskaźnika cen towarów i usług 
konsumpcyjnych, określonego przez GUS, 

7) zmiany kursu walut wg NBP. 

4. Zakres i wysokość stosowanych w Banku opłat i prowizji 
za czynności związane z obsługą rachunków, Bank 
przesyła Posiadaczowi rachunku w trybie określonym 
     w  § 44. 

5. Opłaty i prowizje Bank pobiera do wysokości salda na 
rachunku.  

 
Dysponowanie rachunkiem 

§ 24  
1. Wpłaty na rachunek i wypłaty z rachunku mogą być 

dokonywane w formie gotówkowej i bezgotówkowej. 
2. Wpłaty na rachunek może dokonać każda osoba 

fizyczna lub prawna znająca numer i nazwę rachunku 
(imię i nazwisko Posiadacza). 

3. Przy wpłatach na rachunki nierezydentów należy podać 
tytuł płatności zgodnie z obowiązującymi przepisami 
dewizowymi i na żądanie Banku udokumentować 
podany tytuł. 

4. Bank nie wykonuje dyspozycji składanych telegraficznie, 
telefonicznie i telefaksowo chyba że możliwość oraz 
zasady składania takich dyspozycji zostały określone w 
postanowieniach zawartej umowy o takim rodzaju 
usługi.  

5. Bank nie wydaje karty płatniczej do rachunku 
oszczędnościowego.  

6. Bank zastrzega sobie prawo do odmowy zrealizowania 
transakcji związanych z krajami lub podmiotami 
objętymi międzynarodowymi sankcjami lub embargami, 
w szczególności ustanowionymi przez UE, USA lub ONZ. 
Bank dołoży wszelkich starań w celu niezwłocznego 
poinformowania Klienta o takiej odmowie. 

 
§ 25  

1. Dyspozycje wpłat i wypłat winny zawierać pełne dane 
dotyczące Posiadacza rachunku, nazwę i numer 
rachunku, rodzaj waluty oraz termin.  

2. Bank nie ponosi odpowiedzialności za wszelkie skutki 
wynikłe z niewłaściwego wypełnienia dokumentu, 
całkowitą odpowiedzialność ponosi osoba wystawiająca 
dokument. 

3. Jeżeli realizacja dyspozycji uznania/obciążenia wymaga 
dokonania wyjaśnień lub uzupełnień, dyspozycja zostanie 
wykonana po spełnieniu warunków umożliwiających jej 
realizację. 

 

 
 

§ 26  
Dyspozycje wypłaty gotówkowej z rachunku - powyżej 
określonej kwoty - Bank wykonuje nie później niż w drugim 
dniu roboczym po otrzymaniu dyspozycji. Wysokość kwoty 
wypłaty podlegającej wcześniejszemu zgłoszeniu, Bank podaje 
w formie komunikatu na tablicach ogłoszeń we wszystkich 
Oddziałach Banku. 
 

§ 27  
Bank odpowiada wyłącznie za rzeczywiste i udowodnione 
straty Posiadacza rachunku, spowodowane przez 
nieprawidłowe lub nieterminowe przeprowadzenie rozliczenia 
pieniężnego. Za przekroczenie terminu realizacji dyspozycji 
Posiadacza rachunku, Bank zapłaci na żądanie Posiadacza 
rachunku odsetki według aktualnej stopy oprocentowania 
środków na rachunku, za czas opóźnienia liczone od kwoty, na 
jaką dyspozycja opiewa. 
 

Zlecenia stałe 
§ 28  

1. Zlecenia stałe (cyklicznie powtarzające się płatności 
własne i osób trzecich) realizowane są w terminach 
wskazanych przez Posiadacza rachunku. 

2. Klient zobowiązany jest zapewnić wystarczające środki 
na rachunku na koniec dnia poprzedzającego termin 
wykonania przedmiotowego zlecenia. 

3. W przypadku braku dostępnych środków na rachunku 
w wyznaczonym terminie, Bank nie zrealizuje zlecenia 
stałego. 

 
§ 29  

Zlecenia stałe winny być składane przynajmniej na 2 dni 
robocze przed datą ich realizacji. 
 
 

Obsługa rachunków w Punktach sprzedaży 
 

§ 30  
1. W Punktach sprzedaży mogą być otwierane 

i prowadzone rachunki oszczędnościowe dla 
pełnoletnich osób fizycznych. Nie otwiera się rachunków 
wspólnych. 

2. Do rachunków otwartych w Punktach sprzedaży nie 
można ustanawiać pełnomocnictw. 

 
 
3. W Punktach sprzedaży nie są obsługiwani pełnomocnicy. 
4. W Punktach sprzedaży operacje są wykonywane do 

wysokości limitów ustalonych przez Bank. Informacja 
o wysokość limitów i realizowanych czynnościach 
dostępna jest w Punkcie sprzedaży. 

 
Przekazywanie wyciągów 

§ 31  
1. Bank przesyła Posiadaczowi rachunku jeden raz 

w miesiącu bezpłatny wyciąg z rachunku, listem 
zwykłym na wskazany adres korespondencyjny – 
w formie zbiorczego zestawienia wszystkich operacji 
dokonanych na tym rachunku, chyba że Posiadacz 
wyraził pisemnie zgodę na inny sposób informowania 
o zmianach stanu rachunku.  

2. Posiadacz rachunku powinien sprawdzać na bieżąco na 
wyciągu prawidłowość wykonanych przez Bank operacji 
i wykazanego salda na rachunku. W przypadku 
stwierdzenia niezgodności zmian stanu rachunku lub 
salda, Posiadacz rachunku zobowiązany jest do 
zgłoszenia Bankowi/Punktowi sprzedaży niezgodności, 
w terminie 14 dni od daty otrzymania wyciągu. 



 
Rozwiązanie umowy rachunku  

§ 32   
1. Rozwiązanie umowy rachunku może być dokonane 

przez każdą ze stron. 

2. Umowa rachunku oszczędnościowego może być 
rozwiązana przez Bank z ważnych powodów, w formie 
pisemnej z zachowaniem 30 dniowego okresu 
wypowiedzenia, w szczególności wobec: 
1) rażącego naruszenia warunków umowy przez 

Posiadacza rachunku, 
2) przedłożenia Bankowi dokumentów fałszywych lub 

poświadczających nieprawdę, 
3) powzięcia przez Bank podejrzenia, że rachunek 

wykorzystywany jest do prania pieniędzy lub 
finansowania terroryzmu albo do innych działań 
niezgodnych z prawem, 

3.  W przypadku wypowiedzenia umowy, Posiadacz 
rachunku w ciągu 30 dni od daty doręczenia pisma 
winien wskazać sposób zadysponowania saldem. 
W razie braku takiej dyspozycji, Bank przeksięgowuje 
saldo wraz z należnymi odsetkami na nieoprocentowany 
rachunek. 

4.  W przypadku zgłoszenia się Klienta, którego rachunek 
został zamknięty – Bank po wyjaśnieniu sprawy dokona 
wypłaty salda z rachunku wymienionego w ust 3. 

 
§ 33  

Z chwilą rozwiązania umowy, środki zgromadzone na 
rachunku nie są oprocentowane. 
 

§ 34  
Wypowiedzenie umowy rachunku oszczędnościowego przez 
Bank w związku z brakiem spłaty zadłużenia 
przeterminowanego, powoduje obowiązek spłaty przez 
Posiadacza całości zadłużenia wraz z należnymi odsetkami, 
opłatami i prowizjami oraz kosztami w terminie 30 dni od dnia 
doręczenia wypowiedzenia umowy. W okresie tym naliczane 
są odsetki w dotychczasowej wysokości.  
 

§ 35  

W przypadku, gdy Posiadacz rachunku złożył dyspozycję o nie 
wysyłaniu korespondencji - pismo z wypowiedzeniem umowy, 
Bank przesyła na adres Posiadacza rachunku znajdujący się 
w dokumentacji rachunku. 
 

 
Postanowienia końcowe 

§ 36  

1. Posiadacz rachunku, współposiadacz rachunku, 
pełnomocnik do rachunku, przedstawiciel ustawowy 
powinni niezwłocznie powiadomić Bank o utracie 
dokumentu tożsamości w celu dokonania jego 
zastrzeżenia. 

2. Zastrzeżenie oraz odwołanie zastrzeżenia dokumentu 
tożsamości oraz rachunku dokonywane jest 
w dowolnym oddziale. 

 
§ 37  

1. Posiadacz rachunku i osoby uprawnione do 
dysponowania rachunkiem są zobowiązani niezwłocznie 
zawiadomić Bank/Agenta na piśmie o zmianie: 
1) swoich danych dotyczących: imienia, nazwiska, 

adresu (stałego, do korespondencji), dokumentu 
tożsamości,  

2) statusu dewizowego, 
3) utracie dokumentu tożsamości. 

2. Niezależnie od obowiązku wynikającego z ust. 1, Bank 
może zażądać od Posiadacza rachunku przekazania 
informacji o zmianach, o których mowa w ust. 1. 

 
§ 38  

1.  Pełnoletni Posiadacz rachunku indywidualnego - zgodnie 
z ustawą Prawo bankowe, może zadysponować 
środkami na rachunku na wypadek swojej śmierci. 

 
§ 39  

1.  Bank jest zobowiązany wypłacić z rachunku 
indywidualnego po śmierci jego Posiadacza kwoty 
z tytułu:  

1) kosztów pogrzebu Posiadacza rachunku,  
2) zapisu bankowego na wypadek śmierci,  
3) spadku lub zapisu testamentowego.  

2.  Kwoty wypłat, o których mowa w ust. 1 pkt 1 i 2 nie 
należą do spadku. 

 
§ 40  

1.  Zgodnie z Prawem bankowym, Bank: 
1) nie dokonuje z rachunku wspólnego wypłaty 

z tytułu zwrotu kosztów pogrzebu jednego bądź 
obu Współposiadaczy, 

2) nie przyjmuje do rachunku wspólnego 
dyspozycji (zapisu) na wypadek śmierci. 

2.  W przypadku śmierci Współposiadacza rachunku 
wspólnego, w dyspozycji drugiego pozostają środki 
zgromadzone na rachunku w dniu przedłożenia 
w Oddziale Banku aktu zgonu. 

3.  W razie śmierci obu Współposiadaczy rachunku 
wspólnego środki pieniężne zgromadzone na rachunku 
stawia się do dyspozycji spadkobierców każdego 
z Współposiadaczy, w częściach ustalonych 
prawomocnym postanowieniem sądu o stwierdzeniu 
nabycia prawa do spadku. 

 
§ 41  

Realizacja zapisu na wypadek śmierci obejmuje równowartość 
kwoty nie wyższej niż przypadające na ostatni miesiąc przed 
śmiercią Posiadacza rachunku dwudziestokrotne przeciętne 
miesięczne wynagrodzenie w sektorze przedsiębiorstw bez 
wypłat nagród z zysku, ogłaszane przez Prezesa GUS, nie 
przekraczającej jednak wysokości środków na rachunku. 
 

§ 42  

W razie wystąpienia awarii systemu komputerowego, Bank 
zastrzega sobie prawo do zmiany zasad obsługi Klientów.  
 

§ 43  
1. Zgodnie z Prawem bankowym środki pieniężne 

zgromadzone na rachunkach oszczędnościowych, wolne 
są od zajęcia na podstawie sądowego lub 
administracyjnego tytułu wykonawczego - do wysokości 
określonej w ustawie. 

2. Zgodnie z Ustawą z dnia 14 grudnia 1994 r. o Bankowym 
Funduszu Gwarancyjnym (Dz.U. Nr 70, poz. 474 ze zm.), 
środki pieniężne zgromadzone na rachunkach 
bankowych, na które wystawiono dowody imienne, są 
objęte gwarancją Funduszu, do wysokości określonej 
ustawą. 

  
§ 44   

1. Bank zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego 
regulaminu przy zaistnieniu przynajmniej jednej 
z wymienionych poniżej przyczyn: 

1) zmiany parametrów rynkowych, środowiska 
konkurencyjności, powszechnie 
obowiązujących przepisów prawa, 



w szczególności regulujących prawo 
podatkowe lub zasady prowadzenia 
rachunkowości, stosowanych w sektorze 
bankowym, 

2) zmiany w systemie informatycznym, którym 
operuje Bank, 

3) zmiany w zakresie oferty Banku, 
a w szczególności rozszerzenia, ulepszenia 
funkcjonalności istniejących usług lub 
produktów, lub rezygnacji z oferowania 
niektórych usług lub produktów dostępnych w 
jego ofercie i/lub zmiany formy realizacji 
określonych czynności i obsługi produktów, 

4) zmiany poziomu inflacji bądź innych 
parametrów makroekonomicznych, 

5) zmiany wysokości kosztów operacji i usług 
ponoszonych przez Bank lub zmian 
organizacyjnych i technologicznych Banku, 

6) zmiany zasad alokacji kosztów operacji i usług, 
7) konieczności dostosowania się do najlepszych 

krajowych i międzynarodowych praktyk na 
rynku bankowym, 

8) połączenia spółek. 
2. W przypadku zmiany postanowień regulaminu w czasie 

trwania umowy, Bank zobowiązany jest doręczyć 
Posiadaczowi rachunku wprowadzone zmiany do 
regulaminu lub regulamin uwzględniający zmiany. 

3. Regulamin o zmienionej treści wiąże Posiadacza 
rachunku po upływie 30 dni od jego doręczenia, chyba że 
w tym terminie stosunek prawny z Bankiem zostanie 
przez Posiadacza rachunku wypowiedziany. 

4. W przypadku, gdy Posiadacz rachunku złożył dyspozycję 
o nie wysyłaniu korespondencji, Bank przesyła zmiany, o 
których mowa w ust. 2 na adres Posiadacza znajdujący 
się w dokumentacji rachunku. 

 
§ 45  

Bank zapewnia ochronę danych osobowych Posiadacza, 
Współposiadacza rachunku i osób uprawnionych do 
dysponowania rachunkiem, uzyskanych od nich 
i przechowywanych w bazie danych Klientów Banku - zgodnie 
z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie 
danych osobowych (Dz.U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 ze zm.). 
 

§ 46  
 

1. Językiem stosowanym w relacjach Banku z Klientem jest 
język polski. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym 
Regulaminem, zastosowanie mają przepisy Kodeksu 
Cywilnego, Prawa Bankowego oraz ustawy 
o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu 
terroryzmu. 

3. Sądem właściwym dla rozpatrywania wszelkich sporów 
mogących wyniknąć na tle stosowania niniejszego 
Regulaminu, jest sąd właściwy dla miejsca zamieszkania 
Posiadacza rachunku. 

4. Ewentualne spory wynikające z umowy rachunku 
oszczędnościowego rozstrzygane być mogą w trybie 
pozasądowym przed Arbitrem Bankowym działającym 
przy Związku Banków Polskich na warunkach 
określonych w Regulaminie Bankowego Arbitrażu 
Konsumenckiego stanowiącego załącznik do Uchwały nr 
15 XVII Walnego Zgromadzenia ZBP z dnia 26 kwietnia 
2006r. 
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