Zatgcznik nr 2 do Zarzgdzenia Nr Z___ PMiZP_2012 z dn.
Umowa kompleksowa rachunku bankowego

W dniu pomiedzy Bankiem BPH Spoétka Akcyjna z siedzibg w Krakowie, kod poczt. 31-548
Krakow Al. Pokoju 1, zarejestrowanym w Rejestrze Przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sad Rejonowy dla
Krakowa Srédmiescia w Krakowie , Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS 0000010260, NIP 675-000-03-84, wysokosé kapitatu zaktadowego 383 339 555 zi, wysokosé kapitatu
wptaconego 383 339 555 1z, podlegajgcym nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego w Warszawie,
wykonujacym dziatalno$¢ pod adresami Oddziatow, Placowek Partnerskich oraz Agencji Uniwersalnych
Banku wskazanych na stronie internetowej Banku www.bph.pl,, zwanym dalej Bankiem, reprezentowanym
przez
- Petnomocnika Banku

imie i nazwisko adres PESEL
zwana/ym dalej Posiadaczem /Wspotposiadaczem?/,
[

imie i nazwisko adres PESEL
zwana/ym dalej Wspotposiadaczem?/,
zostala zawarta niniejsza umowa rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego zwana dalej Umowg o
ponizszej tresci.
§1.
Postanowienia ogolne
1.Bank otwiera i prowadzi na rzecz Posiadacza / Wspotposiadaczy*/ na warunkach okreslonych w niniejszej
Umowie oraz, w zakresie nieuregulowanym niniejszg Umowa, w ,Regulaminie rachunkéw oszczednosciowo-
rozliczeniowych i rachunkéw oszczednosciowych dla Klientéw Indywidualnych Banku BPH SA” oraz
.Regulaminie Rozliczen Pienieznych Banku BPH S.A. dla Klientow Indywidualnych”, zwanych dalej
Regulaminami, rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy w ztotych polskich
numer : , typu: zwany dalej
Rachunkiem
2. Posiadacz wnioskuje o wysytanie/nie wysytanie */ wyciggdéw na adres korespondencyjny.
3. Umowa zostala zawarta na czas nieokreslony.
4. Do niniejszej Umowy mogq zosta¢ zawarte umowy o inne produkty bankowe, zwane dalej Umowami
dodatkowymi.
5. Wszelkie terminy pisane ponizej z duzej litery, a nie zdefiniowanie w niniejszej Umowie, majg znaczenie
nadane im w Regulaminach

§2.

Oprocentowanie
1. Srodki pieniezne zgromadzone na Rachunku sg oprocentowane wediug stawki zmiennej. W dniu zawarcia
Umowy oprocentowanie wynosi : % w stosunku rocznym.
2. Przy obliczaniu kwoty odsetek przyjmuje sie rzeczywistg liczbe dni w miesigcu w stosunku do rzeczywiste;j
liczby dni w roku (365/366).
3. Odsetki od srodkéw pienieznych sg naliczane od dnia ich wptywu na Rachunek do dnia poprzedzajgcego
wyptate z tego Rachunku wigcznie.
4. Naliczone odsetki z tytutu zgromadzonych srodkéw na Rachunku dopisuje sie na koniec miesigca
kalendarzowego lub na dzieh zamkniecia Rachunku, co oznacza postawienie ich do dyspozycji Posiadacza i
mozliwos¢ ich wyplaty.
5. Zmiana oprocentowania srodkéw pienieznych na Rachunku moze nastapi¢ w przypadku zaistnienia co
najmniej jednej z nizej wymienionych okolicznosci:

1) zmiany powszechnie obowigzujacych przepisbw prawa, majacych wplyw na wysokosc
oprocentowania,

2) zmiany stop procentowych NBP ustalanych przez Rade Polityki Pienieznej: stopy
referencyjnej, lombardowej, depozytowej lub redyskonta weksli,

3) zmiany wysokosci stopy rezerwy obowigzkowej NBP od depozytébw oraz zasad jej
odprowadzania,

4) zmiany cen pienigdza na rynku miedzybankowym (tj. stop po ktérej banki pozyczajg sobie

pienigdze) WIBOR,



5) zmiany rentownosci papieréw skarbowych oraz instrumentéw NBP — bondéw i obligacji
skarbowych oraz bonéw pienieznych

6. O zmianie stawki oprocentowania srodkdéw na Rachunku Bank informuje Posiadacza w trybie § 5 ust. 3- 8
ponizej, chyba, ze zmiana taka jest korzystniejsza dla Posiadacza tj. polega na podwyzszeniu stawki
oprocentowania. W przypadku zmiany wysokosci oprocentowania korzystniejszej jest ona stosowana bez
uprzedzenia, a Bank informuje Posiadacza o niej bez zbednej zwloki zamieszczajgc informacje na stronie
internetowej i w Oddziatach oraz poprzez dostarczenie wiadomos$ci w formie elektronicznej za posrednictwem
systemu bankowosci internetowej - w przypadku aktywowania przez Posiadacza dostepu do tego systemu —
lub zamieszczajac informacje na Wyciggach do rachunku.

§3.
Formy i zakres rozlicze n pieni eznych
1.Wpfaty na Rachunek mogg by¢ dokonywane w formie:
1) gotébwkowej — w Oddziatach Banku, innych bankach, punktach sprzedazy oraz w urzedach
pocztowych,
2) bezgotéwkowej w formie polecenia przelewu lub zlecenia statego.
2. Wyptaty z Rachunku moga by¢ dokonywane w formie:
1) gotéwkowe;j
a) w Oddziatach Banku/Agencjach Uniwersalnych/Placowkach Partnerskich,
b) za pomoca kart ptatniczych wydanych do tego Rachunku na podstawie odrebnej
umowy,
2) bezgotéwkowej
a) poprzez ztozenie polecenia przelewu, zlecenia stalego lub polecenia zaptaty,
b) regulowania naleznosci za towar i ustuge przy pomocy kart ptatniczych.
3. Zlecenie rozliczenia pienieznego skltadane w Oddziatach Banku, Agencjach Uniwersalnych lub Placéwkach
Partnerskich uwaza sie za autoryzowane przez Posiadacza w przypadku:
1) pozytywnej identyfikacji tozsamosci Posiadacza oraz ztozenia przez niego podpisu zgodnego
z Kartg klienta; albo
2) poprawnej weryfikacji danych biometrycznych w Technologii Finger Vein.
Zasady autoryzacji zlecenh rozliczen pienieznych skladanych za pomocg karty ptatniczej do Rachunku lub
za posrednictwem systemu bankowosci internetowej okreslone s w postanowieniach umoéw ich
dotyczacych.
4. Dyspozycje Posiadacza dotyczace wyptat gotéwkowych z Rachunku — przewyzszajacych kwote okreslong
w komunikacie dostepnym w Oddzialach Banku — wymagajg wczesniejszego pisemnego zgtoszenia i sg
realizowane nie pdzniej niz w drugim Dniu roboczym od otrzymania dyspozycji. Bank moze wyptaci¢ gotéwke
bez uprzedniego zgtoszenia, o ile dysponuje odpowiednig kwotg gotdwki.
5. Szczeg6towe warunki oraz terminy realizacji rozliczen pienieznych okreslone sg w ,Regulaminie Rozliczen
Pienieznych Banku BPH S.A. dla Klientéw Indywidualnych”.
6. Posiadacz moze wystawia¢ dyspozycje obcigzeniowe w granicach dodatniego Salda Rachunku, przy czym
warunkiem realizacji dyspozycji jest uprzednie zapewnienie wystarczajacych $rodkéw na Rachunku,
powiekszonych o kwote naleznych Bankowi prowizji i optat. W przypadku dyspozycji z terminem wykonania
pdzniejszym niz dzien jej ztozenia w Banku warunkiem tym jest zapewnienie wystarczajacych srodkéw na
Rachunku na koniec Dnia roboczego poprzedzajacego dzien realizacji dyspozycji az do momentu jej
realizaciji.
7. Rozliczenie pieniezne zlecone przez Posiadacza uznaje sie za wykonane prawidtowo, jezeli zostalo
wykonane przez Bank zgodnie z unikatowym identyfikatorem wskazanym przez Posiadacza w tresci zlecenia,
ktérym jest numer rachunku bankowego odbiorcy zlecenia, bez wzgledu na wskazane przez Posiadacza w
zleceniu ptatniczym inne dane. W przypadku dokonania przez Bank mylnego zapisu ksiegowego na
Rachunku Posiadacza wskutek omyiki przy dokonywaniu rozliczehn pienieznych przez Bank, Bank moze bez
dodatkowej zgody Posiadacza dokona¢ korekty mylnie dokonanego zapisu na Rachunku Posiadacza, do
czego Posiadacz niniejszym upowaznia Bank. O dokonanej korekcie Bank niezwlocznie powiadamia
Posiadacza wskazujac przyczyne jej dokonania.
§4.
Optaty i prowizje
1. Za czynnosci zwigzane z obstugg oferowanych produktow i ustug Bank pobiera w ciezar Rachunku optaty i
prowizje, w wysokosci okreslonej w aktualnej ,Taryfie Optat i Prowizji Banku BPH dla Klientéw
Indywidualnych”.
2. Bank zastrzega sobie prawo dokonania zmiany Taryfy optat i prowizji. Zmiana stawek Taryfy optat i prowizji
moze nastgpi¢ w przypadku wystgpienia przynajmniej jednego z ponizszych warunkéw:



1) zmiany powszechnie obowigzujacych przepisdw prawa, w zakresie w jakim zmiany te wptywajg
na wysokos¢ optat i prowizji,
2) zmiany zakresu lub formy wykonania danej czynnosci o ile ich konsekwencjg jest zmiana kosztéw
ponoszonych przez Bank przy wykonywaniu poszczegdlnych czynnosci bankowych i faktycznych,
3) zmiany stawek optat i prowizji za czynnosci bankowe i faktyczne stosowanych przez banki
konkurencyjne przy czym nie mogg one stanowi¢ jedynej podstawy do podwyzszenia wysokosci
optat i prowizji,
4) zmiany cen towarow i ustug, z ktérych Bank korzysta przy wykonywaniu poszczegdélnych
czynno$ci bankowych i faktycznych,
5) zmiana cen towaréw i ustug wptywajacych na poziom kosztéw statych Banku,
6) zmian kurséw walut NBP, o ile ich konsekwencjg jest zmiana kosztdw ponoszonych przez Bank
przy wykonywaniu poszczegolnych czynnosci bankowych i faktycznych.
3. Informacje o zmianie zakresu lub wysokosci stosowanych w Banku optat i prowizji za czynnosci zwigzane z
obstugg Rachunkdw, Bank przesyta Posiadaczowi w trybie okreslonym w § 5 ust. 3-8 niniejszej Umowy.
4. Opflaty i prowizje Bank pobiera, potracajac je z Salda rachunku, niezaleznie od wysokosci salda na
Rachunku Posiadacza. Posiadacz zobowigzuje sie do zapewnienia na Rachunku wystarczajacych srodkow
na pokrycie naleznych Bankowi opfat i prowizji. W przypadku wystgpienia z tego tytulu zadluzenia w
Rachunku, Bank pobiera odsetki od Zadtuzenia przeterminowanego, a w przypadku podpisania umowy o limit
w saldzie debetowym - od zadtuzenia w ramach tego limitu.

§5.
Zmiana Umowy
1. Umowa moze zosta¢ zmieniona w kazdym czasie przez Strony w formie pisemnego aneksu.
2. Nie wymagaja formy pisemnego aneksu do Umowy:
a) zmiana ,Taryfy optat i prowizji Banku BPH dla Klientéw Indywidualnych” zgodnie z § 4 ust. 2
powyzej,
b) zmiana stawki oprocentowania srodkéw na Rachunku zgodnie z § 2 ust. 5-6 powyzej,
C) zmiana stawki oprocentowania Zadluzenia przeterminowanego zgodnie z § 8 ust. 3-6 ponizej,
d) zmiany zaproponowane przez Bank w przypadku zaistnienia co najmniej jednej z nizej
wymienionych okolicznosci:
1) zmiany powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie, w jakim zmiany te wptywajg
na postanowienia Umowy,
2) wydania wytycznych, zalecen lub decyzji instytucji nadzorczych w zakresie, w jakim zmiany te
wptywajg na postanowienia Umowy,
3) zmiany dostepnosci lub funkcjonalnosci produktéw lub ustug swiadczonych przez Bank, w
zakresie, w jakim zmiany te wptywajg na postanowienia Umowy,
4) ukonczenie przez Posiadacza 18 roku zycia - jezeli Umowa dotyczy Rachunku z oferty Banku
dedykowanego dla osoby ponizej 18 roku zycia.
3.Bank doreczy Posiadaczowi tres¢ proponowanych zmian Umowy w terminie nie pézniejszym niz 2 miesigce
przed proponowang datg wejscia zmian w zycie.
4.Bank poinformuje Posiadacza o proponowanych zmianach Umowy:
a) poprzez zamieszczenie zmian w wyciagu bankowym z Rachunku doreczanym Posiadaczowi w
spos06b ustalony w Umowie, lub
b) poprzez przestanie wiadomosci w formie elektronicznej na adres e-mail Posiadacza - w
przypadku uprzedniej zgody Posiadacza na przesylanie przez Bank korespondencji w formie
elektronicznej oraz podania przez Posiadacza adresu e-mail do komunikacji z Bankiem, lub
c) poprzez dostarczenie wiadomosci Posiadaczowi w formie elektronicznej, za posrednictwem
systemu bankowosci internetowej - w przypadku aktywowania przez Posiadacza dostepu do tego
systemu lub
d) listownie na wskazany przez Posiadacza adres do korespondenciji,
e) na adres Posiadacza znajdujacy sie w dokumentacji Rachunku — w przypadku gdy Posiadacz
zlozyt dyspozycje o nie wysytaniu mu korespondencji.
5. Przed dniem wej$cia w zycie proponowanych zmian Umowy, Posiadacz ma prawo wypowiedzie¢ Umowe
ze skutkiem natychmiastowym bez ponoszenia dodatkowych optat lub zgtosi¢ sprzeciw.
6. W przypadku, gdy Posiadacz zgtosi sprzeciw wobec proponowanych zmian Umowy, a nie dokona
wypowiedzenia Umowy, Umowa wygasa z dniem poprzedzajgcym dzien wejscia w zycie proponowanych
zmian.
7. Jezeli przed proponowanym dniem wejscia w zycie zmian Umowy, Posiadacz nie dokona wypowiedzenia
Umowy lub nie zglosi sprzeciwu, uznaje sie, ze zmiany Umowy zostaly przyjete i obowigzujg strony
poczawszy od pierwszego dnia nastepujacego po proponowanym dniu wejscia w zycie tych zmian.



8. Postanowienia ust. 3-7 powyzej nie majg zastosowania do zmian wysokosci oprocentowania srodkéw na
Rachunku korzystniejszych dla Posiadacza Ilub zmian wysokosci oprocentowania Zadtuzenia
przeterminowanego. Zmiany takie sg stosowane bez uprzedzenia, a Bank informuje Posiadacza o nich bez
zbednej zwloki zamieszczajgc informacje na stronie internetowej i w Oddzialach oraz poprzez dostarczenie
wiadomosci w formie elektronicznej za posrednictwem systemu bankowo$ci internetowej - w przypadku
aktywowania przez Posiadacza dostepu do tego systemu — lub zamieszczajgc informacje na Wyciagach do
rachunku.

§6.
Rozwigzanie Umowy

1. Z zastrzezeniem ust. 2 ponizej, Umowa moze zostac rozwigzana za wypowiedzeniem zar6wno przez Bank
jak i Posiadacza:

1) przez Posiadacza - z zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia,

2) przez Bank - z zachowaniem 2-miesiecznego okresu wypowiedzenia.
2. Bank moze wypowiedzie¢ Umowe w przypadku wystgpienia co najmniej jednej z nastepujgcych waznych
przyczyn:

1) w przypadku wykorzystywania Rachunku przez Posiadacza do dziatalnosci sprzecznej z prawem

lub niezgodnie z jego przeznaczeniem okre$lonym w Umowie lub Regulaminie,

2) doprowadzenia przez Posiadacza do powstania Zadtuzenia przeterminowanego.
3. Umowa moze zosta¢ rozwigzana réwniez za porozumieniem stron.
4. W przypadku Rachunku wspélnego Wspétposiadacz moze wypowiedzie¢ Umowe bez skutku rozwigzania
Umowy wobec pozostatych Wspotposiadaczy. Prawo wypowiedzenia, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim,
przystuguje Wspotposiadaczowi, ktéry dokonat uprzednio catkowitej sptaty zadluzenia zaciggnietego przez
niego w ramach Rachunku wspélnego.
5. W przypadku, gdy Posiadacz ztozyt dyspozycje o nie wysytaniu korespondencji — pismo z wypowiedzeniem
Umowy Bank przesyta na adres Posiadacza znajdujacy sie w dokumentacji Rachunku.
6. Rozwigzanie Umowy skutkuje rozwigzaniem réwniez Umow dodatkowych, chyba, ze co innego wynika z
tresci Uméw dodatkowych.
7. W przypadku wypowiedzenia Umowy przez ktorakolwiek ze Stron, Posiadacz winien wskaza¢ sposob
zadysponowania Saldem rachunku. W razie braku zlozenia takiej dyspozycji po uplywie okresu
wypowiedzenia Umowy Bank przeksiegowuje Saldo rachunku wraz z naleznymi odsetkami na
nieoprocentowany rachunek.
8. W przypadku zgtoszenia sie Klienta, ktérego Rachunek zostat zamkniety — Bank po potwierdzeniu
uprawnien Klienta do Salda rachunku oraz wskazaniu sposobu zadysponowania srodkami dokona wyptaty
salda z rachunku wymienionego w ust. 7.
9. Posiadacz zobowigzany jest do sptaty calosci zadluzenia na Rachunku wraz z naleznymi odsetkami,
optatami i prowizjami najp6zniej w ostatnim dniu obowigzywania Umowy. Posiadacza obcigzajg réwniez
wszelkie dyspozycje zlecone przez niego na Rachunku a nie rozliczone do ostatniego dnia obowigzywania
Umowy.
10. W zwigzku z rozwigzaniem Umowy i zamknieciem Rachunku, Posiadacz obowigzany jest zwrécic¢
Oddziatowi/ Placéwce Partnerskiej lub Agencji Uniwersalnej karty pfatnicze funkcjonujace w oparciu o ten
Rachunek.

§7.
Wyciagi do rachunku

1. Bank przesyta bezptatnie jeden raz w miesigcu — w terminie ustalonym przez Bank Wyciag do rachunku na
wskazany przez Posiadacza adres korespondencyjny albo udostepnia go w formie elektronicznej za
posrednictwem systemu bankowosci elektronicznej w przypadku aktywowania przez Posiadacza dostepu do
tego systemu.

2. Posiadacz moze na swdj wniosek uzyska¢ w Oddziale Banku/ Placéwkach Partnerskich / Agencjach
uniwersalnych informacje o aktualnym stanie Salda rachunku lub wyciag informujacy o operacjach z
okreslonego przez Posiadacza okresu czasu. Za powyzsze czynnosci Bank pobierze opfate zgodnie z Tabelg
Opfat i Prowizji wiasciwg dla danego typu rachunku.

§8.
Zadtu zenie przeterminowane
1. Odsetki od niesptaconego Zadtuzenia przeterminowanego powiekszajg kwote zadtuzenia na Rachunku.
2. Odsetki od Zadtuzenia przeterminowanego sg naliczane od aktualnej kwoty tego zadtuzenia za okres od
dnia wystgpienia zadtuzenia do dnia poprzedzajacego sptate tego zadluzenia i pobierane z Rachunku na
koniec miesigca kalendarzowego ktérego dotycza.



3. Oprocentowanie Zadluzenia przeterminowanego jest zmienne i jest rowne 4-krotnosci stopy kredytu
lombardowego Narodowego Banku Polskiego (NBP), w stosunku rocznym. W dniu zawarcia Umowy
oprocentowanie Zadtuzenia przeterminowanego wynosi [....] % w stosunku rocznym.

4. Wysoko$¢ oprocentowania Zadluzenia przeterminowanego okreslona wyzej jest uzalezniona od
ksztattowania sie stopy kredytu lombardowego NBP i moze ulec zmianie (obnizeniu lub podwyzszeniu) w
okresie obowigzywania Umowy, jednak nie przekracza czterokrotnodci 4-krotnodci stopy kredytu
lombardowego NBP (odsetki maksymalne). W przypadku obnizenia wysokosci odsetek maksymalnych w dniu
zawarcia Umowy lub w trakcie jej trwania w ten sposob, ze wysokos¢ oprocentowania zadtuzenia
przeterminowanego bytaby od nich wyzsza, Bank niezwlocznie dokona automatycznego obnizenia tego
oprocentowania do wysokosci odsetek maksymalnych.

5. Zmieniona stopa oprocentowania obowigzuje od dnia, w ktérym nastapita zmiana stopy lombardowej NBP.
Ewentualna korekta wysokosci naliczonego oprocentowania nastgpi po zakonczeniu okresu rozliczeniowego
nastepujacego po okresie rozliczeniowym, w ktérym Bank dokonat obnizenia oprocentowania.

6. Bank powiadomi Posiadacza o zmianie wysokosci stopy oprocentowania Zadtuzenia przeterminowanego
bez zbednej zwloki poprzez zamieszczenie informacji na stronie internetowej i w Oddziatach oraz poprzez
dostarczenie wiadomosci w formie elektronicznej za posrednictwem systemu bankowos$ci internetowej - w
przypadku aktywowania przez Posiadacza dostepu do tego systemu — lub zamieszczajgc informacje na
wyciggach do Rachunku.

7. Zawiadomienia o istnieniu Zadluzenia przeterminowanego bedace wezwaniami do zaptaty pod rygorem
wypowiedzenia Umowy oraz oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy wystane bedg przez Bank listem
poleconym na adres Posiadacza. Zawiadomienia o istnieniu zadluzenia przeterminowanego inne niz
wskazane w zdaniu pierwszym a takze pozostate pisma wysytane by¢ moga takze listami zwyktymi.

§09.
Ubezpieczenia

1 . Posiadacz Rachunku Kapitalne konto (jesli niniejsza Umowa tego Rachunku dotyczy) zostaje objety
bezptatnie Pakietem Assistance, w sktad ktérego wchodzi Assistance Samochodowe, Assistance
Medyczne oraz Assistance Domowe, na zasadach okreslonych w Ogélinych Warunkach Ubezpieczenia
Assistance dla wiascicieli rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych prowadzonych w Banku BPH
S.A.

2. Posiadacz Rachunku Maksymalne konto (jesli niniejsza Umowa tego Rachunku dotyczy) zostaje objety
bezptatnie Pakietem Assistance, w sklad ktérego wchodzi Assistance Samochodowe, Assistance
Medyczne oraz Assistance Domowe, na zasadach okreslonych w Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia
Assistance dla witascicieli rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych prowadzonych w Banku BPH
S.A. oraz Ubezpieczeniem w podrdzy w wariancie Gold na zasadach okreslonych w Ogélnych Warunkach
Ubezpieczenia Grupowego w podrozy dla Klientow Banku BPH S.A.

3. Posiadacz Rachunku Kapitalne Konto lub Maksymalne konto (je$li niniejsza Umowa dotyczy jednego z
tych Rachunkéw) oswiadcza, ze otrzymal, zapoznat sie i akceptuje tres¢ Ogdllnych Warunkoéw
Ubezpieczenia Assistance dla wtascicieli rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych prowadzonych w
Banku BPH S.A. oraz Ogdélnych Warunkéw Ubezpieczenia Grupowego w podrézy dla Klientéw Banku
BPH S.A.

4. Posiadacz Rachunku Kapitalne Konto lub Maksymalne konto (jesli niniejsza Umowa dotyczy jednego z tych
Rachunkow) o$wiadcza, ze wyraza zgode na przekazywanie informacji stanowiacych tajemnice bankowa
wynikajacych z zawartej Umowy wobec International S.A. Oddziat w Polsce w celu wykonywania umowy
ubezpieczenia.

8§ 10.
Integralne cz esci Umowy

1. Integralng czes¢ Umowy stanowig:

1) ,Zalacznik nr 1 - Wzér oswiadczenia o odstgpieniu”, o ktorym mowa w 8§ 11 ust. 3 - dotyczy Umow
zawieranych na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa Banku,

2) ,Zalacznik nr 2 - Oswiadczenie o poddaniu sie egzekucji”,

3) ,Zalacznik nr 3 - Ogb6lne Warunki Ubezpieczenia Assistance dla wiascicieli rachunkéw
oszczednosciowo-rozliczeniowych prowadzonych w Banku BPH S.A.” — dotyczy rachunkéw Kapitalne
konto lub Maksymalne konto,

4) ,Zatacznik nr 4 — Ogoélne Warunki Ubezpieczenia Grupowego w podrézy dla Klientow Banku BPH
S.A." —dotyczy rachunkéw Maksymalne konto,

ktérych otrzymanie, zapoznanie sie z trescig oraz akceptacje ich postanowien Posiadacz potwierdza

ponizszym podpisem.

2. Ponadto Posiadacz potwierdza ponizszym podpisem otrzymanie, zapoznanie sie z trescig oraz akceptacje

postanowien:



1) Wyciagu z aktualnej , Taryfy Opfat i Prowizji Banku BPH dla Klientéw Indywidualnych”,

2) ,Regulaminu rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych i rachunkéw oszczednosciowych dla
Klientéw Indywidualnych Banku BPH SA”,

3) ,Regulaminu Rozliczeh Pienieznych Banku BPH S.A. dla Klientéw Indywidualnych”.

§11.

Postanowienia ko ncowe
1. Umowe sporzadzono w jednobrzmigcych egzemplarzach w jezyku polskim po jednym dla kazdej ze stron.
2. Bank udostepnia na zadanie Posiadacza tres¢ postanowien Umowy, Regulamindéw lub Taryfe Opfat i
Prowizji majacych do niej zastosowanie, w postaci papierowej lub na innym trwatym nosniku informacji. Za
zgoda Posiadacza informacje, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym moga zostaé¢ dostarczone pocztg
elektroniczng lub za posrednictwem strony internetowej Banku.
3. W przypadku zawarcia Umowy na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa Banku, Posiadacz
potwierdza, ze zostat poinformowany przez Bank o prawie odstgpienia od Umowy /Uméw dodatkowych w
terminie 14 dni od jej zawarcia i ze otrzymat w zwigzku z tym wz6r oswiadczenia stanowigcy zatgcznik nr
1do niniejszej Umowy.
4. Bank i Posiadacz moga komunikowaé sie w sprawach zwigzanych z przedmiotem Umowy w jezyku
polskim osobiscie, pisemnie, telefonicznie lub za pomoca poczty elektronicznej. Posiadacz moze kontaktowac
sie z Bankiem w jeden ze sposobow okreslonych w Regulaminie dla sktadania przez Posiadacza reklamaciji.
Bank moze kontaktowa¢ sie z Posiadaczem w jeden ze sposobow okreslonych w 85 ust. 4 powyzej lub
telefonicznie na numer telefonu wskazany przez Klienta do kontaktu z Bankiem.
5. Sprawy sporne wynikajace z Umowy lub Umowy dodatkowej rozstrzyga sad powszechny wiasciwy dla
miejsca zamieszkania Posiadacza.
6. Posiadacz moze zgda¢ poddania sporu wynikajgcego z Umowy pod rozstrzygniecie Sadu Polubownego
przy Komisji Nadzoru Finansowego (KNF). Przed Sadem Polubownym przy KNF istnieja dwie drogi
polubownego rozwigzania sporéw: postepowanie mediacyjne oraz postepowanie sadowe. Warunkiem
rozpoczecia postepowania mediacyjnego, czy sgdowego jest wyrazenie na nie zgody przez obie strony sporu.
Niniejsze postanowienie posiada wytacznie charakter informacyjny i nie stanowi zapisu na sad polubowny.
Przed Sadem Polubownym rozpatrywane sg sprawy, ktérych warto$¢ przedmiotu sporu, co do zasady,
przekracza 500 zt oraz sprawy o0 prawa niemajgtkowe. Szczego6towe informacje dotyczace Sadu
Polubownego przy KNF i obowigzujgcych procedur wnoszenia i rozpoznawania spraw, w tym Regulamin
Sadu Polubownego przy KNF, dostepne sg na stronie internetowej: www.knf.gov.pl, zakfadka: Sad
Polubowny.
7. Do Umowy majg zastosowanie przepisy prawa polskiego.

Podpis(y) za Bank Podpis Posiadacza

Podpis Wspétposiadacza
*niepotrzebne skresli¢



