Bank BPH

grupa GE Capital

Szanowni Panstwo,

Uprzejmie informujemy, iz z dniem 1 wrzeSnia 2010 r. ulegnie zmianie obowiqgzujgcy Panstwa Regulamin Programu ,Bonus”. W zatgczeniu
przesytamy nowq jego wersje. W szczegolnosci chcielibySmy zwrécié Panstwa uwage na zmieniong nazwe ,Nagrody Premiowe” w miejsce
dotychczasowej jej nazwy ,Premia Promocyjna” oraz doprecyzowane zapisy dotyczqce kwestii podatkowych od przyznanej Painstwu Nagrody
Premiowe;j.

Bank BPH S.A.

Regulamin Programu ,,Bonus”

ROZDZIAt | )
POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. ZAKRES PRZEDMIOTOWY.

1. Program ,Bonus” stanowi forme sprzedazy premiowej ustug finansowych Banku i polega na przekazaniu na Rachunek karty, po spetnieniu okreslonych niniej-
szym Regulaminem wymogow:

1) ,Nagrody Premiowej w wysokosci 1% od wartosci Transakcji bezgotéwkowych - Zaptata (Minimalne Sptaty)” oraz

2) ,Nagrody Premiowej w ramach Programu ,Promocja z kalendarza”,
2. Program ,Bonus” dotyczy Transakcji bezgotdwkowych - Zaptata (Minimalne Sptaty) dokonanych Kartg przez Posiadacza karty lub Uzytkownika karty.
Program nie obejmuje Transakcji gotdwkowych - Wyptata (Minimalne Sptaty), tzn. wyptat gotéwki w bankomacie, przelewu srodkéw z Rachunku karty
lub wyptat dokonanych w inny sposéb przewidziany w Umowie.

§ 2. ZAKRES PODMIOTOWY | CZAS OBOWIAZYWANIA PROGRAMU.

1. Program dotyczy Posiadaczy karty oraz Uzytkownikow karty, ktérzy spetnig warunki okreslone w niniejszym Regulaminie.
2. Program obowigzuje na czas nieokreslony.

§ 3. DEFINICJE | WYJASNIENIA.

1) Karta - Karta kredytowa MasterCard GOLD Banku BPH Program ,Bonus”.

2) Kalendarz promocji - kalendarz wydawany corocznie przez Bank w ramach Programu ,Promocja z kalendarza”.

3) Organizator/Bank - Bank BPH S.A. z siedzibq w Krakowie, 31-548 Krakéw, Al. Pokoju 1, zarejestrowana w Sqdzie Rejonowym dla Krakowa - Srédmieécia

w Krakowie - Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000010260, NIP 675-000-03-84.

4) Program - Program ,Bonus”.

5) Placowka Banku - jednostka organizacyjna Banku BPH S.A. prowadzqgca bezposredniq obstuge Klientow.

6) Posiadacz karty - osoba fizyczna, ktérej na podstawie Umowy Bank wydat Karte i przyznat Limit kredytu oraz ktéra dokonuje w swoim imieniu i na swojq rzecz
Transakcji okreslonych w tej Umowie oraz w Regulaminie wydawania i uzywania Kart kredytowych Banku BPH S.A.

7) Rachunek karty - Rachunek prowadzony przez Bank w ztotych, stuzqcy do rozliczania dokonanych Transakcji oraz wszelkich optat, prowizji i odsetek naleznych
Bankowi z tytutu korzystania z Limitu kredytu, wydania i uzywania Karty.

8) Regulamin - niniejszy Regulamin Programu ,Bonus”.

9) Regulamin karty - Regulamin wydawania i uzywania Kart kredytowych Banku BPH S.A.

10) Transakcje - Transakcje bezgotéwkowe - Zaptata (Minimalne Sptaty),

11) Umowa - Umowa o Karte kredytowq Banku BPH S.A.

12) Uzytkownik karty - osoba fizyczna, ktérej na podstawie wniosku ztozonego przez Posiadacza karty zostata wydana Karta dodatkowa.

13) Nagroda Premiowa - kwota, ktérq Bank przekaze na Rachunek karty z tytutu Transakcji bezgotéwkowych - Zaptata (Minimalne Sptaty) dokonanych

za pomocq Karty, na warunkach wskazanych w niniejszym Regulaminie. Wyptata Nagrody Premiowej ma na celu promocje Banku, tj. zachecenie do korzystania
z Karty i innych ustug Banku.

ROzDZIAt I
SZCZEGOLOWE ZASADY PROGRAMU

W ramach Programu ,Bonus” Bank oferuje sprzedaz premiowq ustug finansowych Banku w formie: ,Nagrody Premiowej w wysokosci 1% od warto$ci Transakgji
bezgotéwkowych - Zaptata (Minimalne Sptaty)” oraz Nagrody Premiowej w ramach Programu ,Promocja z kalendarza”.

§ 4. ,NAGRODA PREMIOWA W WYSOKOSCI 1% OD WARTOSCI TRANSAKCJI BEZGOTOWKOWYCH - ZAPLATA (MINIMALNE SPLATY)"

1. Program polega na przyznaniu przez Bank Posiadaczowi Karty Nagrody Premiowej w wysokosci 1% od wartosci Transakcji bezgotéwkowych - Zaptata (Minimal-
ne Sptaty) dokonanych za pomocq Karty w Punktach akceptujgcych, oznaczonych emblematem odpowiedniej miedzynarodowej organizacii ptatniczej.

2. Nagroda Premiowa naliczana jest przez Bank od sumy Transakgji, o ktérych mowa w ust. 1, dokonanych i zaksiegowanych w Okresie rozliczeniowym poprzedza-
jacym przekazanie Nagrody Premiowej.

3. Zwrot 1% warto$ci Transakgji, o ktérych mowa w ust. 1, nie dotyczy Transakcji objetych Programem ,Promocja z kalendarza”.

4. Kazdy zwrot i/lub anulowanie Transakgji, o ktérych mowa w ust. 1, bedzie skutkowato pomniejszeniem Nagrody Premiowej o 1% kwoty, zwracanej Transakgji.

5. Jezeli zwrot Transakgji zostanie dokonany po przekazaniu Posiadaczowi karty na Rachunek karty kwoty Nagrody Premiowej, to pomniejszeniu ulegnie Nagroda
Premiowa za kolejny Okres rozliczeniowy.



§5.

NAGRODA PREMIOWA W RAMACH PROGRAMU ,,PROMOCJA Z KALENDARZA".

1. Program polega na przyznaniu przez Bank Posiadaczowi karty Nagrody Premiowej w wysokosci okreslonej procentowo w Kalendarzu promocji. Nagroda
Premiowa liczona jest od wartosci Transakgji, dokonanych za pomocg Karty w Punktach akceptujgcych, oznaczonych emblematem odpowiedniej miedzynarodo-
wej organizacji ptatniczej, objetych ,Promocjq z kalendarza”. Kategorie punktéw akceptujgcych objetych ,Promocjq z kalendarza”, procentowa wysoko$é Nagrody
Premiowej dla poszczegélnych kategorii punktéw biorgcych udziat w ,Promocji z kalendarza” oraz czas jej trwania zostang wskazane w Kalendarzu promogiji.
Kalendarz promocji wydawany jest przez Bank na kazdy rok kalendarzowy i stanowi zatgcznik do niniejszego Regulaminu.

2. Nagroda Premiowa naliczana jest przez Bank od sumy Transakgji, okreslonych w ust. 1, dokonanych i zaksiegowanych w Okresie rozliczeniowym poprzedzajg-
cym przekazanie Nagrody Premiowej.

3. Nagroda Premiowa nie dotyczy Transakgji, o ktérych mowa w §4.

4. Kazdy zwrot i/lub anulowanie Transakgji, o ktdrej mowa w ust. 1, bedzie skutkowato pomniejszeniem Nagrody Premiowej o procentowq warto$¢ wskazang

w Kalendarzu promociji, liczong od kwoty zwracanej Transakcji.

5. Jedli zwrot Transakgji zostanie dokonany po przekazaniu Posiadaczowi karty na Rachunek karty kwoty Nagrody Premiowej, to pomniejszeniu ulegnie Nagroda
Premiowa za kolejny Okres rozliczeniowy.

. ZASADY ROZLICZANIA NAGRODY PREMIOWELJ.

1. W przypadku, gdy suma Nagréd Premiowych, o ktérych mowa w §4 albo §4 i §5 tgcznie, naliczonych w danym Okresie rozliczeniowym przekroczy kwote
760 ztotych na danym Rachunku kartowym, Bank, dziatajqc jako ptatnik, potrgci nalezny zryczattowany podatek dochodowy od oséb fizycznych w wysokosci
10%, o ktérym mowaw art. 30 ust. 1 pkt. 2 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0séb fizycznych (tj. Dz.U. z 2000r., nr 14, poz. 176 ze zm.)
i przekaze go do wtasciwego Urzedu Skarbowego. Powyzsze oznacza, iz nastepnego dnia po dniu przekazania ostatniej z Nagréd Premiowych przekazanych
w danym Okresie rozliczeniowym na Rachunek karty zostanie obcigzony kwotq stanowigcq 10% sumy przyznanych Nagréd Premiowych.
2. Kwoty Nagréd Premiowych, o ktérych mowa w §4 i §5, zostang uwidocznione w Zestawieniu transakcji.
3. Nagroda Premiowa/Nagrody Premiowe, o ktorej/ktorych mowa w §4 i §5:
1) zostanie/zostang przekazana/przekazane Posiadaczowi karty na Rachunek Karty okreslony w Umowie nastepnego dnia po dniu sporzadzenia Zestawienia
transakcji uwzgledniajgcego dokonane i zaksiegowane Transakcje uprawniajgce do Nagrody Premiowej/Nagrod Premiowych. Podatek od Nagrody Premiowej/
Nagréd Premiowych naliczony zgodnie z ust. 1 albo ust. 2 obcigzy Rachunek karty dnia nastepnego pod dniu przekazania Nagrody Premiowej/Nagréd Premio-
wych;
2) pomniejsza/pomniejszajq zadtuzenie Posiadacza karty lub zwieksza/zwiekszajq jego nadptate w przypadku wystepowania salda dodatniego na Rachunku karty;
3) zostanie/zostang uwidoczniona/uwidocznione:
a) w serwisie internetowym Banku od drugiego dnia po dacie przekazania Nagrody Premiowej/Nagrdd Premiowych i/lub zaksiegowaniu podatku,
b) w najblizszym Zestawieniu transakgji sporzgdzonym po dacie
przekazania Nagrody Premiowej/Nagréd Premiowych i/lub
zaksiegowaniu podatku (zgodnie z ponizszym Schematem Nr 1).

Schemat Nr 1

W tym dniu
Bank sporzqdza
Zestawienie transakcji

W tym dniu
Bank sporzqdza
Zestawienie transakcji

Ptatnosé Kartg
(np. sklepy, punkty
ustugowe)

(-0-.-. @ @ \

§ 7. REKLAMACJE.

Okres rozliczeniowy 1

Okres rozliczeniowy 2

0Od drugiego dnia
po sporzqdzeniu
Zestawienia transakcji
Twoja Nagroda
Premiowa/Nagrody
Premiowe wraz
z podatkiem bedq
widoczne w serwisie
internetowym Banku
(po zalogowaniu)

Okres rozliczeniowy 3

W tym Zestawieniu
transakcji
zobaczysz Nagrode
Premiowq/Nagrody
Premiowe wraz
z podatkiem
2z tytutu zakupow
dokonanych w Okresie
rozliczeniowym 1

1. Wszystkie reklamacje dotyczqce Programu mogq by¢ sktadane przez Posiadacza karty w formie pisemnej na adres Organizatora z dopiskiem Program ,Bonus”.
Korespondencja powinna zawiera¢ co najmniej:

1) imie, nazwisko,

2) adres do korespondencji sktadajgcego reklamacje,

3) numer Umowy, jak réwniez
4) opis podstawy reklamacji.

W celu usprawnienia procesu reklamacyjnego, prosimy, aby nadestana korespondencja zawierata takze:
5) dowdd dokonania ptatnosci - nalezy przedstawic kserokopie o jakosci umozliwiajgcej bezsporng identyfikacje szczegdtoéw Transakgji.

2. Reklamacje rozpatrywane bedq przez Organizatora w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania. W razie negatywnego dla Posiadacza karty rozstrzygniecia rekla-

magji zostanie on o tym powiadomiony listownie.

3. Termin sktadania reklamacji uptywa 90-go dnia, liczgc od dnia nastepnego po dniu dokonania spornej Transakcji.

4. W przypadku sktadanych reklamacji o dotrzymaniu termindéw decydowaé bedzie data stempla pocztowego.

ROZDZIAt 1II

POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 8. ZASADY ZMIANY REGULAMINU PROGRAMU.

1. Bank zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien niniejszego Regulaminu, w tym zamkniecia niniejszego Programu, z zachowaniem co najmniej miesieczne-
go okresu pomiedzy ogtoszeniem zmian a wprowadzeniem ich w zycie.
2. Z uprawnienia, o ktérym mowa w ust. 1, Bank moze skorzysta¢ w przypadku zmian w ofercie Kart kredytowych konkurencji i/lub w przypadku przekroczenia
zaktadanego przez Bank poziomu kosztéw wynikajgcych z realizacji Programu promocji objetej Regulaminem.
3. Bank zawiadamia Posiadacza karty o kazdej zmianie postanowien Regulaminu. Brak pisemnego wypowiedzenia Umowy w ciggu 14 dni od daty otrzymania

zawiadomienia o zmianie Regulaminu przez Posiadacza karty bedzie traktowany jako akceptacja nowych warunkéw.

4. Bank powiadomi Posiadacza karty o zmianie Regulaminu poprzez zamieszczenie (lub zatgczenie) informacji w (do) Zestawieniula) transakgji oraz na stronie

internetowej Banku www.bph.pl.



§ 9. INNE POSTANOWIENIA.

1. Tre$¢ Regulaminu oraz Kalendarz dla Programu ,Promocja z kalendarza” dostepne sq w Placéwkach Banku BPH S.A. oraz na stronie internetowej Banku BPH S.A.
www.bph.pl.
2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem majg zastosowanie:
1) Umowa o karte kredytowg Banku BPH S.A.,
2) Regulamin wydawania i uzywania Kart kredytowych Banku BPH S.A.,
3) Wyciqg z ,Taryfy Opfat i Prowizji Banku BPH S.A. dla Klientéw indywidualnych” - Karta kredytowa MasterCard GOLD Banku BPH S.A. Program , AutoPlus”,
,Bonus”, ,Komfort”.
3. Udziat w Programie wytqcza prawo do korzystania z innych promocji organizowanych przez Bank, z zastrzezeniem wybranych promocji zaproponowanych przez
Bank Posiadaczowi karty.

ZAtACZNIK DO REGULAMINU PROGRAMU ,BONUS”
KALENDARZ NA ROK 2010 DLA PROGRAMU ,BONUS” - ,PROMOCJA Z KALENDARZA"

1. Czas trwania oraz wykaz punktéw biorgcych udziat w ,Promocji z Kalendarza”

N Procentoy{a . Punkty, w ktorych akceptowana jest promocja (punkty handlowe, ktére zgodnie
azwa wysokos§é Czas trwania Klasyfkaci A iczei M Card nalezq d tepuiacych kategoriil:
Nagrody z klasyfikacjq organizacji ptatniczej MasterCard nalezq do nastepujqcych kategoriil:
Sezonowe wyprzedaze 5% 01-31.01.2010 « Sklepy obuwnicze
e Sklepy z dodatkami do ubran meskich i chtopiecych
e Sklepy z odziezq dla rodziny
e Sklepy z odziezqg meskq i damskg
e Sklepy z odziezq dla dzieci i niemowlakow
* Sklepy z odziezq dla kobiet
« Sklepy z dodatkami dla kobiet
e Inne sklepy z odziezq i dodatkami
Wiosenne przesilenie 5% 01-31.03.2010 ¢ Apteki
|dzie wiosna 5% 01-31.05.2010 . Drogerie
Sezonowe wyprzedaze 5% 01-31.07.2010 e Sklepy obuwnicze
e Sklepy z dodatkami do ubran meskich i chtopiecych
e Sklepy z odziezq dla rodziny
* Sklepy z odziezg meskq i damskg
* Sklepy z odziezq dla dzieci i niemowlakow
e Sklepy z odziezq dla kobiet
e Sklepy z dodatkami dla kobiet
¢ Inne sklepy z odziezq i dodatkami
Powrét do szkoty 5% 01.08.2010- . Ksieggrnie
30.09.2010 « Artykuty biurowe, szkolne i sklepy papiernicze
Na jesienne stoty 5% 01-31.10.2010 . Apteki
Duze zakupy 5% 01-31.12.2010 e Piekarnie

« Sklepy dyskontowe

* Sklepy spozywcze i supermarkety

* Sklepy monopolowe - piwo, wino i napoje alkoholowe
e Stodycze, orzechy i wyroby cukiernicze

¢ Inne sklepy spozywcze - minimarkety & delikatesy

* Sklepy z produktami nabiatowymi




