
Szanowni Państwo, 
Uprzejmie informujemy, iż z dniem 1 września 2010 r. ulegnie zmianie obowiązujący Państwa Regulamin Programu „AutoPlus”. W załączeniu 
przesyłamy nową jego wersję. W szczególności chcielibyśmy zwrócić Państwa uwagę na zmienioną nazwę „Nagrody Premiowe” w miejsce 
dotychczasowej jej nazwy „Premia Promocyjna” oraz doprecyzowane zapisy dotyczące kwestii podatkowych od przyznanej Państwu Nagrody 
Premiowej. 

Bank BPH S.A. 

Regulamin Programu „AutoPlus” 

Rozdział I 
Postanowienia Ogólne

§ 1. Zakres przedmiotowy.

1. Program „AutoPlus” stanowi formę sprzedaży premiowej usług finansowych Banku i polega na przekazaniu na Rachunek karty, po spełnieniu określonych niniejszym 
Regulaminem wymogów:

1) „Nagrody Premiowej w wysokości 3% od wartości Transakcji bezgotówkowych – Zapłata (Minimalne spłaty) dokonanych na Stacjach benzynowych” oraz
2) „Nagrody Premiowej dla aktywnie korzystających z Karty”.

2. Program „AutoPlus” dotyczy Transakcji bezgotówkowych – Zapłata (Minimalne Spłaty) dokonanych Kartą przez Posiadacza karty lub Użytkownika karty. Program  
nie obejmuje Transakcji gotówkowych – Wypłata (Minimalne Spłaty), tzn. wypłat gotówki w bankomacie, przelewu środków z Rachunku karty lub wypłat dokonanych  
w inny sposób przewidziany w Umowie.

§ 2. Zakres Podmiotowy i Czas obowiązywania Programu.

1. Program dotyczy Posiadaczy karty oraz Użytkowników karty, którzy spełnią warunki określone w niniejszym Regulaminie.
2. Program obowiązuje na czas nieokreślony.

§ 3. Definicje i wyjaśnienia.

1) Karta – Karta kredytowa MasterCard GOLD Banku BPH Program „AutoPlus”.
2) Organizator / Bank – Bank BPH S.A. z siedzibą w Krakowie, 31-548 Kraków, Al. Pokoju 1, zarejestrowana w Sądzie Rejonowym dla Krakowa – Śródmieścia 
w Krakowie – Wydział XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000010260, NIP 675-000-03-84.
3) Program – Program „AutoPlus”.
4) Placówka Banku – jednostka organizacyjna Banku BPH S.A. prowadząca bezpośrednią obsługę Klientów.
5) Posiadacz karty – osoba fizyczna, której na podstawie Umowy Bank wydał Kartę i przyznał Limit kredytu oraz która dokonuje,w swoim imieniu i na swoją rzecz 
Transakcji określonych w tej Umowie oraz w Regulaminie karty,
6) Rachunek karty – Rachunek prowadzony przez Bank w złotych, służący do rozliczania dokonanych Transakcji oraz wszelkich opłat, prowizji i odsetek należnych Banko-
wi z tytułu korzystania z Limitu kredytu, wydania i używania Karty.
7) Regulamin – niniejszy Regulamin Programu „AutoPlus”.
8) Regulamin karty – Regulamin wydawania i używania Kart kredytowych Banku BPH S.A.
9) Stacje benzynowe – punkty handlowo-usługowe zajmujące się sprzedażą paliw samochodowych klientom indywidualnym, pozwalające na dokonanie płatności 
przy użyciu Karty.
10) Transakcje – Transakcje bezgotówkowe – Zapłata (Minimalne Spłaty).
11) Umowa – Umowa o Kartę kredytową Banku BPH S.A.
12) Użytkownik karty – osoba fizyczna, której na podstawie wniosku złożonego przez Posiadacza karty została wydana karta dodatkowa.
13) Nagroda Premiowa – kwota, którą Bank przekaże na Rachunek Karty z tytułu Transakcji bezgotówkowych – Zapłata (Minimalne Spłaty) dokonanych za pomocą 
Karty na warunkach wskazanych w niniejszym Regulaminie. Wypłata Nagrody Premiowej ma na celu promocję Banku, tj. zachęcenie do korzystania z Karty i innych 
usług Banku.

Rozdział II 
Szczegółowe zasady Programu

W ramach Programu „AutoPlus” Bank oferuje sprzedaż premiową usług finansowych Banku w formie: „Nagrody Premiowej w wysokości 3% od Transakcji dokonanych  
na Stacjach benzynowych” oraz „Nagrody Premiowej dla aktywnie korzystających z Karty”.

§ 4. „Nagroda Premiowa w wysokości 3% od wartości Transakcji dokonanych na Stacjach benzynowych”.

1. Program polega na przyznaniu przez Bank Posiadaczowi karty Nagrody Premiowej w wysokości 3% od wartości Transakcji dokonanych za pomocą Karty 
na Stacjach benzynowych, oznaczonych emblematem odpowiedniej międzynarodowej organizacji płatniczej.
2. Nagroda Premiowa naliczana jest przez Bank od sumy Transakcji, o których mowa w ust. 1, dokonanych i zaksięgowanych w Okresie rozliczeniowym poprzedza-
jącym przekazanie Nagrody Premiowej.
3. Każdy zwrot i/lub anulowanie Transakcji, o których mowa w ust. 1, będzie skutkowało pomniejszeniem Nagrody Premiowej o 3% kwoty zwracanej Transakcji.
4. Jeśli zwrot Transakcji zostanie dokonany po przekazaniu Posiadaczowi karty na Rachunek karty kwoty Nagrody Premiowej, to pomniejszeniu ulegnie Nagroda 



Premiowa za kolejny Okres rozliczeniowy.
5. Nagroda Premiowa zostanie przekazana Posiadaczowi karty na Rachunek karty określony w Umowie, następnego dnia po dniu sporządzenia Zestawienia trans-
akcji, uwzględniającego dokonane i zaksięgowane Transakcje.

§ 5. „Nagroda Premiowa dla aktywnie korzystających z Karty”. 

1. Posiadacz karty, który w ciągu kwartału kalendarzowego dokona Transakcji na łączną kwotę równą lub większą 5 tysięcy złotych, otrzyma od Banku Nagrodę 
Premiową w wysokości 20 złotych.
2. Każdy zwrot i/lub anulowanie Transakcji, o których mowa w ust. 1, powoduje obniżenie łącznej kwoty Transakcji o kwotę zwracanej i/lub anulowanej Transakcji.
3. Jeśli zwrot i/lub anulowanie Transakcji następuje po przekazaniu Posiadaczowi karty na Rachunek karty kwoty Nagrody Premiowej, to wartość zwrotu obniża 
łączną kwotę Transakcji w kolejnym Okresie rozliczeniowym.
4. Nagroda Premiowa zostanie przekazana Posiadaczowi karty na Rachunek karty określony w Umowie, w pierwszym miesiącu po zakończeniu kwartału kalenda-
rzowego.

§ 6. Zasady rozliczania Nagrody premiowej. 

1. W przypadku, gdy suma Nagród Premiowych, o których mowa w §4 albo §4 i §5 łącznie, naliczonych w danym Okresie rozliczeniowym przekroczy kwotę 
760 złotych na danym Rachunku kartowym, Bank, działając jako płatnik, potrąci należny zryczałtowany podatek dochodowy od osób fizycznych w wysokości 
10%, o którym mowa w art. 30 ust. 1 pkt. 2 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób fizycznych (tj. Dz.U. z 2000 r., nr 14, poz. 176 ze zm.) i 
przekaże go do właściwego Urzędu Skarbowego. Powyższe oznacza, iż następnego dnia po dniu przekazania ostatniej z Nagród Premiowych przekazanych 
w danym Okresie rozliczeniowym na Rachunek karty zostanie obciążony kwotą stanowiącą 10% sumy przyznanych Nagród Premiowych.
2. Nagroda Premiowa/Nagrody Premiowe przekazane na zasadach określonych w §4 oraz w §5 pomniejszają Zadłużenie Posiadacza karty lub zwiększają jego 
nadpłatę w przypadku występowania salda dodatniego na Rachunku karty.
3. Nagroda Premiowa/Nagrody Premiowe i podatek naliczony od niej/od nich na zasadach określonych w ust. 1 lub ust. 2 zostanie/zostaną uwidoczniony/uwidocznione:

1) w serwisie internetowym Banku – od drugiego dnia po dacie przekazania Nagrody Premiowej/Nagród Premiowych i/lub zaksięgowaniu podatku,
2) w najbliższym Zestawieniu transakcji sporządzonym po dacie przekazania Nagrody Premiowej/Nagród Premiowych i/lub zaksięgowaniu podatku (zgodnie 
z poniższym Schematem Nr 1).

Schemat Nr 1

§ 7. Reklamacje.

1. Wszystkie reklamacje dotyczące Programu mogą być składane przez Posiadacza karty w formie pisemnej na adres Organizatora z dopiskiem Program 
„AutoPlus”. Korespondencja powinna zawierać co najmniej:

1) imię, nazwisko, 
2) adres do korespondencji składającego reklamację,
3) numer Umowy, jak również
4) opis podstawy reklamacji.

W celu usprawnienia procesu reklamacyjnego prosimy, aby nadesłana korespondencja zawierała także:
5) dowód dokonania płatności – należy przedstawić kserokopię o jakości umożliwiającej bezsporną identyfikację szczegółów Transakcji.

2. Reklamacje rozpatrywane będą przez Organizatora w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania. W razie negatywnego dla Posiadacza karty rozstrzygnięcia rekla-
macji zostanie on o tym powiadomiony listownie.
3. Termin składania reklamacji upływa 90-go dnia, licząc od dnia następnego po dniu dokonania spornej Transakcji.
4. W przypadku składanych reklamacji o dotrzymaniu terminów decydować będzie data stempla pocztowego.

Rozdział III 
Postanowienia końcowe

§ 8. Zasady zmiany Regulaminu Programu.

1. Bank zastrzega sobie prawo do zmiany postanowień niniejszego Regulaminu, w tym zamknięcia niniejszego Programu, z zachowaniem co najmniej miesięcznego 
okresu pomiędzy ogłoszeniem zmian a wprowadzeniem ich w życie.
2. Z uprawnienia, o którym mowa w ust. 1, Bank może skorzystać w przypadku zmian w ofercie Kart kredytowych konkurencji i/lub w przypadku przekroczenia 
zakładanego przez Bank poziomu kosztów wynikających z realizacji Programu Promocji objętej Regulaminem.
3. Bank zawiadamia Posiadacza karty o każdej zmianie postanowień Regulaminu. Brak pisemnego wypowiedzenia Umowy w ciągu 14 dni od daty otrzymania 
zawiadomienia o zmianie Regulaminu przez Posiadacza karty będzie traktowany jako akceptacja nowych warunków.
4. Bank powiadomi Posiadacza karty o zmianie Regulaminu poprzez zamieszczenie (lub załączenie) informacji w (do) Zestawieniu(a) transakcji oraz na stronie 
internetowej Banku www.bph.pl.
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§ 9. Inne postanowienia.

1. Treść Regulaminu dostępna jest w Placówkach Banku BPH S.A. oraz na stronie internetowej Banku BPH S.A. www.bph.pl.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem mają zastosowanie:

1) Umowa o kartę kredytową Banku BPH S.A.,
2) Regulamin wydawania i używania Kart kredytowych Banku BPH S.A.,
3) Wyciąg z „Taryfy Opłat i Prowizji Banku BPH S.A. dla Klientów indywidualnych” – Karta kredytowa MasterCard GOLD Banku BPH S.A. Program „AutoPlus”, 
„Bonus”, „Komfort”.

3. Udział w Programie wyłącza prawo do korzystania z innych promocji organizowanych przez Bank, z zastrzeżeniem wybranych promocji zaproponowanych przez Bank 
Posiadaczowi karty.


