Regulamin wydawania i uzywania
Kart kredytowych Banku BPH S.A.

Rozdziat |
Postanowienia ogodlne

§ 1. Niniejszy Regulamin okresla warunki korzystania z przyznanego Limitu kredytu i uzywania Kart kredytowych Banku BPH S.A..

§ 2. Ponizsze okreslenia uzyte w Regulaminie oznaczajq:
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Autoryzacja transakcji - udzielenie przez Posiadacza karty /Uzytkownika karty zgody na wykonanie Transakgji lub kilku Transakcji w
formie i na warunkach przewidzianych w Umowie i/lub Regulaminie,

Bank - Bank BPH S.A. oraz wszystkie jego jednostki organizacyjne,

Bankomat - urzgdzenie oznaczone emblematem Miedzynarodowej organizacji ptatniczej, umozliwiajgce Posiadaczowi Kkarty i
Uzytkownikowi karty wyptate gotéwki przy Wykorzystaniu karty,

Czytnik zblizeniowy - elektroniczne urzgdzenie dziatajgce w trybie on-line stuzqce do przeprowadzania Transakcji zblizeniowych,
znajdujgce sie Punktach akceptujgcych Karte z funkcjq ptatnosci zblizeniowych (PayWave, PayPass), oznaczone emblematem
odpowiedniej Miedzynarodowej organizacji ptatniczej,

Data (dzien) sporzqdzenia Zestawienia transakcji - okreslony w Umowie dzien sporzgdzenia przez Bank Zestawienia transakgji,

Dzienny limit wyptat gotowki - okreslona w Umowie kwota w ramach Limitu wyptat gotéwki, do wysokosci ktérej Posiadacz karty i
Uzytkownik karty moze dokonywaé w ciggu jednego dnia wyptat gotéwki,

Karta - ptatnicza Karta kredytowa wydawana przez Bank przy wspétpracy z Miedzynarodowq organizacjq ptatniczq VISA lub MasterCard.
Karta moze zosta¢ wydana jako Karta spersonalizowana, t. z nadrukowanym na niej imieniem i nazwiskiem Posiadacza
karty/Uzytkownika karty, bqdZ jako Karta niespersonalizowana, tj. bez nadrukowanego na niej imienia i nazwiska Posiadacza karty,

Karta dodatkowa - Karta wydana osobie wskazanej przez Posiadacza karty (Uzytkownikowi karty),

Karta gtéwna - Karta wydana Posiadaczowi karty, z ktérym Bank zawart Umowe,

Kod CWV2/CVC2 - kod stuzqcy do dodatkowej Autoryzacji i Uwierzytelnienia Transakcji na odlegtosé, wskazany na rewersie Karty,
stanowiqcy trzy ostatnie cyfry po Numerze karty,

Limit dostepny - réznica miedzy Limitem kredytu a kwotg Wykorzystanego limitu kredytu,

Limit kredytu - przyznana indywidualnie dla kazdego Posiadacza karty i okreslona w Umowie dopuszczalna kwota Zadtuzenia w ztotych
z tytutu Transakgji gotdwkowych i bezgotowkowych oraz obcigzen z tytutu naleznych Bankowi, odsetek, optat i prowizji,

Limit wyptat gotowki - okreslona w Umowie kwota, do wysokosci ktdrej Posiadacz karty moze, w ramach przyznanego Limitu kredytu,
korzysta¢ z Limitu kredytu w formie gotéwkowe;j,

Miesieczna rata sptaty - podana w Zestawieniu transakgji kwota, jakqg Posiadacz karty powinien wptacié¢ w Terminie sptaty na Rachunek
karty z tytutu Transakgji bezgotowkowej (State Sptaty), ktorej sptata odbywa sie w rownych Miesiecznych ratach sptaty,

Miesieczna sptata - podana w Zestawieniu transakgji kwota, ktérej procentowa i kwotowa wysokosé okreslana jest w Taryfie optat i
prowizji, jakg Posiadacz karty winien wptaci¢ w Terminie sptaty na Rachunek karty z tytutu dokonanych Transakcji gotéwkowych -
Wypftata (Minimalne Spfaty) i Transakcji bezgotéwkowych - Zaptata (Minimalne Sptaty) oraz naleznych odsetek i prowizji od tych Transakgji.
Wysokos$¢ Miesiecznej sptaty nie moze byc¢ nizsza niz minimalna kwota okreslona w Taryfie optat i prowizji,

Miedzynarodowa organizacja ptatnicza - miedzynarodowa organizacja zrzeszajqgca instytucje finansowe, wydajqce Karty ptatnicze z jej
logo (np. Visa Europe, MasterCard Worldwide),

Minimalna wymagana miesieczna sptata - podana w Zestawieniu transakcji tgczna kwota, jakqg Posiadacz karty zobowigzany jest
sptaci¢ w Terminie sptaty na Rachunek karty, w sktad ktérej wchodzg suma Miesiecznych rat sptaty, Miesieczna sptata oraz nalezne
optaty,

Numer karty - 16-cyfrowy numer uwidoczniony na kazdej Karcie,

Numer rachunku (IBAN/NRB) - numer wskazany w treéci Zlecenia ptatniczego przez Posiadacza karty/Uzytkownika karty lub osobe
trzecig, stanowigcy podstawe do prawidtowego wykonania Zlecenia ptatniczego,

Okres rozliczeniowy - okres miesieczny, po uptywie ktérego sporzgdzane jest Zestawienie transakgiji,

PIN (kod identyfikacyjny) - poufny numer przypisany do Karty, ktéry tqcznie z danymi zawartymi na Karcie, stuzy do elektronicznej
identyfikacji Posiadacza karty lub Uzytkownika karty,

Polecenie zaptaty (PZ) - ustuga polegajgca na pobieraniu w Terminie sptaty, ze wskazanego przez Posiadacza karty rachunku, na
podstawie udzielonej przez Posiadacza karty zgody na obcigzenie rachunku, kwoty nie mniejszej niz Minimalna wymagana miesieczna
sptata,

Posiadacz karty - osoba fizyczna, ktérej na podstawie Umowy Bank wydat Karte i przyznat Limit kredytu,

Potwierdzenie dokonania transakgji - pisemne potwierdzenie, zawierajgce informacje o dokonanej Transakji,

Powiadomienia SMS - ustuga polegajgca na zapewnieniu Posiadaczowi karty dostepu do wybranej informacji o Rachunku karty za
pomocg wiadomosci tekstowych SMS, na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie,
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Przelew z Rachunku karty - rodzaj Transakcji gotdwkowej - Wyptata (Minimalne Sptaty), dokonany na zasadach okreslonych w niniejszym
Regulaminie. Przelew z Rachunku karty moze zostaé¢ dokonany jako przelew zewnetrzny i wewnetrzny, z biezqcq lub odroczong datg
realizacji, przez Posiadacza karty/Uzytkownika karty, o ile ustuga zostanie udostepniona przez Bank,

Punkt akceptujgcy - punkt handlowo-ustugowy, oznaczony emblematem Miedzynarodowej organizaciji ptatniczej, w ktérym Posiadacz
karty i Uzytkownik karty moze dokonaé zaptaty przy Wykorzystaniu karty,

Rachunek karty - rachunek prowadzony przez Bank w ztotych wskazany w tresci Umowy, stuzgcy do rozliczania dokonanych Transakgji
oraz wszelkich optat, prowizji i odsetek naleznych Bankowi z tytutu korzystania z Limitu kredytu, wydania i uzywania Karty,

Referencyjny kurs walutowy - kurs sprzedazy dla dewiz wynikajgcy z pierwszej tabeli kursowej Banku BPH S.A. obowigzujgcej w dniu
rozliczenia Transakcji przez Bank. Na w/w kurs sprzedazy stosowany przez Bank do rozliczania Transakgji sktada sie kurs rynkowy
wymiany walut publikowany w serwisie Reuters (www.reuters.pl) oraz marza Banku, na wysoko$¢ ktérej wptywa ksztattowanie sie
nastepujqgcych czynnikdw rynkowych: zmienno$¢ kursdéw walutowych, ceny, po ktérych Bank moze kupi¢ lub sprzeda¢ walute na rynku
miedzybankowym. Wysoko$¢ marzy Banku nie moze jednak przekroczyé poziomu 8% kursu rynkowego.

Regulamin - Regulamin wydawania i uzywania Kart kredytowych Banku BPH S.A,,

Samoobstugowe Terminale Transakcyjne - urzgdzenia znajdujgce sie w Oddziatach Banku BPH w strefie samoobstugowej, do
dokonywania przez catq dobe podstawowych czynnosci na rachunkach kart kredytowych,

Taryfa optat i prowizji - Taryfa optat i prowizji Banku BPH S.A. dla Klientéw Indywidualnych,

Termin sptaty - ustalona w Umowie i podawana kazdorazowo na Zestawieniu transakcji data, do ktorej Minimalna wymagana
miesieczna sptata musi wptynqé do Banku,

Transakcja - zlecenie wptaty lub wyptaty gotdwki, wydania polecenia przelewu lub PZ albo dokonanie zaptaty przy Wykorzystaniu karty,
ktérej dokonanie i sptata odbywa sie na warunkach okreslonych w Umowie, Regulaminie oraz Taryfie optat i prowizji. Transakcja moze
by¢ dokonana poprzez Wykorzystanie karty przez fizyczne jej przedstawienie lub bez fizycznego przedstawienia tj. na odlegtosé,
Transakcja bezgotowkowa - Zaptata (Minimalne Sptaty) - zaptata za towary i ustugi przy Wykorzystaniu karty we wszystkich Punktach
akceptujgcych Karte oznaczonych emblematem odpowiedniej Miedzynarodowej organizacji ptatniczej oraz w drodze Transakcji na
odlegtosé, ktérej dokonanie i sptata odbywa sie na warunkach okreslonych w Umowie, Regulaminie oraz Taryfie optat i prowizji,
Transakcja bezgotowkowa (State Sptaty) - ustuga polegajgca na roztozeniu wybranej Transakgji bezgotéwkowej - Zaptata (Minimalne
Sptaty) na réwne Miesieczne raty sptaty, ktérej sptata odbywa sie na warunkach okreslonych w Umowie, pisemnym potwierdzeniu
skorzystania z ustugi, Regulaminie oraz Taryfie optat i prowizji,

Transakcja gotdowkowa - Wyptata (Minimalne Sptaty) - wyptata gotoéwki w Bankomacie lub placéwkach oznaczonych emblematem
odpowiedniej Miedzynarodowej organizacji ptatniczej, realizujgcej tego typu Transakcje albo Przelew z Rachunku karty dokonany przy
Wykorzystaniu karty lub w drodze Transakcji na odlegtosé, ktérej sposdb dokonania i sptata odbywa sie na warunkach okreslonych w
Umowie, Regulaminie, Taryfie optat i prowizji oraz Zestawieniu transakcji,

Transakcja na odlegtosé - Transakcja dokonana w drodze dyspozycji bez fizycznego uzycia Karty przy wykorzystaniu Numeru karty, daty
waznosci Karty i innych parametréw identyfikujgcych Posiadacza karty/Uzytkownika karty lub Karte, dajgcych mozliwosé Autoryzacii i
Uwierzytelnienia Transakgji, za posrednictwem $rodkéw porozumiewania sie na odlegtosé, w tym $rodkéw komunikacji elektronicznej,
Transakcja zblizeniowa - forma Transakgji bezgotéwkowej - Zaptata (Minimalne Sptaty), realizowana przy wykorzystaniu karty z funkcjg
ptatnosci zblizeniowych (PayWave, PayPass) we wszystkich punktach wyposazonych w Czytnik zblizeniowy, ktérej sposéb dokonania i
sptata odbywa sie na warunkach okreslonych w umowie, niniejszym regulaminie, Taryfie optat i prowizji oraz zestawieniu transakcji;
Transakcja dostepna o ile Bank takg funkcjonalnos$¢ zaproponuije,

Trwaty nosnik informacji - nosnik umozliwiajgcy Posiadaczowi karty/Uzytkownikowi karty przechowywanie informacji adresowanych
osobiscie do niego w sposdb umozliwiajgcy dostep do nich w przysztosci przez okres wtasciwy do celéw tych informacji i pozwalajgcy na
odtworzenie przechowywanych informacji w niezmienionej postaci,

Ubezpieczenie - ubezpieczenia, ktérymi, zgodnie ze ztozonym wnioskiem, obejmowany jest Posiadacz karty. Optaty zwigzane z
poszczegblnymi Ubezpieczeniami okresla Taryfa optat i prowizji,

Umowa (Umowa o Karte kredytowq Banku BPH S.A.) - Umowa zawarta pomiedzy Bankiem a Posiadaczem karty, okreslajgca wysokos$é
przyznanego Limitu kredytu oraz inne warunki korzystania z Limitu kredytu i uzywania Karty,

Umowa zawarta na odlegtosé¢ - Umowa zawarta w trybie przewidzianym w ustawie o ochronie niektérych praw konsumentéw oraz o
odpowiedzialnosci za szkode wyrzqdzong przez produkt niebezpieczny,

Uwierzytelnianie - proces majgcy na celu wydanie lub odmowe wydania przez Bank zgody na dokonanie Transakgji,

Uzytkownik karty - osoba fizyczna, ktorej na podstawie wniosku ztozonego przez Posiadacza karty, zostata wydana Karta dodatkowa,
Waluta rozliczeniowa - waluta stosowana przez Miedzynarodowe organizacje ptatnicze do rozliczania w stosunkach z Bankiem
Transakgcji dokonanych w walucie innej niz PLN. Walutg rozliczeniowq dla Visa Europe i MasterCard Worldwide jest waluta euro (EUR),
Wykorzystanie karty - dokonanie Transakcji poprzez fizyczne przedstawienie Karty i ztozenie wtasnorecznego podpisu na Potwierdzeniu
dokonania transakgji lub wprowadzenie PIN albo dokonanie Transakgji na odlegtos¢ lub Transakcji zblizeniowe;j,

Wykorzystany limit kredytu - suma dokonanych Transakcji oraz naleznych Bankowi odsetek, optat i prowizji pobranych w ciezar
przyznanego Limitu kredytu,

Wznowienie karty - wydanie Karty po uptywie terminu waznosci poprzedniej Karty,

Zablokowanie karty - czasowe lub state uniemozliwienie dokonywania Transakcji przy Wykorzystaniu karty, skutkujgce brakiem
mozliwosci korzystania z Limitu kredytu,

Zadtuzenie - suma zobowigzan Posiadacza karty wobec Banku, wynikajgca z dokonanych Transakcji oraz odsetek, prowizji i optat
naleznych Bankowi z tytutu uzywania tych Kart,



52) Zastrzezenie karty - catkowite uniemozliwienie na wniosek Posiadacza karty/Uzytkownika karty dokonywania Transakgji przy
wykorzystaniu dotychczasowej Karty, skutkujgce brakiem mozliwosci korzystania z Limitu kredytu,

53) Zestawienie transakcji - sporzgdzany w ostatnim dniu Okresu rozliczeniowego wykaz zaksiegowanych Transakcji oraz naleznych
Bankowi optat, prowizji i odsetek pobranych w ciezar przyznanego Limitu kredytu w danym Okresie rozliczeniowym,

54) Zlecenie ptatnicze - oswiadczenie Posiadacza karty lub Uzytkownika karty lub osoby trzeciej skierowane wobec Banku zawierajgce
polecenie wykonania Transakgji.

§ 3. Bank moze przyznaé Limit kredytu i wydaé Karte:
1) osobom fizycznym bedgcym obywatelami Panstwa Polskiego, zamieszkatym w Polsce,
2) osobom fizycznym bedgcym obywatelami panstwa obcego, posiadajgcym karte statego pobytu w Polscel.

§ 4. Bank moze przyznac¢ Limit kredytu i wydaé Karte osobom, ktorych przychody umozliwiajg sptate zaciggnietego kredytu wraz z naleznymi
odsetkami, optatami i prowizjami.

Rozdziat I
Wydanie i Wznowienie Karty

§ 5.1. Karta wydawana jest po zawarciu pisemnej Umowy.

2. W przypadku gdy Bank odméwi przyznania Karty, na podstawie informacji zawartych w bazie danych Biura Informacji Kredytowej S.A., bazie
danych Zwigzku Bankdw Polskich lub zbiorze danych Banku, Bank niezwtocznie przekazuje Klientowi bezptatng informacje o wynikach tego
sprawdzenia oraz wskazuje baze danych, w ktérej tego sprawdzenia dokonano.

§ 6. Do zawarcia pisemnej Umowy dochodzi poprzez ztozenie podpisow na jednym dokumencie.

§ 7.1. Karta przesytana jest Posiadaczowi karty listownie nie pdzniej niz 14 dni kalendarzowych po zawarciu pisemnej Umowy na wskazany
adres do korespondencji lub Posiadacz karty odbiera Karte osobiscie w Bankuz. PIN przesytany jest Posiadaczowi karty odrebnym listem lub
jest odbierany osobiscie przez Posiadacza karty w Banku? lub tez przekazywany jest w inny sposéb zaproponowany przez Bank.

2. W przypadku wydania Karty niespersonalizowanej, Karta zostanie przekazana Posiadaczowi karty w dniu zawarcia Umowy. PIN moze zostac
przekazany Posiadaczowi karty w dniu zawarcia Umowy lub w inny sposéb zaproponowany przez Bank.

§ 8.1. Na wniosek Posiadacza karty, Bank moze wydaé Karty dodatkowe, w ilosci okreslonej przez Bank, osobom wskazanym przez Posiadacza
karty. Karty dodatkowe mogg by¢ wydane jedynie osobom powyzej 13 roku zycia.

2. Z zastrzezeniem § 42 ust. 5, Karta dodatkowa moze by¢ uzywana w okresie obowigzywania Umowy, o ile Karta gtéwna zostanie wznowiona i
nie zostata zastrzezona lub zablokowana.

3. Karta dodatkowa wysytana jest listownie bezposrednio do Uzytkownika karty lub jest odbierana osobiscie przez Uzytkownika karty w Bankuz.
PIN przesytany jest Uzytkownikowi karty odrebnym listem lub jest odbierany osobiécie przez Uzytkownika karty w Banku? lub tez w inny sposob
zaproponowany przez Bank.

§ 9.1. Niezwtocznie po otrzymaniu Karty Posiadacz karty i Uzytkownik karty, zobowigzany jest do podpisania rewersu Karty, zgodnie ze wzorem
podpisu ztozonym odpowiednio na wniosku lub Umowie.

2. W celu dalszego korzystania z dostepnego Limitu kredytu, Posiadacz karty lub Uzytkownik karty powinien aktywowac Karte. Aktywacja Karty
nastepuje w sposéb zaproponowany przez Bank, zgodnie z informacjg dostarczong wraz z Kartg. W przypadku Karty niespersonalizowanej
aktywacja Karty nastepuje w momencie jej przekazania Posiadaczowi karty.

§ 10.1. Karta wazna jest do ostatniego dnia miesigca danego roku, uwidocznionego na Karcie. Zastrzezenie/zablokowanie karty nie powoduje
utraty waznoéci Karty, skutkuje niemoznosciq korzystania z Karty. Wydanie nowej Karty w miejsce zastrzezonej/zablokowanej powoduije utrate
jej waznosci. W przypadku otrzymania Karty wznowionej, aktywacja tej Karty przed uptywem waznosci dotychczasowej Karty skutkuje utratg
waznosci Karty dotychczasowe).
2. Bank automatycznie wznawia Karte/Karty i odnawia przyznany Limit kredytu na nastepny i kolejny okres waznosci Karty/Kart. W przypadku
zmiany wysokosSci przyznanego Limitu kredytu Bank przesle Posiadaczowi karty decyzje okreslajgcg nowq wysoko$¢ Limitu kredytu,
obowigzujgcg w okresie waznosci Karty.
Karta/y zostanie/q wznowiona/e pod warunkiem, Ze:

1) Karta/Karty uzywane sq zgodnie z postanowieniami Umowy i/lub Regulaminu,

2) Posiadacz karty wywigzuje sie ze wszelkich zobowigzan wobec Banku, okreslonych w Umowie i/lub Regulaminie oraz nie zalega ze

sptatg innych kredytéw zaciggnietych w Banku i innych bankach,

1 Nie dotyczy wybranych Kart kredytowych Banku BPH S.A.
2 Dotyczy kart: MasterCard Platinum i World Signia



3) Posiadacz karty posiada zdolno$¢ do sptaty zobowigzahn wobec Banku.
3. W przypadku, gdy Posiadacz karty lub Uzytkownik karty nie aktywowat Karty lub nie dokonat Zadnej Transakcji w okresie waznosci Karty,
Bank moze nie wznowi¢ Karty/Kart.
4, Karta/Karty wznowione dostarczane sq, na wskazany przez Posiadacza karty i Uzytkownika karty adres, co najmniej na dwa tygodnie przed
uptywem waznosci Karty aktualnie uzywanej. Przy wznowieniu Karty, PIN nie ulega zmianie, z wyjgtkiem:

1) wymiany Karty z paskiem magnetycznym na Karte z mikroprocesorem,

2)  wymiany Karty niespersonalizowanej na Karte spersonalizowang.
W przypadkach wyzej wskazanych PIN jest przesytany Posiadaczowi karty/Uzytkownikowi karty odrebnym listem lub tez przekazywany jest w
inny sposdéb zaproponowany przez Bank.
5. Aktywacja Karty wznowionej powoduje automatyczne zablokowanie aktualnie uzywanej Karty.

§ 11.1. Posiadacz karty moze w dowolnym terminie waznosci Karty/Kart zrezygnowa¢ z dalszego uzywania Karty/Kart, wypowiadajgc Umowe
zgodnie z jej postanowieniami.

2. W przypadku rezygnacji ze wznowienia Karty/Kart Posiadacz karty powinien zgtosi¢ do Banku fakt rezygnacji ze wznowienia Karty/Kart na
60 dni przed uptywem waznosci aktualnie uzywanych Kart. Fakt rezygnacji z Karty dodatkowej moze by¢ zgtoszony jedynie przez Posiadacza
karty.

3. W przypadku, gdy Posiadacz karty nie spetni warunku wymienionego w ust. 2 Bank obcigzy Rachunek karty optatg za kazdg wznowiong
Karte zgodnie z Taryfq optat i prowizji.

Rozdziat Il
Uzywanie Karty

§ 12.1. Karta moze by¢ uzywana tylko przez jej Posiadacza/Uzytkownika w oznaczonym okresie waznosci Karty, o ktérym mowa w § 10 ust. 1.
2. Karta stuzy do dokonywania, w ciezar Limitu kredytu:
1)  Transakgji bezgotéwkowych - Zaptata (Minimalne Spfaty), tj. zaptaty za towary i ustugi we wszystkich Punktach akceptujgcych Karte,
oznaczonych emblematem odpowiedniej Miedzynarodowej organizacji ptatniczej oraz w drodze Transakgji na odlegtosé,
2)  Transakgji gotowkowych - Wyptata (Minimalne Sptaty), t;.:

a)  wyptat gotéwki do wysokosci przyznanego Limitu wyptat gotéwki i Dziennego limitu wyptat gotowki. Wyptaty gotowki
realizowane sq w Bankomatach oraz w placéwkach oznaczonych emblematem odpowiedniej Miedzynarodowej organizacii
ptatniczej, realizujgcej tego typu Transakcje,

b) przelewéw srodkéw z Rachunku karty, do wysokosci przyznanego Limitu wyptat gotéwki na dowolny numer rachunku, z
wyjgtkiem rachunkéw kredytowych Banku BPH S.A. w formie:

- przelewdw biezqgcych wewnetrznych lub zewnetrznych,
- przelewdw odroczonych wewnetrznych lub zewnetrznych, o ile ustuga zostanie udostepniona przez Bank.

§ 13.1. Do wyptat gotdéwki z Bankomatu niezbedny jest PIN, ktéry poprzez klawiature nalezy wprowadzi¢ do Bankomatu. Uzycie przez
Posiadacza karty/Uzytkownika karty PIN-u przy dokonywaniu wyptaty gotéwki z Bankomatu réwnoznaczne jest z dokonaniem przez
Posiadacza karty/Uzytkownika karty Autoryzacji tej Transakgji.

2. Przy dokonywaniu Transakgji bezgotéwkowych - Zaptata (Minimalne Spfaty) Posiadacz karty lub Uzytkownik karty przedstawia Karte, a

nastepnie dokonuje Autoryzacji transakgji, tj. sktada podpis na Potwierdzeniu dokonania transakcji identycznie jak na rewersie Karty lub

wprowadza PIN do terminala znajdujgcego sie w Punkcie akceptujgcym. W przypadku dokonania Transakgji bezgotéwkowych - Zaptata

(Minimalne Spfaty) w drodze Transakcji na odlegto$é Posiadacz karty/Uzytkownik karty dokonuje Autoryzacji transakcji poprzez podanie

Numeru karty, daty waznoéci Karty i/lub Kodu CVW2/ CVC2.

3. Przy dokonywaniu Transakcji zblizeniowych Posiadacz karty lub Uzytkownik karty autoryzuje transakcje, tj. zbliza karte do Czytnika

zblizeniowego, bez koniecznosci jej potwierdzania kodem PIN lub podpisem na Potwierdzeniu dokonania transakgji.

Niezaleznie od wysokosci kwoty Transakgji zblizeniowej moze zaistnie¢ koniecznos¢ zrealizowania tej transakcji z uzyciem kodu PIN lub podpisu

na Potwierdzeniu dokonania transakcji, mimo, iz zostaty spetnione wszelkie warunki do zrealizowania Transakcji zblizeniowe;j.

4. Transakcji gotowkowych - Wyptata (Minimalne Spfaty) tj. przelewu srodkéw z Rachunku karty w formie przelewéw biezgcych (wewnetrznych

lub zewnetrznych) Posiadacz karty/Uzytkownik karty moze dokonac:

1) na podstawie ustnej dyspozycji, ztozonej za posrednictwem Infolinii Banku, dokonujgc Autoryzacji Transakcji poprzez podanie hasta SMS
otrzymanego na wskazany przez Posiadacza karty/Uzytkownika karty numer telefonu komérkowego,

2) na podstawie dyspozycji ztozonej za posrednictwem udostepnionych przez Bank $rodkéw komunikacji elektronicznej, tj.  Platformy
Internetowej SEZAM, dokonujgc Autoryzacji transakcji poprzez podanie hasta do klucza prywatnego oraz hasta SMS otrzymanego na
wskazany przez Posiadacza karty/Uzytkownika karty numer telefonu komérkowego,

3) za posrednictwem Samoobstugowych Terminali Transakcyjnych dokonujgc Autoryzacji Transakcji poprzez wprowadzenie PIN do Terminala
Transakcyjnego, o ile Bank zaproponuje takg mozliwosc.

4) na podstawie dyspozycji ztozonej pracownikowi w Oddziale Banku, dokonujgc Autoryzacji Transakgji poprzez ztozenie podpisu na dyspozycji
przelewuy, o ile Bank zaproponuje takg mozliwos¢.

5. Transakgji gotéwkowych - Wyptata (Minimalne Sptaty) tj. przelewu $rodkdéw z Rachunku karty w formie przelewéw odroczonych

(wewnetrznych lub zewnetrznych) Posiadacz karty/Uzytkownik karty moze dokonaé w sposdb okreslony w ust. 4 pkt. 1)i 2).



6. Punkt akceptujgcy ma prawo sprawdzi¢ tozsamosé Posiadacza karty i Uzytkownika karty przy dokonywaniu Transakeji przy Wykorzystaniu
karty.
7. Karta moze zosta¢ zatrzymana przez Punkt akceptujgcy, Bankomat lub Samoobstugowy Terminal Transakceyjny, w przypadku:
1) wykorzystania Karty zablokowanej, zastrzezonej lub ktérej uptyngt termin waznosci,
2) odmowy okazania dokumentu tozsamosci,
3) niezgodnosci podpisu ztozonego na rewersie Karty z podpisem ztozonym na Potwierdzeniu dokonania transakgji lub postugiwania sie
Kartq przez osobe inng niz wskazana na Karcie,
4) 3-krotnego btednego wprowadzenia PIN.
8. 0dmowa dokonania Transakcji przez Punkt akceptujgcy, Bankomat lub Samoobstugowy Terminal Transakcyjny moze nastgpic, w przypadku:
1) wykorzystania Karty zablokowanej, zastrzezonej lub ktérej uptyngt termin waznosci,
2) odmowy okazania dokumentu tozsamosci,
3) niezgodnosci podpisu ztozonego na rewersie Karty z podpisem ztozonym na Potwierdzeniu dokonania transakgji lub postugiwania sie
Kartq przez osobe inng niz wskazana na Karcie,
4) niemoznosci dokonania Uwierzytelnienia Transakgji.
9. Bank zastrzega sobie prawo do odmowy zrealizowania Transakcji zwigzanych z krajami lub podmiotami objetymi miedzynarodowymi
sankcjami lub embargami, w tym
ustanowionymi przez UE, USA lub ONZ. Bank dotozy wszelkich staran w celu niezwtocznego poinformowania Klienta o takiej odmowie.

§ 14. 1. W trakcie trwania Umowy, Posiadacz karty moze skorzystaé z Transakgji bezgotéwkowej (State Sptaty), tj. ustugi polegajgcej na
roztozeniu Transakcji bezgotéwkowej - Zaptata (Minimalne Sptaty) na réwne Miesieczne raty sptaty, ustalone miedzy Bankiem a Posiadaczem
karty podczas rozmowy telefonicznej.

2. Minimalna kwota jednej Transakgji bezgotdwkowej - Zaptata (Minimalne Sptaty), podlegajqcej roztozeniu na raty, podana zostanie przez Bank,
podczas rozmowy telefonicznej z Posiadaczem karty, przed skorzystaniem przez niego z tej ustugi.

3. Zlecenie ustugi Transakgji bezgotdwkowej (State Sptaty) Posiadacz karty moze ztozy¢ w terminie do 7 dni od dnia dokonania Transakgji
bezgotéwkowej - Zaptata (Minimalne Sptaty), poprzez wydanie dyspozycji podczas rozmowy telefonicznej, w trakcie ktérej Posiadacz karty
wskazuje Transakcje, ktérg chce roztozy¢ na raty oraz wskazuje wnioskowang liczbe Miesiecznych rat sptaty. W trakcie rozmowy
telefonicznej Posiadacz karty zostaje poinformowany o warunkach ustugi obowigzujgcych w dniu wydania dyspozycji. Jesli Posiadacz karty
zaakceptuje podane warunki sptaty, Bank przesle pisemne potwierdzenie skorzystania z ustugi.

§ 15.1. Karta gtéwna i wydane do niej Karty dodatkowe funkcjonujg w ramach jednego Limitu kredytu.

2. Limit kredytu, Limit wyptat gotéwki i Dzienny limit wyptat gotdwki, mogq zostaé okreslone odrebnie dla Karty gtownej i Karty dodatkowej, w
przypadku udostepnienia takiej mozliwosci przez Bank, z zastrzezeniem, iz Limit kredytu dla Karty dodatkowej nie moze by¢ wyzszy niz Limit
kredytu na Karcie gtéwne;j.

3. Nieztozenie przez Posiadacza karty wniosku o osobne limity dla Karty dodatkowej powoduje, iz limity te zostang ustalone przez Bank w
wysokosci jak dla Karty gtéwnej.

4. Maksymalne limity kwotowe Transakgcji zblizeniowych okreslane sq przez Miedzynarodowe organizacje ptatnicze. Przy wydaniu pierwszej
karty dla Posiadacza karty/Uzytkownika karty - Bank informuje o tych limitach w informacji dostarczanej z kartg. W przypadku zmiany limitéw
kwotowych Transakcji zblizeniowych przez Miedzynarodowe organizacje ptatnicze - informacja o tej zmianie bedzie komunikowana przez Bank
na Zestawieniu transakgji, w Oddziatach Banku oraz na stronie internetowej Banku.

§ 16. Przy dokonywaniu Transakcji, Posiadacz karty i Uzytkownik karty nie mogq przekraczaé przyznanych limitéw, o ktérych mowa w § 15.

§ 17.1. Prawo do uzywania Karty wygasa w przypadku gdy:

1) uptynat okres waznosci Karty,

2) Karta ulegta uszkodzeniu,

3) Karta zostata wymieniona na nowq,

4) Bank wypowiedziat Umowe,

5) Karta zostata zastrzezona,

6) Posiadacz karty utracit petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, w takim przypadku wygasa réwniez prawo do uzywania Kart dodatkowych,
7) Karta zostata utracona,

8) Posiadacz karty zmart, w takim przypadku wygasa réwniez prawo do uzywania Kart dodatkowych,

9) Uzytkownik karty zmart.

2. Posiadacz karty, zobowigzany jest zniszczy¢ Karte/Karty w sposdb uniemozliwiajgcy dalsze korzystanie z niej , w przypadkach wskazanych w
ust. 1 w pkt 1) do 6) oraz pkt 9).

§ 18. 1.Bank ma prawo zablokowaé Karte/Karty:
1) z obiektywnie uzasadnionych wzgleddéw zwigzanych z bezpieczenstwem Karty, w tym z powodu uzywania Karty/Kart niezgodnie z
postanowieniami Umowy i/lub Regulaminu,
2) w zwigzku z podejrzeniem nieuprawnionego uzycia Karty,
3) z powodu znacznego zwiekszenia ryzyka, ze Posiadacz karty nie bedzie w stanie sptaci¢ zaciggnigtych zobowigzan.



2. Z zastrzezeniem ust. 3 Bank powiadomi Posiadacza karty o Zablokowaniu lub o zamiarze Zablokowania karty/kart oraz o przyczynach tych
blokad w przypadkach okreslonych w ust. 1 w sposéb okreslony przez Bank w § 36 Regulaminu.

3. Bank nie ma obowigzku informowania o Zablokowaniu lub zamiarze Zablokowania karty/kart, jesli jest to niewskazane z obiektywnie
uzasadnionych wzgleddw bezpieczenstwa lub jest zabronione na mocy odrebnych ustaw.

4. Bank odblokuje Karte lub zastqpi jg nowa, jezeli przestaty istnie¢ podstawy do utrzymywania blokady, o ktérych mowa w ust.1.

5. W przypadku udzielenia Limitu kredytu i wydania Karty na podstawie zaswiadczenia o zatrudnieniu na czas okreslony, Posiadacz karty ma
obowigzek dostarczy¢ zaswiadczenie o zatrudnieniu i zarobkach na kolejny okres nie pdZniej niz do najblizszej daty sporzqdzenia Zestawienia
transakgji, przypadajgcej po terminie wygasniecia dotychczasowego zaswiadczenia o zatrudnieniu i zarobkach. Niedopetnienie tego obowigzku
moze skutkowa¢ Zablokowaniem karty do czasu dostarczenia nowego zaswiadczenia o zatrudnieniu i zarobkach.

Rozdziat IV
Zlecenia ptatnicze

§ 19.1. Momentem otrzymania Zlecenia ptatniczego przez Bank w przypadku Transakgji gotdwkowych - Wyptata (Minimalne Spfaty, tj. przelewu
Srodkow z Rachunku karty, w formie przelewdéw zewnetrznych (biezgcych i odroczonych), jest dzien ztozenia przez Posiadacza
karty/Uzytkownika karty dyspozycji polecenia przelewu érodkéw z Rachunku karty, z zastrzezeniem iz:
1) dyspozycja polecenia przelewu $rodkéw ztozona od poniedziatku do pigtku:
a) do godz. 8:10 uznaje sie za otrzymang o godz. 8:10,
b) do godz. 12:10 uznaje sie za otrzymang o godz. 12:10,
c) do godz. 14:40 uznaje sie za otrzymang o godz. 14:40,
2) dyspozycja polecenia przelewu $rodkéw ztozona od poniedziatku do pigtku po godz. 14:40 uznaje sie za otrzymang dnia nastepnego,
3) dyspozycja przelewu srodkow ztozona w sobote do godz. 16:00 uznaje sie za otrzymang w sobote,
4) dyspozycja przelewu srodkdw ztozona w sobote po godz. 16:00 lub w dniu uznanym za dzier ustawowo wolny od pracy uznaje sie za
otrzymang w pierwszy dzien przypadajgcy po dniu uznanym za ustawowo wolny od pracy.
2. Momentem otrzymania Zlecenia ptatniczego przez Bank w przypadku Transakcji gotéwkowych - Wyptata (Minimalne Spfaty), tj. przelewu
$rodkow z Rachunku karty w formie przelewdw wewnetrznych (biezgcych i odroczonych) jest moment Autoryzacji przelewu przez Posiadacza
karty/Uzytkownika karty.
3. Momentem otrzymania Zlecenia ptatniczego przez Bank w przypadku wpfat jest dzien wptywu srodkow do Banku.
4. Momentem otrzymania Zlecenia ptatniczego w przypadku PZ jest moment wptywu do Banku pisemnej dyspozycji PZ na druku ,Zgody do
obcigzania rachunku”. Pisemna dyspozycja PZ, ktéra wptyneta do Banku:
1) od poniedziatku do pigtku do godz. 11:00, uznaje sie za otrzymang tego samego dnia,
2) od poniedziatku do czwartku po godz. 11:00, uznaje sie za otrzymang nastepnego dnia,
3) w pigtek po godz. 11:00, uznaje sie za otrzymang w poniedziatek nastepnego tygodnia,
4) w dzien uznany za ustawowo wolny od pracy uznaje sie za otrzymang pierwszego dnia przypadajgcego po dniu uznanym za ustawowo
wolny od pracy.
5. Momentem otrzymania Zlecenia ptatniczego przez Bank, w przypadku Transakgji bezgotéwkowych - Zaptata (Minimalne Sptaty), Transakgji
gotéwkowych - Wyptata (Minimalne Sptaty) innych niz okreslone w ust 1, jest moment otrzymania przez Bank pliku rozliczeniowego
zawierajgcego te Transakcje z Miedzynarodowej organizacji ptatniczej.

§ 20. Posiadacz karty i/lub Uzytkownik karty moze odwotaé Zlecenie ptatnicze w zakresie PZ. Szczegdtowe zasady odwotania Zlecenia
ptatniczego w zakresie PZ zostaty uregulowane w § 31 ust. 9 10.

§ 21. W przypadku odmowy wykonania Zlecenia ptatniczego, Posiadacz karty i/lub Uzytkownik karty otrzymuje informacje o odmowie i/lub

przyczynach odmowy w zaleznosci od rodzaju Zlecenia ptatniczego:

1) Transakcji bezgotowkowych - Zaptata (Minimalne Sptaty) i Transakcji gotéwkowych - Wyptata (Minimalne Sptaty), z wyjgtkiem przelewow
srodkéw z Rachunku karty w formie przelewdw odroczonych (wewnetrznych i zewnetrznych) - w momencie Uwierzytelnienia Transakcji,

2) Transakcji gotéwkowych - Wyptata (Minimalne Spfaty) tj. przelewdw $érodkéw z Rachunku karty w formie przelewdw odroczonych
(wewnetrznych i zewnetrznych) - w formie komunikatu na Platformie Internetowej SEZAM lub poprzez kontakt z Infolinig Banku, - w
momencie Uwierzytelnienia Transakcji przez Bank, tj. w dniu realizacji przelewu odroczonego,

3) PZ - telefonicznie oraz w formie pisemnej na Zestawieniu transakgji.

Rozdziat V
Rozliczenie Transakcji oraz sptata Zadtuzenia z tytutu dokonanych Transakgji

§ 22. Bank otwiera i prowadzi Rachunek karty w celu dokonywania rozliczen z Posiadaczem karty.

§ 23. 1. Zlecenia ptatnicze Posiadacza karty/Uzytkownika karty w zakresie Transakgji gotowkowych - Wyptata (Minimalne Spfaty) tj. przelewu
Srodkdw z Rachunku karty:



1) w formie przelewéw biezgcych zewnetrznych w przypadku otrzymania przez Bank dyspozyciji polecenia przelewu rodkéw,:
a) do godz. 8:10 - zostanq zrealizowane o godz. 8:30,
b) do godz. 12:10 - zostang zrealizowane o godz. 12:30,
c) do godz. 14:40 - zostang zrealizowane o godz. 15:00,
d) po godz. 14:40 - zostang zrealizowane o godz. 8:30 nastepnego dnia roboczego po dniu otrzymania takiej dyspozycji,
2) w formie przelewdw biezgcych wewnetrznych, w przypadku otrzymania przez Bank dyspozycji polecenia przelewu srodkow:
a) do godz. 20:00 - zostang zrealizowane w dniu otrzymania takiej dyspozycji (w czasie rzeczywistym),
b) po godz. 20:00 oraz w dzien ustawowo wolny od pracy zostang zrealizowane nastepnego dnia roboczego po dniu otrzymania takiej
dyspozyciji.
2. Bank realizuje Zlecenia ptatnicze Posiadacza karty/Uzytkownika karty w zakresie Transakgji gotéwkowych - Wyptata (Minimalne Sptaty) tj.
przelewu $rodkéw z Rachunku karty w formie przelewéw odroczonych (wewnetrznych i zewnetrznych) z datq przyszig, tj. w dniu wskazanym
przez Posiadacza karty/Uzytkownika karty jako dzien realizacji przelewu, z zastrzezeniem, iz gdy dzien ten przypada dzien uznany za ustawowo
wolny od pracy, Bank zrealizuje dyspozycje polecenia przelewu $rodkéw nastepnego dnia po dniu uznanym za dzien ustawowo wolny od
pracy.
3. Bank zrealizuje przelew wewnetrzny lub zewnetrzny (z biezqcq lub przysztq datq realizacji) pod warunkiem:
1) zapewnienia na Rachunku karty, w dniu wskazanym przez Posiadacza karty/Uzytkownika karty joko dzien realizacji przelewu,
odpowiednich srodkéw umozliwiajgcych uwierzytelnienie transakgji,
2) braku blokady karty.
4. Bank dokonuije ksiegowania kwoty Wptaty na Rachunku karty z dniem wptywu érodkéw do Banku.
5. Bank realizuje PZ w Terminie sptaty Karty, z zastrzezeniem iz:
1) w przypadku, kiedy Termin sptaty Karty przypada w dniu uznanym za ustawowo wolny od pracy, Bank zrealizuje PZ nastepnego dnia po
dniu uznanym za ustawowo wolny od pracy,
2) w przypadku, kiedy Termin sptaty Karty przypada w sobote, Bank zrealizuje PZ pierwszego dnia przypadajgcego po dniu uznanym za
ustawowo wolny od pracy.
6. Bank obcigza Rachunek karty kwotq Transakgji bezgotéwkowych - Zaptata (Minimalne Sptaty) i/lub Transakgji gotéwkowych - Wyptata
(Minimalne Spfaty), z wytqczeniem przelewu $rodkéw z Rachunku karty, nie pdzniej niz do konca nastepnego dnia po otrzymaniu przez Bank
pliku rozliczeniowego zawierajgcego te Transakcje z Miedzynarodowej organizacji ptatniczej.

§ 24. Bank nalicza i pobiera od Zadtuzenia, w ciezar przyznanego Limitu kredytu, odsetki wedtug nastepujgcych zasad:

1) od Zadtuzenia powstatego w zwigzku z dokonang Transakcjg, odsetki naliczane sq wedtug stopy procentowej aktualnie obowigzujgcej dla
danego rodzaju Transakcji, okreslonej w Umowie lub w odrebnym pisemnym potwierdzeniu przestanym przez Bank w przypadku
skorzystania z ustugi Transakcji bezgotéwkowej (State Sptaty),

2) do naliczania odsetek, Bank przyjmuje 360 dni w roku i rzeczywistq liczbe dni w miesigcu. Odsetki liczone sq od dnia zaksiegowania
Transakcji i pobierane sg w dniu sporzqdzenia Zestawienia transakcji,

3) jezeli dokonana sptata nie pokryje, pobranych w ciezar Limitu kredytu optat i prowizji, Bank naliczy od dnia Terminu sptaty odsetki od tego
Zadtuzenia, w wysokosci odpowiadajgcej oprocentowaniu Transakgji bezgotdwkowych - Zaptata (Minimalne Sptaty).

§ 25.1. Transakcje zagraniczne przeprowadzone w innych walutach niz PLN przeliczane sg na Walute rozliczeniowg wedtug kursu i z
uwzglednieniem zasad odpowiedniej Miedzynarodowej organizacji ptatniczej, rozliczajgcej Transakcje i nastepnie przeliczane sq przez Bank na
PLN po Referencyjnym kursie walutowym.

2.Informacje o Referencyjnym kursie walutowym dostepne sq za posrednictwem Banku pod numerami telefonéw 0 801 889 889, (58) 300 7500
oraz na stronie internetowej Banku. Za przewalutowanie Transakcji zagranicznych doliczana jest optata zgodnie z obowigzujgcq Taryfq optat i
prowizji.

§ 26.1. Sptata Zadtuzenia z tytutu dokonanych Transakgji bezgotéwkowych - Zaptata (Minimalne Spfaty) i/lub Transakgji gotéwkowych -
Wyptata (Minimalne Sptaty) oraz naleznych odsetek i optat od tych Transakcji nastepowac bedzie w wysokosci Miesiecznej sptaty, okreslonej
procentowo i kwotowo w Taryfie optat i prowizji.

2. W przypadku Transakgji bezgotdwkowej (State Spfaty), sptata tej Transakcji jest dokonywana w Miesiecznych ratach sptaty, okreslonych w
Umowie i odrebnym pisemnym potwierdzeniu skorzystania z ustugi przestanym przez Bank. Ostatnia Miesieczna rata sptaty ma charakter
wyréwnawczy.

§ 27. 1. Posiadacz karty, zobowigzany jest dokona¢ sptaty Zadtuzenia, w Terminie sptaty, w wysokosci nie mniejszej niz Minimalna wymagana

miesieczna sptata. Termin sptaty i Minimalna wymagana miesieczna sptata podawane sq kazdorazowo w Zestawieniu transakgji.

2. Na Minimalng wymagang miesieczng sptate sktadajqg sie:

1) suma Miesiecznych rat sptaty, o ktérych mowa w § 26 ust. 2 z tytutu Transakgji bezgotéwkowych (State Spfaty), o ile Posiadacz karty
skorzystat z takiej ustugi,

2) Miesieczna sptata, o ktérej mowa w § 26 ust. 1, z tytutu dokonanych Transakcji bezgotéwkowych - Zaptata (Minimalne Sptaty) i Transakcji
gotéwkowych - Wyptata (Minimalne Sptaty), ktérych potwierdzenie wptyneto do Banku przed dniem sporzgdzenia Zestawienia transakgji,
oraz naleznych odsetek i optat od tych Transakgji,

3) nalezne optaty, okreslone w Taryfie optat i prowizji.



Posiadacz karty w kazdym czasie trwania Umowy jest uprawniony do przedterminowej sptaty kredytu. Przedterminowa sptata kredytu
wywotuje skutek okreslony w § 29 ust. 3.
3. Jezeli wystgpiq dodatkowe zobowigzania Posiadacza karty wobec Banku tj. np.: z tytutu przekroczenia przyznanego Limitu kredytu lub
niedoptaty z poprzedniego Okresu rozliczeniowego, kwota przekroczenia lub niedoptaty bedzie doliczona do Minimalnej wymaganej
miesiecznej sptaty, o ktérej mowa w ust. 2.
4. Nalezne Bankowi odsetki, optaty i prowizje obcigzajq przyznany Posiadaczowi karty Limit kredytu.

§ 28. Kazda wptata dokonana przez Posiadacza karty w trakcie obowigzywania Umowy bedzie zaliczana na pokrycie Zadtuzenia w
nastepujqgcy sposob: optaty za podjete przez Bank czynnosci windykacyjne, optaty z tytutu ubezpieczen, koszty zwigzane z optatg sktadek
ubezpieczen, pozostate optaty okreslone w Taryfie Optat i Prowizji, oraz odsetki od niezaptaconych optat, Miesieczna sptata Transakgji
bezgotéwkowych - Zaptata (Minimalne Sptaty) - odsetki, optaty, kapitat wynikajgce z tych Transakgji, Miesieczna sptata Transakcji gotéwkowych
- Wyptata (Minimalne Sptaty) - odsetki, optaty, kapitat wynikajgce z tych Transakgji, Miesieczna rata sptaty Transakcji bezgotéwkowych (State
Spfaty) - odsetki, optaty, kapitat wynikajgce z tych Transakgji.

§ 29.1. Kazda dokonana sptata bedzie odnawiata o kwote sptaty dostepny Limit kredytu z dniem nastepujgcym po dniu zaksiegowania wptaty,
z zastrzezeniem, iz w przypadku gdy w danym  okresie rozliczeniowym Uzytkownik karty wykorzystat caty przyznany dla Karty dodatkowej Limit
kredytu a dokonana wptata ksiegowana jest przed dniem sporzqdzenia Zestawienia transakcji - odnowienie dostepnego limitu dla Karty
dodatkowej o dokonang wptate nastgpi z dniem nastepujgcym po dniu generowania Zestawienia transakcji.

2. Jezeli Posiadacz karty dokona wyzszej sptaty niz Minimalna wymagana miesieczna sptata, kwota sptaty bedzie zaliczona w pierwszej
kolejnosci na pokrycie Zadtuzenia z tytutu dokonanych Transakcji bezgotéwkowych - Zaptata (Minimalne Sptaty), w dalszej kolejnosci Transakgji
gotéwkowych - Wyptata (Minimalne Spfaty), a nastepnie Transakgji bezgotdwkowych (State Sptaty).

3. W przypadku, gdy Posiadacz karty dokona sptaty w kwocie wyzszej niz jego Zadtuzenie, kwota nadptaty stanowi¢ bedzie nieoprocentowane
saldo dodatnie, ktére zostanie zaliczone na pokrycie kolejnej dokonanej Transakgji.

4. Wptaty zaksiegowane na Rachunku karty przed i w dniu sporzgdzenia Zestawienia transakcji pomniejszajg Zadtuzenie Posiadacza karty
wobec Banku, jednakze nie zwalniajg go ze sptaty Minimalnej wymaganej miesiecznej sptaty wskazanej w Zestawieniu transakcji
sporzgdzonym po, lub w dniu zaksiegowania tejze wptaty. Wptaty te zostang uwidocznione w najblizszym Zestawieniu transakcji po ich
zaksiegowaniu.

§ 30.1. Za dzien sptaty uwaza sie dzien wptywu srodkéw na wskazany w Umowie Rachunek karty, w zwigzku z czym Posiadacz karty winien
dokonywac wptat z odpowiednim wyprzedzeniem.

2. Sptaty Zadtuzenia mozna dokonac za pomoca: PZ, przelewu, przekazu pocztowego lub wptaty gotowkowej w placéwkach pocztowych,
oddziatach dowolnego banku lub innej instytucji Swiadczgcej ustugi ptatnicze, wytgcznie na numer Rachunku karty wskazany w tresci Umowy.

§ 31.1.Posiadacz karty moze w dowolnym czasie zadeklarowaé w Banku sptate Zadtuzenia poprzez PZ. Ztozenie przez Posiadacza karty
pisemnej deklaracji sptaty Zadtuzenia w formie PZ na druku ,Zgody do obcigzania rachunku”, jednoznaczne jest z dokonaniem przez
Posiadacza karty Autoryzagji transakcji objetych PZ.

2. W ramach PZ:

1) Posiadacz karty wskaze rachunek bankowy (rozliczany w PLN), a Bank bedzie dokonywat obcigzer tego rachunku w drodze PZ. Realizacja
PZ nastepowac bedzie w terminie okreslonym w § 23 ust. 3, az do czasu odwotania przez Posiadacza karty zgody do obcigzania
rachunku,

2) w przypadku, gdy rachunek bankowy wskazany przez Posiadacza karty zostanie zamkniety lub zmieni sie jego forma wiascicielska, PZ nie
zostanie zrealizowane.

3. Posiadacz karty moze zadeklarowaé PZ w nastepujgcej wysokosci:

1) Minimalnej wymaganej miesiecznej sptaty, lub

2) Catkowitego Zadtuzenia na Rachunku karty (z zastrzezeniem ust. 6i 7).

4. Rezygnacja z PZ lub zmiana wysokosci PZ moze nastgpi¢ po ztozeniu pisemnej dyspozycji przez Posiadacza karty. Do czasu rozpoczecia
realizacji PZ w zmienionej wysokosci lub w przypadku odmowy jej przyjecia, Bank bedzie realizowat PZ w dotychczasowej wysokosci.

5. Jezeli Posiadacz karty dokona catkowitej lub czesSciowej sptaty Zadtuzenia pomiedzy datq sporzqdzenia Zestawienia transakcji, a
wymaganym Terminem sptaty, to w przypadku catkowitej sptaty Bank nie zrealizuje PZ, a w przypadku czesciowej sptaty zrealizuje PZ na
kwote odpowiednio pomniejszong o dokonang wpftate.

6. Jezeli Posiadacz karty zadeklarowat PZ w wysokosci ,Catkowitego Zadtuzenia na Rachunku karty” i jednoczesnie w dniu realizacji (PZ) nie
zapewni na rachunku wymaganej kwoty, Bank ponowi probe obcigzenia rachunku nastepnego dnia kwotg Minimalnej wymaganej miesiecznej
sptaty i naliczy dodatkowo odsetki od Transakgji bezgotéwkowych - Zaptata (Minimalne Sptaty), dokonanych w okresie, za ktory realizowane
jest PZ.

7. Jezeli Posiadacz karty zadeklarowat PZ w wysokosci ,Catkowitego Zadtuzenia na Rachunku karty” i jednocze$nie zadeklaruje korzystanie z
Transakgji bezgotowkowej (State Sptaty), comiesieczne obcigzenie rachunku z tytutu tej Transakgcji bedzie obejmowaé biezqcq (i ewentualng
zalegtg) Miesieczng rate sptaty.

8. Za ustanowienie, realizacje i modyfikacje PZ Bank pobiera optaty zgodnie z Taryfq optat i prowiz;ji.

9. Posiadacz karty moze odwota¢ zgode na wykonanie PZ sktadajgc pisemng dyspozycje odwotania PZ w nastepujgcych terminach:



1) otrzymang od poniedziatku do pigtku do godz. 11:00, uznaje sie za otrzymang tego samego dnia,

2) otrzymang od poniedziatku do czwartku po godz. 11:00, uznaje sie za otrzymang nastepnego dnia,

3) otrzymang w pigtek po godz. 11:00, uznaje sie za otrzymang w poniedziatek nastepnego tygodnia.
10. W sytuacji, gdy Posiadacz karty chce odwotaé PZ z zachowaniem prawa do zwrotu, powinien ztozyé pisemng dyspozycje odwotania PZ nie
po6zniej niz do godziny 11:00 danego dnia poprzedzajgcego uzgodniony dzien obcigzenia rachunku bankowego, o ktérym mowa w ust. 2 pkt. 1.

§ 32.1. Bank po zakonczeniu kazdego Okresu rozliczeniowego sporzgdza Zestawienie transakgji i, zgodnie z decyzjq Posiadacza karty, przesyta
je na ostatni podany przez Posiadacza karty adres do korespondencji albo udostepnia je w formie elektronicznej.

2. Jesli w okreslonym w Umowie terminie, Posiadacz karty nie otrzyma Zestawienia transakgji, zobowigzany jest powiadomic¢ o tym Bank i
ustali¢ telefonicznie saldo Zadtuzenia oraz Minimalng wymagang miesieczng sptate w celu dokonania sptaty. Brak Zestawienia transakcji nie
zwalnia Posiadacza karty ze sptaty Minimalnej wymaganej miesiecznej sptaty.

3. Posiadacz karty w kazdym czasie trwania Umowy moze wnioskowaé o sporzgdzenie i przestanie lub udostepnienie w formie elektronicznej
przez Bank kopii Umowy i/lub dokumentéw kredytowych. Za sporzgdzenie i przestanie kopii dokumentéw kredytowych (z wyjgtkiem kopii
Umowy) Bank pobiera optate zgodnie z Taryfq optat i prowizji.

4. Niezaleznie od wykonania przez Bank obowigzku okreslonego w ust. 1, Posiadacz karty w kazdym czasie trwania Umowy moze wnioskowaé
o udostepnienie informacji dotyczqcych wykonanych Transakgji. Za przestanie lub udostepnienie tych informacji Bank pobiera optate zgodnie z
Taryfq optat i prowizji.

§ 33. Zmiana, na wniosek Posiadacza karty, daty sporzqdzenia Zestawienia transakcji, wymaga akceptacji Banku. Bank ma prawo odméwié
zmiany daty wystawiania Zestawienia transakcji.

§ 34. Bank przy wyliczaniu Miesiecznej raty sptaty dokonuje zaokrgglen w gére do petnego grosza. Nadptaty dokonane w wyniku zaokrgglen
zostang skorygowane w ostatniej Miesiecznej racie sptaty.

Rozdziat VI
Powiadomienia SMS

§ 35.1. Ustuga Powiadomien SMS polega na przesytaniu Posiadaczowi karty wiadomosci tekstowych SMS na wskazany przez niego numer
telefonu komorkowego, zawierajgcych informacje o Rachunku karty wskazane przez Posiadacza karty. Ustuga Powiadomien SMS realizowana
jest za pomocg automatycznych powiadomien SMS.
2. Aktywacja ustugi Powiadomien SMS nastepuje poprzez:
1) wybranie przez Posiadacza karty powiadomien SMS z udostepnionych przez Bank rodzajéw automatycznych powiadomien SMS
oraz
2)  wskazanie numeru telefonu komorkowego, stuzgcego do odbioru wiadomosci tekstowych SMS, generowanych zgodnie z zakresem
ustugi.

3. Aktywacji ustugi Powiadomien SMS, jak i rezygnacji z ustugi Posiadacz karty moze dokonaé za posrednictwem Infolinii Banku lub Platformy
internetowej SEZAM, o ile taka mozliwo$¢ zostanie zaproponowana przez Bank.
4. Szczegbtowy katalog i zakres automatycznych powiadomien SMS znajduje sie na stronie internetowej Banku.
5. Aktywacja ustugi Powiadomiern SMS dokonana dla Karty gtéwnej skutkuje otrzymywaniem wiadomosci tekstowych SMS réwniez o
Transakcjach dokonywanych Kartami dodatkowymi.
6. W zaleznosci od rodzaju przekazywanej informacji, powiadomienia SMS wysytane sq w czasie rzeczywistym lub w trybie dziennym, przez 7
dni w tygodniu, z zastrzezeniem, Ze:

1)  powiadomienia SMS generowane w czasie rzeczywistym - wysytane sq po operacji powodujgcej wygenerowanie wiadomosci,

2)  powiadomienia SMS generowane w trybie dziennym - wysytane sq nie poézniej niz do godziny 19:00 nastepnego dnia

kalendarzowego po dniu dokonania operacji powodujgcej wygenerowanie wiadomosci.

7. Wystanie automatycznego powiadomienia SMS moze nastqpic¢ wytqcznie w przypadku zapewnienia na Rachunku karty dostepnych srodkéw
w wysokosci umozliwiajgcej pobranie optat z tego tytutu.
8. Wysoko$¢ optat za korzystanie z ustugi Powiadomier SMS okresla Taryfa optat i prowizji. Optaty pobierane sq przez Bank z Rachunku karty
kredytowej, w ciezar przyznanego Limitu kredytu. Kwoty naliczonych optat w ramach ustugi PowiadomieA SMS uwidocznione zostang na
comiesiecznych Zestawieniach transakgji.
9. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikajgce z uzyskania dostepu przez osoby trzecie do telefonu komérkowego wskazanego
przez Posiadacza karty, jako stuzgcego do odbioru wiadomosci tekstowych SMS w ramach ustugi powiadomier SMS.
10. Bank zastrzega sobie prawo do zablokowania dostepu do ustugi Powiadomien SMS w przypadku:

1) niewywigzywania sie Posiadacza karty z terminowej sptaty zobowigzania z Umowy i Regulaminu,

2)  zablokowania Karty przez Bank,

3)  braku dostepnych srodkéw na Rachunku Karty kredytowe.

Rozdziat VII
Srodki Komunikacji



§ 36. 1. Bank i Posiadacz karty mogg komunikowaé sie za pomocq nastepujgcych srodkéw porozumiewania sie:

1) osobiscie,

2) pisemnie,

3) telefonicznie,

4) za pomocq poczty elektronicznej lub innych érodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢.
2. Bank dostarczy Posiadaczowi karty informacje oraz wypowiedzenie Umowy na papierze lub na innym Trwatym nosniku informagji, w tym na
whiosek Posiadacza karty Bank moze dostarczac te informacje pocztq elektroniczng.

Rozdziat VIl
Reklamacje

§ 37.1. Posiadaczowi karty przystuguje prawo ztozenia reklamacji. Reklamacje mogg by¢ sktadane:

1) pocztg tradycyjng na adres korespondencyjny: 80-868 Gdarsk, ul. Marynarki Polskiej 177,

2)  telefonicznie, faksem lub pocztq elektroniczng (dane kontaktowe dostepne na stronie internetowej: www.bph.pl),

3)  w Placéwkach Banku (tj. w Oddziale Banku, Placowce Partnerskiej Banku lub Agencji Uniwersalnej Banku) w formie pisemnej.
2. Reklamacje powinny by¢ sktadane niezwtocznie po wystgpieniu okoliczno$ci budzqgcych watpliwosci Posiadacza karty.
3. Bank rozpatruje zgtoszong reklamacje niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od jej otrzymania. W przypadku, gdy
rozpatrzenie reklamacji nie bedzie mozliwe w terminie 30 dni z uwagi na ztozono$¢ sprawy, Bank poinformuje o tym Posiadacza karty,
wskazujgc jednoczesnie ostateczny termin udzielania odpowiedzi na reklamacje, ktéry nie moze by¢ dtuzszy niz 90 dni od dnia otrzymania
reklamagji.
4. W zwigzku z rozpatrywang reklamacjq, Bank moze zwrécié sie do Posiadacza karty o dostarczenie dodatkowych informacji oraz posiadanej
przez Klienta dokumentacji dotyczqcej sktadanej reklamacji.
5. Bank poinformuje Posiadacza karty o rozpatrzeniu reklamacji w formie pisemnej (pocztg tradycyjng lub elektroniczng) albo telefonicznej.
6. Bank podlega nadzorowi organéw wtasciwych w sprawach ochrony konsumentéw - Komisji Nadzoru Finansowego oraz Urzedowi Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw. Posiadacz karty moze skorzystac z pomocy Miejskich i Powiatowych Rzecznikow Konsumentéw, a takze skierowaé
sprawe do polubownego rozwigzania w ramach Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego przy Zwigzku Bankéw Polskich lub Sgdu Polubownego
przy KNF. Szczegotowe informacje wraz z danymi adresowymi dostepne sq na stronach internetowych - odpowiednio: www.zbp.pl oraz
www.knf.gov.pl;

§ 38.1. Posiadacz karty obowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ Bank o stwierdzonych nieautoryzowanych, niewykonanych lub nienalezycie
wykonanych Transakcjach, nie pdzniej niz w terminie 13 miesiecy od daty otrzymania zestawienia transakcji wskazujgcego wspomniane
transakcje, przy czym roszczenia Posiadacza karty z tytutu Umowy przedawniajq sie zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami
prawa.

2. Posiadacz karty zobowigzany jest do:

1) poinformowania Banku o reklamowanych Transakcjach, o ktérych mowa w ust. 2 w sposéb okreslony w § 37 ust. 1,

2) przestania na zgdanie Banku, w terminie 14 dni od daty przedstawienia przez Bank takiego zgdania, dodatkowych dokumentéw takich
jak np. druk zgtoszenia reklamacji Transakgcji, Potwierdzenie dokonania transakcji, dowdd wptaty, kopia rachunku lub faktury,
potwierdzajgcych niezgodno$é. W przypadku, gdy do rozpatrzenia reklamacji Transakcji konieczne jest dostarczenie dokumentéw, o
ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, Bank uznaje reklamacje za otrzymang z dniem wptywu do Banku ostatniego z wymaganych
dokumentow.

3. W przypadku wystgpienia nieautoryzowanej Transakgji, zgtoszonej Bankowi zgodnie z ust. 1 i 2, z tytutu ktérej Posiadacz karty nie ponosi

odpowiedzialnoéci zgodnie z § 45 ust. 1, Bank jest zobowigzany niezwtocznie dokona¢ na rzecz Posiadacza karty zwrotu kwoty

nieautoryzowanej Transakcji oraz przywroci¢ obcigzony Rachunek karty do stanu, jaki istniatby, gdyby nie miata miejsca nieautoryzowana

Transakgcja.

4. Potwierdzeniem dziatania Banku, o ktéorym mowa w ust. 3, bedzie umieszczenie na najblizszym Zestawieniu transakgji informacji o

warunkowym uznaniu Rachunku karty kwotg reklamowanej Transakcji z datq ksiegowania Transakgji.

5. Po warunkowym uznaniu Rachunku karty kwotg reklamowanej Transakcji, o ktérej mowa w ust. 1, Bank przystepuje niezwtocznie do

rozpatrzenia zgtoszonej reklamacji Transakcji, z zachowaniem ponizszych zasad:

1) w przypadku Transakcji bezgotéwkowych Zaptata (Minimalne sptaty) lub Transakgeji gotéwkowych - Wyptata (Minimalne sptaty) z
wyjqtkiem przelewow srodkéw z Rachunku karty - Bank rozpatruje reklamacje w trybie i terminach okreslonych przez odpowiednig
Miedzynarodowq organizacje ptatniczg, nie dtuzej niz 90 dni od daty otrzymania reklamacji transakgiji,

2)  w przypadku Transakcji gotowkowych - Wyptata (Minimalne Sptaty) w formie przelewdw $rodkéw z Rachunku karty - Bank
rozpatruje reklamacje niezwtocznie, nie dtuzej niz 90 dni od daty otrzymania reklamacji transakgji.

6. Informacja o ostatecznym pozytywnym, bgdZz negatywnym rozwigzaniu reklamacji, zostanie uwidoczniona na Zestawieniu transakcji. W

przypadku braku pozytywnego rozwigzania reklamacji Transakgji, o ktérej mowa w ust. 1, Bank obcigza Rachunek karty kwotg Transakgji, z

datg ksiegowania Transakgji.

§ 39. 1. Posiadacz karty moze zqda¢ od Banku zwrotu kwoty autoryzowanej Transakgji zainicjowanej przez odbiorce Transakcji lub za jego

posrednictwem, ktéra to Transakcja zostata juz wykonana, jezeli spetnione sq nastepujgce przestanki:
1) w momencie Autoryzacji transakcji nie zostata okre$lona doktadna kwota Transakgji oraz
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2) kwota Transakgji jest wyzsza niz kwota pobierana w danych okolicznoéciach, uwzgledniajgc wczesdniejszy rodzaj i poziom wydatkdw
Posiadacza karty, warunki Umowy i istotne dla sprawy okolicznosci.
2. Na wniosek Banku Posiadacz karty jest obowigzany przedstawié faktyczne okolicznosci wskazujgce na zaistnienie warunkdw okreslonych w
ust. 1.
3. Posiadacz karty nie ma prawa do zwrotu, o ktérym mowa w ust. 1, w przypadku gdy:
1) udzielit zgody na wykonanie Transakcji bezposrednio wobec Banku oraz
2) informacja o przysztej Transakeji zostata dostarczona Posiadaczowi karty przez Bank w uzgodniony sposob na co najmniej cztery
tygodnie przed terminem wykonania Zlecenia ptatniczego lub udostepniona zostata Posiadaczowi karty przez Bank w uzgodniony sposéb,
przez okres co najmniej czterech tygodni przed terminem wykonania Zlecenia ptatniczego.
4. Zwrot, o ktérym jest mowa w ust. 1, obejmuje petng kwote wykonanej Transakgji.
5. W przypadku wskazanym w ust. 1 pkt 2) Posiadacz karty nie moze powotywaé sie na przyczyny zwigzane z wymiang waluty, jesli
zastosowany zostat Referencyjny kurs walutowy.
6. Posiadacz karty moze wystgpic¢ o zwrot autoryzowanej Transakgji, o ktérym mowa w ust. 1, zainicjowanej przez odbiorce Transakeji lub za
jego posrednictwem, przez okres o$miu tygodni poczqwszy od daty obcigzenia Rachunku karty.
7. W terminie dziesieciu dni (z wyjqtkiem sobét, niedziel i dni ustawowo wolnych od pracy) od daty otrzymania wniosku o zwrot ztozonego na
podstawie ust. 1, Bank dokonuje zwrotu petnej kwoty Transakeji albo podaje uzasadnienie odmowy dokonania zwrotu, wskazujgc na organy,
do ktérych Posiadacz karty moze sie odwotac w tej sprawie, jezeli Posiadacz karty nie zgadza sie z przedstawionym przez Bank uzasadnieniem.

§ 40. Ztozenie reklamacji nie zwalnia Posiadacza karty ze sptaty Minimalnej wymaganej miesiecznej sptaty w okreslonym w Zestawieniu
transakcji Terminie sptaty.

Rozdziat IX
Ochrona Karty i PINu. Zastrzeganie Karty.

§ 41. Posiadacz karty i Uzytkownik karty jest zobowigzany do:

1) przechowywania Karty i ochrony PINu, z zachowaniem nalezytej starannosci; oraz zobowigzany jest chroni¢ Karte przed zniszczeniem,
zgubieniem oraz kradziezg. Karta nie moze by¢ przechowywana w poblizu przedmiotéw wytwarzajgcych pole magnetyczne,

2) nieprzechowywania Karty razem z PINem,

3) zgtaszania bez zbednej zwtoki Bankowi i/lub podmiotom wskazanym przez Bank w § 42 stwierdzenia utraty Karty, kradziezy Karty, oszustwa
dokonanego przy uzyciu Karty ze szkodg dla Banku, albo jej nieuprawnionego uzycia, a takze o jej przywtaszczeniu,

4) nieudostepniania Karty i PINu osobom nieuprawnionym.

§ 42.1. Bank przyjmuje zgtoszenia zastrzezenia Kart przez catq dobe. W przypadku stwierdzenia braku Karty lub niezamierzonego
udostepnienia PIN-u osobom trzecim, niezwtocznie nalezy Karte zastrzec, powiadamiajgc Bank pod numerami:

tel. 0 801 889 889

tel. (58) 300 7500 w godzinach pracy Banku oraz tel. (58) 300 7585 w pozostatych godzinach,

lub odpowiedniqg Miedzynarodowg organizacje ptatniczg, pod numerami telefonéw wskazanych w informacji przestanej przez Bank wraz z
Kartg.

Jezeli Posiadacz lub Uzytkownik karty zgtosi Zastrzezenie do odpowiedniej Miedzynarodowej organizacji ptatniczej zobowigzany jest
powiadomic o tym fakcie Bank w formie telefonicznej lub pisemnej na adres Banku lub fax (+48 58) 300 7120.

2. Bank potwierdza przyjecie zgtoszenia Zastrzezenia karty, podczas rozmowy z Posiadaczem karty lub Uzytkownikiem karty, bezposrednio po
dokonaniu Zastrzezenia karty w systemie uwierzytelniajgcym Banku.

3. W przypadku kradziezy Karty, Posiadacz karty i Uzytkownik karty zobowigzany jest zgtosi¢ kradziez Karty odpowiednim organom $cigania
najpdzniej 24 godziny od momentu Zastrzezenia karty.

4. Karta zastrzezona z powodu jej utraty i nastepnie odnaleziona nie moze by¢ uzywana i powinna zostaé zniszczona zgodnie z § 17 ust. 2
Regulaminu.

5. Zastrzezenie Karty gtéwnej, z powodu jej utraty, z jednoczesnym wnioskiem o wydanie nowej Karty gtéwnej w miejsce utraconej, nie
powoduje Zastrzezenia kart dodatkowych.

6. Po dokonaniu Zastrzezenia karty, na wniosek Posiadacza karty, Bank wydaje nowq Karte gtéwng lub dodatkowq wraz z nowym PINem.

§ 43. Posiadacz karty moze w dowolnym terminie wazno$ci Karty zastrzec Karte dodatkowq / Karty dodatkowe bez podawania przyczyny, za
wyjqtkiem sytuacji opisanej w § 42 ust. 1, powiadamiajgc o tym fakcie Bank.

Rozdziat X
Odpowiedzialno$é Posiadacza karty i Banku

§ 44.1. Posiadacza karty obcigzajg wszystkie autoryzowane Transakcje dokonane przy Wykorzystaniu karty, potwierdzone uzyciem PIN lub

podpisem Posiadacza karty lub Uzytkownika karty ztozonym na Potwierdzeniu dokonania transakcji, Transakcje zblizeniowe oraz Transakcje
dokonane na odlegtosé bez fizycznego przedstawienia Karty, potwierdzone wykorzystaniem Numeru karty, daty waznosci Karty, nadanego
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przez Bank hasta lub innych parametréw identyfikujgcych Posiadacza karty lub Karte, dajgcych mozliwo$é Autoryzacji i Uwierzytelnienia
Transakgji.

2. Posiadacz karty ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wszelkie autoryzowane Transakcje dokonane przy Wykorzystaniu kart dodatkowych
(wydanych na jego wniosek).

§ 45. 1. Posiadacz karty ponosi odpowiedzialno$¢ za skutki wynikajqce:

1) z tytutu nieautoryzowanych Transakgji, do ktérych doprowadzit umysinie Posiadacz karty/Uzytkownik karty, oraz w wyniku naruszenia przez
niego umyslnie lub wskutek razgcego niedbalstwa co najmniej jednego z obowigzkéw przewidzianych w zakresie korzystania z Karty, w tym
obowigzkéw okreslonych w § 41 § 42,

2) ztytutu nieautoryzowanych Transakcji do wysokosci 150 EUR przeliczonej wedtug kursu $redniego ogtaszanego przez NBP, obowigzujgcego
w dniu wykonania Transakcji, bedgcych skutkiem:

a) postuzenia sie utraconqg albo skradzionq Kartg, oraz
b) oszustwa dokonanego przy Wykorzystaniu karty , jezeli Posiadacz karty/Uzytkownik karty nie zdotat uchroni¢ indywidualnych
zabezpieczen Karty,

3) z tytutu Transakcji dokonywanych przed, w trakcie i po okresie wypowiedzenia, ktérych potwierdzenie wptynie do Banku po dacie

wypowiedzenia Umowy,

4) z powodu niewykonania obowigzku, o ktérym mowa w § 17 ust. 2,

5) z tytutu nieautoryzowanych Transakcji dokonanych po zgtoszeniu Zastrzezenia karty, jezeli Posiadacz karty/Uzytkownika karty doprowadzit
umyslnie do nieautoryzowanej Transakgji.

2. Jezeli Bank nie zapewnia odpowiednich srodkéw umozliwiajgcych dokonanie w kazdym czasie zgtoszenia utraty, kradziezy Karty albo jej

Wykorzystania do oszustwa ze szkodq dla Banku, Posiadacza karty nie obcigzajq nieautoryzowane Transakcje bedgce skutkiem postuzenia sie

Kartg, chyba ze Posiadacz karty/Uzytkownika karty doprowadzit umysinie do nieautoryzowanej Transakgji.

§ 46.1. Z zastrzezeniem § 45 ust. 1,Bank ponosi wobec Posiadacza karty odpowiedzialno$é za prawidtowe wykonanie Transakcji zainicjowanej
przez Posiadacza karty/Uzytkownika karty lub osobe trzeciq. W przypadku podania nieprawidtowego numeru Rachunku karty lub Numeru
rachunku (IBAN/NRB) Bank nie ponosi odpowiedzialnoéci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Transakgji.

2. Bank nie ponosi odpowiedzialno$ci za nienalezyte wykonanie lub niewykonanie Zlecenia ptatniczego w przypadku wystgpienia sity wyzszej
oraz w przypadku zastosowania przepiséw o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.

3. Jezeli Bank ponosi odpowiedzialno$¢ na mocy ust. 1 bez zbednej zwtoki zwrdci on Posiadaczowi karty kwote niewykonanej lub nienalezycie
wykonanej Transakgji oraz przywroci obcigzony Rachunek karty do stanu, jaki istniatby, gdyby nie miato miejsca niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Transakcji.

4. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Transakcji zainicjowanej przez Posiadacza
karty/Uzytkownika karty, jezeli bank odbiorcy ptatnosci lub inny dostawca ustug ptatniczych dziatajgcy na mocy przepiséw regulujgcych ustugi
ptatnicze, otrzymat kwote Transakcji nie pdzniej niz do korfca nastepnego dnia po otrzymaniu przez Bank Zlecenia ptatniczego od Posiadacza
karty/Uzytkownika karty.

5. Jezeli Bank otrzymat kwote Transakgji nie pdzniej niz do konca nastepnego dnia roboczego od ztozenia Zlecenia ptatniczego przez nadawce
ptatnosci, niezwtocznie uznaje Rachunek karty odpowiedniq kwotq. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Transakgcji w
zakresie okreslonym powyzej, Bank przywréci Rachunek karty do stanu jaki istniatby, gdyby nie miato miejsca niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Transakcji.

5. W przypadku niewykonanej lub nienalezycie wykonanej Transakcji, jezeli Zlecenie ptatnicze zostato zainicjowane przez ptatnika, odbiorce
ptatnosci lub za jego posrednictwem, Bank podejmie na wniosek Posiadacza karty natychmiastowe starania w celu przesledzenia Transakgji i
powiadomi Posiadacza karty o ich wyniku.

7. W przypadku ustugi PZ Bank ponosi wobec Posiadacza karty odpowiedzialnos¢ za prawidtowe przekazanie Zlecenia ptatniczego do banku, w
ktérym prowadzony jest rachunek, o ktérym mowa w § 31 ust. 2 pkt 1. Jezeli Posiadacz karty ztozyt Zlecenie ptatnicze zgodnie z warunkami
Umowy i Regulaminu, a nie jest mozliwe prawidtowe wykonanie tego Zlecenia ptatniczego z przyczyn innych niz wskazane w ust. 2, Bank
niezwtocznie, przekaze ponownie dane Zlecenie ptatnicze do banku, w ktérym prowadzony jest rachunek, o ktorym mowa w § 31 ust. 2 pkt 1.

8. W razie dokonania przez Posiadacza karty wptaty gotdwkowej w placéwcee/oddziale Banku na Rachunek karty prowadzony przez Bank,
zaktadajqc, iz wptata dokonana zostata w walucie tego rachunku, Bank bedzie zobowigzany do niezwtocznego udostepnienia wptaconych w
ten sposdb Srodkéw na Rachunku karty, nie pdzniej jednak niz w tym samym dniu, w ktérym nastgpito uznanie Rachunku karty Posiadacza
karty.

9. W przypadkach, w ktérych Bank nie ponosi odpowiedzialno$ci na mocy ust. 7, odpowiedzialno$é z tytutu niewykonanej lub nienalezycie
wykonanej Transakcji ponosi bank prowadzgcy rachunek, o ktérym mowa § 31 ust. 2 pkt 1, chyba Zze odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie tej Transakcji ponosi Posiadacz karty.

§ 47. Bank ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Posiadacza karty za wszelkie optaty oraz za wszelkie odsetki, ktérymi zostat obcigzony Posiadacz
karty w rezultacie niewykonania lub wadliwego wykonania Transakcji przez Bank.

§ 48. Odpowiedzialnos¢ Banku wobec Posiadacza karty nie wykracza poza granice odpowiedzialnosci okreslonej zgodnie z przepisami Kodeksu
Cywilnego o skutkach niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania.
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Rozdziat XI
Odstgpienie od Umowy i wypowiedzenie Umowy

§ 49. Posiadacz karty moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 21dni od dnia jej zawarcia bez wzgledu na fakt dokonania Transakgji lub w terminie
21 dni od dnia otrzymania pierwszej Karty, o ile od dnia otrzymania Karty nie dokonat Zadnej Transakcji przy wykorzystaniu tej Karty. Jezeli
Umowa nie zawiera elementéw okreslonych w Art. 30 Ustawy o kredycie konsumenckim, Posiadacz karty moze odstgpi¢ od Umowy w terminie
21 dni od dnia dostarczenia wszystkich elementdéw wymienionych w Art. 30 Ustawy o kredycie konsumenckim.

§ 50.1. Termin do odstgpienia od Umowy bedzie zachowany, jezeli Posiadacz karty przed jego uptywem wysle, najlepiej listem poleconym, na
adres Banku BPH S.A. ul. Marynarki Polskiej 177, 80- 868 Gdansk, pisemne Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy lub ztozy je we wskazanym
terminie w Placowce Banku (tj. w Oddziale Banku, Placowce Partnerskiej Banku lub Agencji Uniwersalnej Bankul).

2. W przypadku skorzystania z przyznanego Limitu kredytu w terminie 21 dni od daty zawarcia Umowy, Posiadacz karty zobowigzany jest
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty ztoZzenia o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy, dokonaé zwrotu kwoty wykorzystanego
Limitu kredytu. Dniem sptaty zadtuzenia jest dzieh przekazania srodkéw pienieznych przez Posiadacza karty.

3. W przypadku odstgpienia od Umowy, Bank nie naliczy odsetek umownych od wykorzystanego Limitu kredytu od dnia skorzystania przez
Posiadacza karty z tego Limitu do dnia jego sptaty, w zwigzku z czym kwota odsetek naleznych Bankowi w stosunku dziennym dla Transakgji
gotéwkowych - Wyptata (Minimalne sptaty), jok i dla Transakeji bezgotéwkowych - Zaptata (Minimalne sptaty) wynosi 0 zt.

4. Posiadacz karty nie ponosi zadnych kosztéw zwigzanych z odstgpieniem od Umowy.

§51.1. Umowa moze zosta¢ wypowiedziana w formie pisemnej w kazdym czasie, przez ktérgkolwiek ze stron z tym, ze:
1) Posiadacz karty moze, bez dodatkowych optat, wypowiedzie¢ Umowe, przesytajgc do Banku pisemne wypowiedzenie oraz sptacajgc
wykorzystany Limit kredytu wraz z naleznymi odsetkami, optatami i prowizjami.
2)  Bank moze wypowiedzie¢ Umowe:
a) w przypadku niedotrzymania przez Posiadacza karty zobowigzan dotyczgcych warunkéw udzielenia Limitu kredytu, o ktérych mowa w
Umowie oraz negatywnej oceny ryzyka kredytowego Posiadacza karty,
b) w przypadku powziecia przez Bank informacji o zagrozeniu upadtosciq Posiadacza karty..
2. Okres wypowiedzenia Umowy wynosi:
1) jeden miesiqc - w przypadku gdy Umowe wypowiada Posiadacz karty,
2) 62 dni - w przypadku gdy Umowe wypowiada Bank, z powodu, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2) lit a),
3) 7 dni - w przypadku, gdy Umowe wypowiada Bank z powodu, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2) lit b).
3. Posiadacz karty odpowiedzialny jest za wszystkie zobowigzania wynikajgce z Transakcji dokonywanych przed, w trakcie i po okresie
wypowiedzenia, ktorych potwierdzenie wptynie do Banku po dacie wypowiedzenia i jest zobowigzany do ich pokrycia wraz z naleznymi
odsetkami, optatami i prowizjami.
4. Posiadacz karty zobowigzany jest sptaci¢ catos¢ Zadtuzenia nie pdzniej niz do ostatniego dnia okresu wypowiedzenia.
5. Jezeli Posiadacz karty nie sptaci Zadtuzenia w terminie, o ktorym mowa w ust. 4, Bank od dnia nastepnego po uptywie okresu
wypowiedzenia bedzie nalicza¢ odsetki za opdznienie sptaty w wysokosci czterokrotnosci stopy kredytu lombardowego Narodowego Banku
Polskiego i przystgpi do dochodzenia naleznosci. Bank dokona podwyzszenia odsetek za opdznienie sptaty, w przypadku gdy stopa kredytu
lombardowego Narodowego Banku Polskiego ulegnie podwyzszeniu oraz obnizenia odsetek za opdznienie sptaty, w przypadku gdy stopa
kredytu lombardowego Narodowego Banku Polskiego ulegnie obnizeniu.
6. Wszelkie wptaty na poczet Zadtuzenia dokonane przez Posiadacza karty, po uptywie okresu wypowiedzenia, bedqg zaliczane w nastepujqgcy
sposob: optaty z tyt. ubezpieczen, optaty sgdowe, inne optaty i prowizje, odsetki, Zadtuzenie (kapitat, prowizje, odsetki).
7. Optaty z tytutu Umowy pobierane okresowo sg nalezne Bankowi jedynie za okres do ustania Umowy. Optaty uiszczone z géry podlegajg
proporcjonalnemu zwrotowi.

Rozdziat Xll
Postanowienia koncowe

§ 52.1. Bank zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu przy zaistnieniu co najmniej jednej z nizej wymienionych okolicznosci:
1) zmian powszechnie obowiqzujgcych przepiséw prawa, w zakresie w jakim zmiany te wptywajg na postanowienia Regulaminu,
2) wydania wytycznych, zalecen lub decyzji przez instytucje nadzorcze, w zakresie w jakim zmiany te wptywajg na postanowienia
Regulaminu,
3) zmian dostepnosci lub funkcjonalnosci produktéw lub ustug Swiadczonych przez Bank, w zakresie w jakim zmiany te wptywajg na
postanowienia Regulaminu,
4) zmian zasad rozliczen Transakeji dokonywanych przy uzyciu Karty, gdy zmiana ta jest dokonywana przez Miedzynarodowq Organizacje
Ptatniczg, , lub agentdw rozliczeniowych, w zakresie w jakim zmiana taka ma wptyw na postanowienia Regulaminu.
2. Bank zawiadamia Posiadacza karty o kazdej zmianie postanowier Regulaminu lub Taryfy optat i prowizji nie pézniej niz dwa miesigce przed
zaproponowang przez Bank datq wejscia w zycie tych zmian.
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3. Wobec proponowanych przez Bank zmian do Regulaminu lub Taryfy optat i prowizji Posiadacz karty moze wyrazi¢ sprzeciw lub
wypowiedzie¢ Umowe zgodnie z ust. 5.

4. Brak sprzeciwu Posiadacza karty wobec zmian Regulaminu lub Taryfy optat i prowizji wyrazonego w terminie do dnia wejscia w zycie zmian
jest réwnoznaczny z wyrazeniem zgody przez Posiadacza karty na te zmiany.

5. Posiadacz karty ma prawo przed datg proponowanego wejscia w zycie zmian do Regulaminu lub Taryfy optat i prowizji wypowiedzie¢
Umowe ze skutkiem natychmiastowym bez ponoszenia optat z tego tytutu.

6. W przypadku, gdy Posiadacz karty zgtosi sprzeciw, o ktérym mowa w ust. 3, ale nie dokona wypowiedzenia, o ktérym mowa w ust. 5, Umowa
wygasa z dniem poprzedzajgcym dzieh wejscia w 2ycie proponowanych zmian, bez ponoszenia przez Posiadacza karty zadnych optat z tego
tytutu.

§ 53. Posiadacz karty powinien niezwtocznie powiadomi¢ Bank: o wszelkich zmianach danych (nazwiska, adresu, numeru telefonu, numeru
telefonu do ustugi Powiadomien SMS, adresu poczty elektronicznej i numeru telefonu komorkowego, dokumentu tozsamosci, miejsca

zatrudnienia) zawartych odpowiednio we wniosku lub Umowie.

§ 54. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem majq zastosowanie przepisy prawa polskiego.

14



