@ Bank BPH

Informacja o Banku BPH S.A. i zasadach swiadczenia ustug zwigzanych z transakcjami skarbowymi

Szanowni Panstwo,

Zgodnie z wymogami Dyrektywy MIFID, przedstawiamy Panstwu informacje o Banku BPH S.A. oraz o zasadach
Swiadczenia przez Bank ustug zwigzanych z transakcjami skarbowymi:

1. Dane Banku:

Bank BPH Spotka Akcyjna, z siedzibg w Krakowie, 31-548 Krakdw Al. Pokoju 1, zarejestrowany w Rejestrze
Przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sqd Rejonowy dla Krakowa - Srédmieécia w Krakowie, Wydziat X
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000010260;

NIP 675-000-03-84;
Wysokos¢ kapitatu zaktadowego i wptaconego: 383.339.555,00 zt;

Bank BPH S.A. zostat powotany rozporzgdzeniem Rady Ministréw z dnia 11 kwietnia 1988 r. w sprawie
utworzenia Banku Przemystowo-Handlowego w Krakowie (Dz. U. Nr 21, poz. 140 z pdzniejszymi zmianami).

Bank BPH S.A. od dnia 1 stycznia 2008 r. podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego, ktéra stosownie
do tresci ustawy z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze nad rynkiem finansowym (Dz. U. Nr 157, poz. 1119 z
pbzn. zmianami) oraz ustawy z dnia 29.08.1997 r. Prawo Bankowe (Dz. U. z 2002 r., Nr 72, poz. 665 z pdzn.
zmianami) sprawuje nadzoér nad bankami, oddziatami i przedstawicielstwami bankéw zagranicznych w
Polsce.

Adres Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego: Plac Powstancéw Warszawy 1, 00-950 Warszawa.

Podmiot dominujgcy - GE Investments Poland Sp. z 0.0. posiadajgcy 83,74% akcji Banku BPH S.A;;

2. Dane kontaktowe / komunikacja z Bankiem:

Adres: Bank BPH S.A. Departament Rozliczen Transakgji Skarbowych;

ul. Towarowa 25a; 00-958 Warszawa

Strona internetowa: www.bph.pl
Telefon: +482253199 05
Fax. +48225319304

3. Jezyk komunikacji z Bankiem:

Klienci Banku BPH S.A. mogq kontaktowac sie z Bankiem w jezyku polskim;

Dokumenty podpisywane z Klientami oraz informacje przekazywane Klientom sq przygotowywane w
jezyku polskim;

Wybrane informacje lub dokumenty mogq by¢ przekazywane Klientom dodatkowo w jezyku angielskim;

4. Ustugi Swiadczone przez Bank zgodnie z Ustawq o obrocie instrumentami finansowymi:

Bank BPH S.A. $wiadczy, zgodnie z Ustawq o obrocie instrumentami finansowymi, ustugi nabywania i zbywania
instrumentéw finansowych na wtasny rachunek.
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Bank BPH S.A. nie $wiadczy ustug polegajgcych na przyjmowaniu, przekazywaniu oraz wykonywaniu zlecen,
ani ustugi doradztwa inwestycyjnego w rozumieniu Ustawy o obrocie instrumentami finansowymi.

5. Klasyfikacja Klientow:

Zgodnie z Dyrektywq MIFID, w celu zapewnienia wtasciwego poziomu bezpieczehnstwa i ochrony, Klientom,
ktérzy dokonujq lub zamierzajg dokonywaé transakcji skarbowych, Bank przyznaje jednq z trzech kategorii
Klienta wedtug MIFID: Klient detaliczny, Klient profesjonalny lub Uprawniony kontrahent.

Ochrona polega w szczegdlnosci na:

= przekazywaniu Klientom okreslonych informacji wymaganych przez Dyrektywe MIFID. W szczegdlnosci
informacje powinny by¢ rzetelne, niebudzqce watpliwosci i niewprowadzajgce w btqd, a takze powinny
obejmowac stosowne wytyczne oraz ostrzezenia o ryzyku zwigzanym z inwestycjami w takie instrumenty;

= badaniu, czy dane ustugi lub produkty sq odpowiednie dla Klienta;

= stosowaniu w stosunku do Klientéw okreslonych zasad postepowania uzaleznionych od przypisanej
kategorii;

Najwyzszy poziom ochrony przystuguje Klientom detalicznym, zas najnizszy Uprawnionym kontrahentom.

Szczegbtowy zakres ochrony zalezy od kategorii Klienta i jest on przedstawiony w tabeli zatgczonej w dalszej

czesci niniejszego dokumentu.

Klient moze w dowolnym czasie wnioskowac o zmiane kategorii, do ktérej zostat zakwalifikowany na kategorie
wyzszq lub nizszg i tym samym wnioskowac¢ o odpowiednio nizszy lub wyzszy poziom ochrony w trakcie
korzystania z ustug zwigzanych z transakcjami skarbowymi. W przypadku ztozenia przez Klienta wniosku o
zmiane kategorii oraz zastosowanie innego poziomu ochrony, Bank, uwzgledniajgc wymogi Dyrektywy MIFID,
moze zmieni¢ kategorie Klienta.

W szczegblnosci, jezeli Klient detaliczny bedqcy przedsiebiorcg spetnia co najmniej dwa z ponizszych
wymogow:

» suma bilansowa przedsiebiorcy wynosi co najmniej 20.000.000 euro;

= osiggnieta przez przedsiebiorce wartos¢ przychodéw ze sprzedazy wynosi co najmniej 40.000.000 euro;
= kapitat wiasny lub fundusz wtasny przedsiebiorcy wynosi co najmniej 2.000.000 euro;

przy czym rownowartosé kwot wskazanych w euro jest obliczana przy zastosowaniu $redniego kursu euro
ustalanego przez Narodowy Bank Polski na dzien sporzqdzenia przez danego przedsigbiorce sprawozdania
finansowego, na pisemny wniosek Klienta Bank moze takiemu Klientowi przyzna¢ kategorie Klienta
profesjonalnego.

Zmiana kategorii na kategorie wyzszq, tj. Klienta profesjonalnego moze dotyczy¢ takze Klientéw detalicznych

niespetniajgcych powyzszych kryteriéw. W takim przypadku, warunkiem zmiany kategorii takiego Klienta jest

jednak spetnienie 2 z 3 warunkow:

= Klient zawierat transakcje o wartosci stanowigcej réwnowartosé w ztotych co najmniej 50 000 euro kazda,
ze $redniq czestotliwoscig co najmniej 10 transakgji na kwartat w ciggu czterech ostatnich kwartatéw,

= warto$¢ portfela aktywow Klienta (tgcznie ze Srodkami pienieznymi wchodzgeymi w jego sktad) stanowi
rownowartos$¢ w ztotych, co najmniej 500 000 euro,

= Klient, a w przypadku przedsiebiorstwa, osoba upowazniona do zawierania transakcji, pracuje lub
pracowata w sektorze finansowym przez co najmniej rok na stanowisku, wymagajgcym wiedzy dotyczqcej
transakgji w zakresie instrumentéw finansowych lub ustug maklerskich, ktére miatyby by¢ zawierane z
Bankiem BPH S.A;

Rownowartos¢ kwot wskazanych w euro jest ustalana przy zastosowaniu $redniego kursu euro ogtaszanego

przez Narodowy Bank Polski, obowigzujgcego w dniu poprzedzajgcym date ztozenia wniosku.

Nalezy podkresli¢, ze majgc na wzgledzie zapewnienie mozliwie wysokiego poziomu bezpieczehstwa i ochrony
dziatalnosci Klienta, Bank moze odméwi¢ zmiany kategorii na podlegajgcq nizszej ochronie.
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Jednoczesnie kazdemu Klientowi zaklasyfikowanemu do Klientéw profesjonalnych przystuguje prawo
whnioskowania o objecie wiekszym poziomem ochrony poprzez nadanie kategorii Klienta detalicznego.

Kategoria Opis Poziom ochrony
Uprawnieni kontrahenci to Klienci profesjonalni Kategoria ta korzysta z najnizszego poziomu
_ posiadajgcy rozlegtq wiedze na temat rynkéw ochrony ze strony Banku.
Q finansowych, dziatajgcy w sektorze finansowym, z Bank, zgodnie z Dyrektywg MIFID zaktada, ze
2 ktérymi Bank zawiera transakcje, albo ktérzy 12 . '
S p ; . ” i Uprawniony kontrahent posiada rozlegtq
c posredniczq przy zawieraniu transakgji lub w ramach . P
= : L P wiedze na temat rynkéw finansowych, a
S nabywania / zbywania instrumentéw finansowych na takze posiada doéwiadczenie pozwaldjgce im
X
‘g wiasny rachunek na podejmowanie decyzji inwestycyjnych.
S Jeze[l powyzsze transakcje sq zawierane z.Jednostkq Bank, zgodnie z Dyrektywa MIFD, przekazuje
administracji samorzgdowej lub przedsiebiorcq . L .
S . . S . Uprawnionym kontrahentowi: informacje o
S niebedgcym instytucjq finansowq, Bank zobowigzany . 4 . . )
S . . . ; konfliktach interesdéw naruszajgcych interesy
jest uzyskaé zgode tego podmiotu na traktowanie go Klienta
jak Uprawnionego kontrahenta. :
Klient profesjonalny, to podmiot, ktéry jest: Ta kategoria Klientow korzysta z mniejszej
= instytucjg finansowg, lub ochrony niz Klienci detaliczni.
= niebedgcym instytucjq finansowq, przedsiebiorcg Zgodnie z Dyrektywq MIFID Bank zaktada, ze
spetniajgcym co najmniej dwa z ponizszych Klient profesjonalny posiada odpowiedni
wymogow: poziom wiedzy i doswiadczenia pozwalajgcy
- suma bilansowa tego przedsiebiorcy wynosi co na prawidtowq ocene ryzyka zwigzanego z
najmniej 20.000.000 euro; podejmowanymi decyzjami inwestycyjnymi.
- osiggnieta przez tego przedsiebiorce wartos¢ Bank, zgodnie z Dyrektywa MIFD przekazuje
przychoddw ze sprzedazy wynosi co najmniej Klient'om profesjonalnym:
AO'QOO'OOO euro, = informacje o konfliktach intereséw
- kapitat wtasny lub fundusz wtasny tego naruszajqeych interesy Klienta;
przedsiebiorcy wynosi co najmniej 2.000.000 euro; « informadje dotyczqce produktc';w
przy czym réwnowarto$é kwot wskazanych w euro skarbowych znajdujqcych sie w ofercie
jest obliczana przy zastosowaniu Sredniego kursu Banku oraz 2widzanveh z nimi rvzvk:
‘£ euro ustalanego przez Narodowy Bank Polski na qzany Yy
Tc:: dzien sporzqdzenia przez danego przedsiebiorce
9 sprawozdania finansowego
§ = Klient, ktéry wnioskuje o zmiane kategorii z Klienta
g Detalicznego na Klienta Profesjonalnego oraz spetnia
S przynajmniej dwa z nastepujgcych kryteridw:
S - zawierat transakcje, o wartosci stanowiqcej
= rownowartos¢ w ztotych co najmniej 50 000 euro

kazda, ze Srednig czestotliwoscig co najmniej 10
transakcji na kwartat w ciggu czterech ostatnich
kwartatow,

- wartos¢ portfela jego instrumentéw finansowych
tqcznie ze Srodkami pienieznymi wchodzgcymi w
jego sktad wynosi co najmniej 500.000 euro

- pracuje lub pracowatam/pracowatem w sektorze
finansowym przez co najmniej rok na stanowisku,
wymagajgcym wiedzy dotyczgcej transakcji w
zakresie instrumentéw finansowych lub ustug
maklerskich

przy czym rownowarto$é kwot wskazanych w euro

jest obliczana przy zastosowaniu Sredniego kursu

euro ustalanego przez Narodowy Bank Polski na
dzien w dniu poprzedzajgcym date ztoZenia Wniosku
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Klienci detaliczni to Klienci, ktorzy nie nalezg do zadnej  Ta kategoria Klientéw korzysta z najwyzszego
z powyzszych kategorii. poziomu ochrony ze strony Banku.

Bank, zgodnie z Dyrektywa MIFD przekazuje

Klientom detalicznym:

= informacje ,0 konfliktach intereséw
naruszajqgcych interesy Klienta”;

= informacje dotyczqce stosowanej w Banku
BPH S.A. polityki reklamacji”;

= szczegobtowe informacje dotyczqce
produktéw skarbowych znajdujgcych sie w
ofercie Banku oraz zwigzanych z nimi ryzyk;

= informacje dotyczqce Banku BPH S.A. i
zasad swiadczenia ustug przez Bank;

Klienci detaliczni

Dodatkowo, przy zawieraniu transakgji z
Klientem detalicznym, na podstawie
informacji uzyskanej od Klienta, Bank
dokonuje oceny odpowiednio$ci, majgcej na
celu stwierdzenie, czy dany instrument jest
odpowiedni dla danego Klienta, w odniesieniu
do posiadanej przez Klienta wiedzy o
instrumentach finansowych i doswiadczenia
na rynku finansowym.

6. Wymagania dotyczqce odpowiedniosci:

Dyrektywa MIFID zobowigzuje przedsiebiorstwa inwestycyjne do oceny doboru ustug i produktéw finansowych
do potrzeb Klienta. Bank dokonuje oceny odpowiednio$ci przy zawieraniu transakgji skarbowych z Klientami
detalicznymi i profesjonalnymi.

W przypadku transakgji zawieranych z Klientami profesjonalnymi, Bank uznaje, Zze dany Klient posiada
niezbednq wiedze i doswiadczenie w odniesieniu do danej transakcji oraz jest w stanie ponies¢ zwigzane z nig
ryzyko inwestycyjne. W zwiqzku z tym Bank uznaje wszystkie produkty skarbowe sq dla Klienta odpowiednie.

Przed zawarciem transakgji z Klientem detalicznym Bank ocenia, czy dany produkt jest odpowiedni dla danego
Klienta, w odniesieniu do posiadanej przez Klienta wiedzy o instrumentach finansowych i do$wiadczenia na
rynku finansowym. Ocena dokonywana jest w oparciu o wypetniony przez Klienta ,Kwestionariusz oceny
odpowiedniosci”. Bank powiadamia Klienta o wynikach dokonanej oceny przekazujgc spis produktow
odpowiednich i produktéw, ktére w ocenie Banku nie sq odpowiednie dla danego Klienta. Jesli produkt nie jest
dla danego Klienta odpowiedni - Bank nadal moze, na prosbe tego Klienta, zawrze¢ takg transakcje, jednak w
takim przypadku Bank nie bedzie ponosit konsekwencji zawarcia transakgji, ktéra w ocenie Banku nie jest
odpowiednia.

W przypadku, gdy Klient nie przedstawi nam informacji dotyczgcych poziomu wiedzy o inwestowaniu w
zakresie instrumentéw finansowych oraz dodwiadczenia inwestycyjnego, lub gdy przedstawione informacje
bedg niewystarczajgce, uniemozliwi to Bankowi dokonanie oceny, czy dany instrument finansowy jest dla
danego Klienta odpowiedni. Pragne podkresli¢, iz w takiej sytuacji odpowiedzialnosé za wybér instrumentu
finansowego ponosi Klient. Bank nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci za negatywne konsekwencje
nieprzedstawienia nam wystarczajgcych i doktadnych informacji.

Bank BPH S.A., w odniesieniu do produktéw skarbowych, nie $wiadczy ustugi doradztwa inwestycyjinego w
rozumieniu Ustawy o obrocie instrumentami finansowymi z dnia 29 lipca 2005 r. (Dz. U. Nr 183 poz. 1538 z
p6zn. zm.), czyli nie przekazuje Klientom indywidualnych rekomendacji dotyczgcych konkretnego instrumentu
finansowego. Oznacza to, Ze jakiekolwiek udzielone przez Bank informacje lub wyjasnienia dotyczgce
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transakgji nie stanowiq ustugi doradztwa inwestycyjnego. Wobec powyzszego, Bank nie dokonuje oceny, czy
produkt odpowiada indywidualnej sytuacji danego Klienta w zakresie jego sytuacji finansowej i celéw
inwestycyjnych. Bank nie zwraca sie tez do Klientéw o przedstawienie informacji o sytuacji finansowej ani
celach inwestycyjnych Klienta, ktore stuzytyby takiej ocenie.

Jednoczesnie, zwracam uwage na fakt, ze niezaleznie od powyzszego, Bank moze zwracac sie do Klientéw o
przedstawienie informacji dotyczgcych ich sytuacji ekonomiczno-finansowej w celu zarzqdzania ryzykiem
kredytowym Banku. Dodatkowo, Bank majqgc na celu zarzgdzanie swoim ryzykiem kredytowym, dgzy do
zawierania z Klientami detalicznymi wytgcznie transakcji zabezpieczajgcych.

Informujemy, ze wszystkie informacje dotyczgce Banku BPH S.A., $wiadczonych ustug oraz wymogdw MIFID sq
zamieszczone takze na stronie Banku: www.bph.pl/pl/o_banku/mifid. W razie pytar lub watpliwosci, prosimy o
kontakt pod numerem telefonu: +48 22 531 99 05 lub na adres e-mail: bph-s-dps@bph.pl.

Z powazaniem,
Bank BPH SA

Dyrektywa MIFID — rozumiemy przez nig Ustawe o Obrocie Instrumentami Finansowymi z dnia 29 lipca 2005 r.
(Dz. U. Nr 183 poz. 1538 z p6zn. zm.) oraz jej akty wykonawcze.
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