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Rozdziat |
POSTANOWIENIA OGOLNE.

§1
Regulamin okresla prawa i obowigzki stron wynikajgce z zawarcia umowy o $wiadczenie
ustug maklerskich w zakresie funduszy inwestycyjnych otwartych.
Regulamin stanowi integralng czes¢ umowy o $wiadczenie ustug maklerskich w zakresie
funduszy inwestycyjnych otwartych.

§2

Przez uzyte w niniejszym regulaminie okreslenia rozumie sie:

w

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Agent Transferowy - podmiot, ktéry na podstawie umowy z Funduszem, otwiera i prowadzi
rejestr uczestnikbw Funduszu oraz dokonuje operacji w rejestrze na podstawie zlecen
i dyspozycji dotyczgcych Jednostek uczestnictwa,

Bank - Bank BPH Spotka Akcyjna,

Biuro Maklerskie - Biuro Maklerskie Banku BPH Spoétka Akcyjna,

Dyspozycja - polecenie Klienta dokonania przez Biuro Maklerskie okreslonej czynnosci
zwigzanej z przyjmowaniem i przekazywaniem do realizacji zlecen i dyspozycji dotyczqcych
Jednostek uczestnictwa na rzecz Klienta, w tym polecenie wystawienia zlecenia na
podstawie udzielonego przez Klienta petnomocnictwa, zawierajgce instrukcje odnosnie jego
tresci,

Dyspozycje telekomunikacyjne - Dyspozycje ztozone za pomocqg telefonu, telefaksu,
modemu i innych urzgdzen technicznych,

Fundusz - fundusz inwestycyjny utworzony i dziatajgcy w oparciu o przepisy Ustawy
o funduszach, ktérego jednostki uczestnictwa Klient moze naby¢ lub zby¢ za posrednictwem
Biura Maklerskiego,

Jednostki uczestnictwa - tytuty uczestnictwa w funduszu w rozumieniu Ustawy
o funduszach,

Kanaty elektroniczne - Internet, telefon, za pomocqg ktérych Klient uzyskuje dostep do swoich
rachunkéw, mozliwosé sktadania Zlecen i Dyspozycji oraz uzyskiwania informacji o swoich
rachunkach, a takze o produktach i ustugach dostepnych w Banku oraz w Biurze Maklerskim,
Klient - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawne),

Oddziat - placéwka Banku, w ktérej wykonywane sqg czynnosci zwigzane
z prowadzeniem przez Bank dziatalnosci maklerskiej na podstawie art. 113 Ustawy,

Podanie do wiadomosci Klientow - udostepnienie informacji na stronie internetowej Biura
www.bm.bph.pl.

Regulamin - "Regulamin Swiadczenia ustug maklerskich w zakresie funduszy inwestycyjnych
otwartych ",

Rejestr - prowadzony przez Agenta Transferowego system ewidencji danych uczestnika
w szczegblnosci obejmujgcy dane osobowe uczestnika, liczbe i wartos¢ Jednostek
uczestnictwa posiadanych przez uczestnika oraz date realizacji zlecen i dyspozycji
dotyczqcych Jednostek uczestnictwa,

Towarzystwo - towarzystwo funduszy inwestycyjnych, ktore reprezentuje i zarzqdza
utworzonymi przez siebie Funduszami, zgodnie z Ustawq o funduszach,

Uczestnik - Klient, na rzecz ktérego Jednostki uczestnictwa sg ewidencjonowane w rejestrze,
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16.

17.

18.

19.

Umowa - Umowa o $wiadczenie ustug maklerskich w zakresie funduszy inwestycyjnych
otwartych,

Ustawa - ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi (Dz. U. Nr 183,
poz. 1538 z pdz. zm.),

Ustawa o funduszach - ustawa z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach inwestycyjnych (Dz. U.
Nr 146, poz.1546 z pdz. zm),

Zlecenie - zlecenie Nabycia Jednostek, zlecenie Odkupienia Jednostek, zlecenie konwers;ji
Jednostek, zlecenie Zamiany Jednostek, zlecenie Transferu Jednostek.

§3
Biuro Maklerskie przyjmuje i przekazuje do realizacji Zlecenia i Dyspozycje dotyczgce
Jednostek uczestnictwa w funduszu inwestycyjnym na podstawie zezwolenia Komisji
Nadzoru Finansowego, zgodnie z przepisami Ustawy oraz wydanymi na jej podstawie
przepisami wykonawczymi.
Biuro Maklerskie przyjmuje i przekazuje do realizacji wytgcznie Zlecenia i Dyspozycje
dotyczqce Jednostek uczestnictwa w Funduszach reprezentowanych i zarzqgdzanych przez
Towarzystwo, z ktérym Biuro Maklerskie zawarto stosowng umowe, na podstawie ktérej jest
uprawnione do dystrybucji Jednostek uczestnictwa. Wykaz Funduszy, na ktorych zlecenie
Biuro Maklerskie dziata jako dystrybutor podawany jest do wiadomosci Klientow.
Biuro Maklerskie przyjmuije i przekazuje do realizacji wytgcznie Zlecenia i Dyspozycje Klientow
zwigzane z Jednostkami uczestnictwa w Funduszach okreslone w Regulaminie, statutach i
prospektach informacyjnych Funduszy.

§4
Biuro Maklerskie zapewnia Klientowi zachowanie tajemnicy faktu sktadania przez Klienta
Zlecen i Dyspozycji oraz ich tresci, stanu rejestru oraz danych osobowych w granicach
okreslonych odrebnymi przepisami.
Prawa i obowiqgzki Uczestnika Funduszu okreslone sqg w statutach oraz prospektach
informacyjnych Funduszy.
Klient przyjmuje do wiadomosci, ze jego dane osobowe oraz wszelkie informacje niezbedne
wykonania umowy, przekazywane sq do funduszy, Towarzystw oraz agentéw transferowych,
ktérych dotyczg Zlecenia lub Dyspozycje zwigzane z jednostkami uczestnictwa. celu
umozliwienia wykonania czynnosci zwigzanych z zawarciem Umowy w Oddziale, Klient
upowaznia Biuro Maklerskie do udostepniania upowaznionym pracownikom Oddziatu
danych objetych tajemnicq zawodowa.
Zawierajgc umowe Klient przyjmuje do wiadomosci, ze inwestowanie w jednostki
uczestnictwa wigze sie z ryzykiem inwestycyjnym, nie zapewnia gwarancji osiggniecia zysku
i moze wigzac sie z poniesieniem strat wskutek spadku wyceny jednostek uczestnictwa.

§5

Biuro Maklerskie ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidtowe Swiadczenie ustug oraz nalezyte
wykonywanie zobowigzan wynikajgcych z zawartej z Klientem umowy.

§6

Biuro Maklerskie moze sporzgdza¢ fotokopie dokumentéw przedstawianych przez Klienta.
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Rozdziat I
TRYB | WARUNKI ZAWIERANIA UMOWY.

§7
Umowe zawiera sie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Swiadczenie przez Biuro Maklerskie ustug polegajgcych na przyjmowaniu i przekazywaniu do
realizacji Zlecen i Dyspozycji dotyczqcych Jednostek uczestnictwa w Funduszach nastepuje
po zawarciu Umowy.

§8

Przed zawarciem Umowy Klient jest zobowigzany do przedstawienia podstawowych
informacji dotyczqcych poziomu wiedzy o inwestowaniu w zakresie instrumentow
finansowych oraz doswiadczenia inwestycyjnego, niezbednych do dokonania przez Biuro
Maklerskie oceny czy dany instrument finansowy lub ustuga, ktéra ma byé swiadczona na
podstawie Umowy sq odpowiednie dla Klienta, biorgc pod uwage jego indywidualng sytuacje.
Jezeli zgodnie z oceng, o ktérej mowa w ust. 1, dany instrument finansowy lub ustuga, ktéra
ma by¢ Swiadczona na podstawie zawieranej Umowy, sg nieodpowiednie dla Klienta, Biuro
Maklerskie ostrzega o tym Klienta w formie pisemnej lub za pomocg Kanatdéw
elektronicznych.

§9

Przed zawarciem z Klientem Umowy Biuro Maklerskie sprawdza czy istnieje konflikt intereséw
na skutek, ktérego moze dojs¢ do naruszenia interesu Klienta. W sytuacji stwierdzenia
istnienia konfliktu interesu Biuro Maklerskie przekazuje te informacje Klientowi w formie
pisemne.
Informacja, o ktérej mowa w ust. 1 zawiera dane niezbedne Klientowi do podjecia Swiadome;j
decyzji, co do zawarcia Umowy.
W przypadku stwierdzenia istnienia konfliktu interesdbw zwigzanych ze Swiadczeniem ustugi
na rzecz Klienta Biuro Maklerskie moze zawrze¢ Umowe wytgcznie pod warunkiem, ze Klient:

1) potwierdzi pisemnie otrzymanie informacji, o ktérej mowa w ust. 2 oraz,

2) ztozy pisemne oswiadczenie, ze wyraza zgode na swiadczenie mu danej ustugi pomimo

istnienia konfliktu interesow.

§10

W przypadku, gdy konflikt interesow powstat po zawarciu z Klientem Umowy Biuro Maklerskie
informuje o tym niezwtocznie Klienta w formie pisemnej oraz powstrzymuije sie od $wiadczenia
ustugi do czasu otrzymania pisemnego oswiadczenia od Klienta o wyrazeniu zgody na
kontynuacje Swiadczenia ustugi lub o rozwigzaniu Umowy.

§11

Umowa moze zostaé zawarta w Oddziale.

1.

§12

Osoby fizyczne posiadajgce petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych przy zawieraniu Umowy
obowigzane sg okaza¢ dowdd osobisty/paszport lub inny dokument poswiadczajqgcy
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tozsamos¢ w rozumieniu wtasciwych przepiséw, zawierajgcy w przypadku oséb fizycznych
bedgcych obywatelami polskimi, numer ewidencyjny PESEL.

2. Osoby prawne, a takze jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej, przy
zawieraniu umowy sktadajq odpowiednio:

1) aktualny dokument stwierdzajgcy uzyskanie osobowosci prawnej lub zarejestrowanie
jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej osobowosci prawnej, aktualny poswiadczony
odpis z odpowiedniego rejestru, albo zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej, albo wymagang prawem koncesje na prowadzenie okreslonego rodzaju
dziatalnosci gospodarcze;j,

2) zaswiadczenie o nadaniu numeru statystycznego REGON, oswiadczenie o posiadanym
numerze identyfikacji podatkowej NIP, oraz o wtasciwym Urzedzie Skarbowym,

3) dokumenty wskazujgce osoby upowaznione do reprezentacji tj. sktadania oswiadczen
woli w zakresie praw i obowigzkéw majgtkowych, a takze dysponowania rejestrem
prowadzonym przez agenta transferowego na rzecz Klienta,

4)  wzory podpiséw 0séb, o ktérych mowa w pkt 3,

5) inne dokumenty, jezeli obowigzek taki wynika z odrebnych przepisow.

3. Dokumenty urzedowe i prywatne 0sob fizycznych, prawnych oraz jednostek organizacyjnych
nieposiadajgcych osobowosci prawnej, niemajgcych siedziby w Polsce (nierezydentow),
powinny by¢ poswiadczone poprzez apostille lub przez wtasciwg ze wzgledu na ich siedzibe
polskg placéwke dyplomatyczng lub urzgd konsularny, oraz przettumaczone na jezyk polski
przez ttumacza przysiegtego w Polsce.

4. Wtasnorecznos¢ ztozonych podpiséw 0séb, o ktérych mowa w ust. 1 i w ust. 2 pkt 4, winna
by¢ potwierdzona przez pracownika Biura Maklerskiego, Banku lub podmiotu, z ktérym Biuro
Maklerskie zawarto umowe w tym zakresie, albo notariusza polskiego, albo poprzez apostille,
albo polskg placéwke dyplomatyczng lub urzqd konsularny.

5. Podpisy sktadane przez Klienta muszq by¢ zgodne z podpisem ztozonym w sposéb okreslony
w ust. 4.

6. Biuro Maklerskie moze zazgda¢ od Klienta podania dodatkowych informacji i okazania
dodatkowych dokumentéw, o ile okaze sie to konieczne do zawarcia Umowy lub wypetnienia
obowigzkow wynikajgcych z przepiséw prawa,

7. W szczegblnych sytuacjach Biuro Maklerskie moze odstgpi¢ od zgdania ztozenia lub
przettumaczenia na jezyk polski niektérych dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 2 i 3, a takze
zqdania potwierdzenia wiasnorecznosci ztozonych podpiséw, o ktérym mowa w ust. 4.

§13
Klient moze na potrzeby Swiadczenia ustug podaé¢ w Umowie swéj adres poczty elektronicznej,
w takim przypadku Biuro Maklerskie za posrednictwem swojej strony internetowej przekazuje
Klientowi informacje do ktérych przekazywania jest zobowigzane na mocy przepiséw prawa.

§14
Zawarcie Umowy oraz dysponowanie rejestrem otwartym na rzecz osoby nieposiadajqgcej petnej
zdolnosci do czynnosci prawnych nastepuje na zasadach wynikajgcych z ogélnie obowigzujgcych
przepisdw prawa.

§15
Dokumenty, o ktérych mowa w § 12 ust. 2, winny by¢ sktadane w oryginatach, odpisach lub
w formie fotokopii. Odpisy i fotokopie niepo$wiadczone urzedowo przez notariusza polskiego,
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polskg placéwke dyplomatyczng lub urzqd konsularny za zgodnos$é z oryginatem podlegajg
sprawdzeniu co do zgodnosci z oryginatem przez pracownika Biura Maklerskiego lub Banku.

§16

Biuro Maklerskie moze zawrze¢ umowe z osobami pozostajgcymi w zwigzku matzenskim
bedqcymi rezydentami i posiadajgcymi petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych. Umowa
moze zosta¢ zawarta, o ile statut i prospekt informacyjny Funduszu dopuszcza mozliwosé
nabywania Jednostek uczestnictwa przez matzonkéw w ramach wspdlnego rejestru.

Biuro Maklerskie nie przyjmuje i nie przekazuje do realizacji zastrzezen ztozonych przez
jednego z matzonkéw, dotyczgcych niehonorowania dyspozycji drugiego matzonka, chyba ze
zostanie przedtozone postanowienie sqdu o udzieleniu zabezpieczenia lub zajdg inne
okolicznosci okreslone w ogdlnie obowigzujgcych przepisach prawa.

§17

Klient zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ Biuro Maklerskie o zmianach danych
okreslonychw § 12, § 14§ 16 Regulaminu.

Rozdziat Il
SWIADCZENIE UStUG PRZYJMOWANIA
| PRZEKAZYWANIA ZLECEN | DYSPOZYCJI

1.

§18

Biuro Maklerskie na podstawie Umowy zobowigzuje sie do statego przyjmowania
i przekazywania do realizacji Zlecen nabycia lub odkupienia jednostek uczestnictwa
w Funduszach oraz Dyspozycji dotyczqcych tych Jednostek uczestnictwa.
Zlecenia i Dyspozycje, ktére Biuro Maklerskie przyjmuje i przekazuje do realizacji okreslone sg
w statutach i prospektach informacyjnych Funduszy, w szczegdlnosci:

1) nabycia Jednostek uczestnictwa,

2) odkupienia Jednostek uczestnictwa,

3)  konwersji Jednostek uczestnictwa,

4)  zamiany Jednostek uczestnictwa,

5) transferu Jednostek uczestnictwa.

§19

Biuro Maklerskie moze udziela¢ Klientom porad inwestycyjnych o charakterze ogdlnym,
dotyczqgcych inwestowania w Jednostki uczestnictwa.

Przekazywane przez Biuro Maklerskie informacje o charakterze porady inwestycyjnej mogg
stuzy¢ Klientowi do oceny podjetej decyzji inwestycyjnej w zakresie nabycia, konwers;ji lub
umorzenia Jednostek uczestnictwa, w tym takze decyzji o zmianie sktadu portfela,
dywersyfikacji portfela lub budowie struktury portfela.

Biuro Maklerskie nie przekazuje Klientom informacji ogdlnych o charakterze porad
inwestycyjnych jako ustugi doradztwa inwestycyjnego lub jako rekomendacji inwestycyjnej
o odpowiedniej dla danego Klienta z uwagi na jego indywidualng sytuacje, cele inwestycyjne
lub stan aktywdw. Porady inwestycyjne sg udzielane Klientom Biura Maklerskiego zgodnie
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z najlepszg profesjonalng starannosciq oraz wiedzg w oparciu o informacje podane do
publicznej wiadomosci.

§20
Na wniosek Klienta Biuro Maklerskie moze sporzqdzi¢ i przekaza¢ informacje o charakterze
porady ogdlnej w formie pisemnej lub ustnej konsultacji (z wytgczeniem indywidualnej
rekomendacji inwestycyjnej).
Wydawane przez Biuro Maklerskie porady inwestycyjne mogq dotyczyc:

1) Towarzystw Funduszy Inwestycyjnych zarzqdzajgcych otwartymi  Funduszami
inwestycyjnymi, ktorych jednostki uczestnictwa Klient moze naby¢ za posrednictwem
Biuro Maklerskie,

2) charakteru prawnego instytucji zbiorowego inwestowania, formy zbiorowego
inwestowania w postaci nabywania Jednostek uczestnictwa, typéw Jednostek
uczestnictwa lub wyspecyfikowanej grupy Jednostek uczestnictwa,

3) podstaw inwestowania, to jest w szczegolnosci trybu i warunkow na jakich Klient moze
dokona¢ transakgji na Jednostkach uczestnictwa, ktérymi jest zainteresowany,

4) pordéwnanie zyskéw i strat (ryzyk) zwigzanych z transakcjami na wybranych
Jednostkach uczestnictwa lub wyspecyfikowanych grupach Jednostek uczestnictwa w
okreslonym przedziale czasowym na podstawie danych historycznych,

5) zestawienia wykazujgce mozliwie do osiggniecia zyski (stopy zwrotu) w wyniku
okreslonych transakgji w ujeciu historycznym,

6) zdarzen na rynkach powigzanych (np. surowcéw, walut).

Klient moze uzyska¢ porade inwestycyjng co do wykonalnosci swojego zamierzenia
inwestycyjnego w zaleznosci od poziomu akceptowalnego ryzyka.

Szczegbtowe zasady udzielania Klientom porad inwestycyjnych o charakterze ogdlnym,
w szczegdlnosci tryb sktadania wnioskéw o udzielenie porady w formie ustnej lub pisemnej
oraz warunki ich udzielania porad zostang podane do wiadomosci Klientom w formie
Komunikatu Dyrektora Biura.

§21
Zlecenia i Dyspozycje Klient sktada zgodnie z warunkami i zasadami okreslonym w statutach
i prospektach informacyjnych Funduszy. Przed ztozeniem Zlecenia lub Dyspozycji Klient
obowigzany jest zapoznac sie ze statutem i prospektem informacyjnym Funduszu, ktére sg
podawane do wiadomosci Klientom przez Biuro Maklerskie.
Zlecenie lub Dyspozycja dotyczgca Jednostek uczestnictwa moze by¢ ztozona w dowolnym
Oddziale.

§22

Zlecenia lub Dyspozycje przyjete od Klienta Biuro Maklerskie niezwtocznie przekazuje do
wtasciwego agenta transferowego lub Funduszu w celu ich realizacji na warunkach
i zasadach okreslonych w statucie i prospekcie informacyjnym tego Funduszu.

W przypadku sktadania przez Klienta Zlecen lub Dyspozycji dotyczgcych nabycia Jednostek
uczestnictwa w Funduszu Biuro Maklerskie przekazuje do realizacji wytgcznie Zlecenia lub
Dyspozycje w petni optacone.

Przyjecie przez Biuro Maklerskie Zlecenia lub Dyspozycji nie jest réwnoznaczne z realizacjq
tego Zlecenia lub Dyspozycji.
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4. Realizacja danego Zlecenia lub Dyspozycji oraz kolejnosé ich wykonania przez Fundusz lub
Agenta transferowego dziatajgcego na zlecenie tego Funduszu nastepuje zgodnie
z postanowieniami statutu i prospektu informacyjnego Funduszu.

§23
Dostarczenie Klientowi potwierdzenia wykonania Zlecenia lub Dyspozycji przez Fundusz lub
Agenta transferowego dziatajgcego na jego zlecenie nastepuje na zasadach okreslonych
w statucie i prospekcie informacyjnym tego Funduszu.

Rozdziat IV
SKtADANIE DYSPOZYCJI ZA POMOCA KANAtOW ELEKTRONICZNYCH

§24

1. Biuro Maklerskie moze zobowigza¢ sie do Swiadczenia ustug na podstawie Dyspozycji
sktadanych z wykorzystaniem kanatéw elektronicznych, z zastrzezeniem spetnienia
warunkéw bezpieczenstwa obrotu i poufnosci sktadanych informagiji.

2. Swiadczenie ustug, o ktérych mowa w ust. 1, dotyczy wytgcznie Klientdw, ktdrzy zawarli
z Biurem Umowe oraz Klientéw, ktorzy zawarli z Bankiem umowe, ktorej zapisy regulujq
warunki udostepnienia Swiadczenia ustug maklerskich oraz sktadania innych oswiadczen
woli z wykorzystaniem Kanatdéw elektronicznych (Dyspozycje sktadane elektronicznie).

3. Operacji z wykorzystaniem Kanatdéw elektronicznych na zasadach okreslonych Regulaminem
i umowag, o ktérej mowa w ust. 2 mogg dokonywaé wytqcznie osoby fizyczne majqce petng
zdolno$¢ do czynnosci prawnych.

§25

1. Nawarunkach okreslonych w niniejszym Rozdziale, Klient moze sktada¢ nastepujgce Zlecenia
lub Dyspozycje:

1) nabycia Jednostek uczestnictwa z wytgczeniem mozliwosci otwarcia wspolnego lub
matzenskiego rejestru,

2) odkupienia Jednostek uczestnictwa,

3)  konwersji Jednostek uczestnictwa,

4)  zamiany Jednostek uczestnictwa.

2. Zakres Dyspozycji lub Zlecen realizowanych z wykorzystaniem Kanatow elektronicznych
podawane jest do wiadomosci Klientdw poprzez Kanaty elektroniczne.

3. W przypadku korzystania z Kanatéw elektronicznych na zasadach okreslonych Regulaminem
i Umowgq, na podstawie ktorej zostaty Klientowi udostepnione Kanaty elektroniczne, Klient
zobowigzany jest do podawania wszelkich wymaganych danych identyfikacyjnych oraz
parametréw Dyspozycji lub Zlecenia, w celu umozliwienia przyjecia i przekazania do realizacji
danego Zlecenia lub Dyspozycji.
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§26

W odniesieniu do rejestrow Klienta dostepnych z wykorzystaniem Kanatéw elektronicznych
Klient uzyskuje takze dostep do informacji podawanych przez Fundusze za posrednictwem
Biura Maklerskiego, w szczegdlnosci o Zleceniach i Dyspozycjach wykonanych na rejestrach
oraz o wartosci Jednostek uczestnictwa zarejestrowanych na rejestrach.

Biuro Maklerskie informuje, ze tre$¢ informacji dotyczgcych Jednostek uczestnictwa
przygotowana zostata przez poszczegoine TFI, z ktérymi Biuro Maklerskie ma zawarte umowy
o dystrybucje, w szczegodlnosci informacje w zakresie wycen.

§27

W przypadku czasowej niedostepnosci systemu Klient moze sktadaé Zlecenia lub Dyspozycje
bezposrednio w Oddziale.

§28

Zlecenia i dyspozycje Klienta sktadane z wykorzystaniem Kanatow elektronicznych sq
przechowywane w Biurze Maklerskim przez okres 5 lat i stanowig podstawe do rozstrzygania
wszelkich sporéw dotyczgcych przyjecia i przekazania do realizacji tych dyspozycji i zlecen.

Rozdziat V
PEENOMOCNICTWA

§29

Klient moze ustanowi¢ petnomocnika lub petnomocnikéw, zgodnie z postanowieniami statutow
i prospektéw informacyjnych Funduszy, uprawnionych do dokonywania czynnosci sktadania
Zlecen i Dyspozycji dotyczqcych Jednostek uczestnictwa Funduszy i rejestréw, na ktérych sq one
ewidencjonowane.

Rozdziat VI
ROZWIAZANIE UMOWY.

1.

§ 30

Rozwigzanie Umowy nastepuje na skutek:

1)  wypowiedzenia Umowy,

2)  Smierci Klienta,

3) ogtoszenia upadtosci lub likwidacji Klienta bedgcego strong umowy.
Umowa moze zosta¢ wypowiedziana w formie pisemnej w kazdym czasie, przez ktorgkolwiek
ze stron z zachowaniem 30-dniowego terminu wypowiedzenia. Bieg terminu wypowiedzenia
rozpoczyna sie od dnia doreczenia wypowiedzenia drugiej stronie.
Biuro Maklerskie moze rozwigzaé umowe bez terminu wypowiedzenia (ze skutkiem
natychmiastowym( w nastepujgcym przypadkach:

1) przedtozenia przez Klienta dokumentéw fatszywych lub poswiadczajgcych nieprawde,

2) naruszenia przez Klienta warunkéw Umowy lub postanowien Regulamin.
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Rozdziat VII
SPOSOBY | TERMINY ROZPATRYWANIA SKARG.

§31

1. Klient moze ztozy¢ skarge do Biura Maklerskiego dotyczgcq Swiadczenia ustug maklerskich
niezwtocznie po wystgpieniu okolicznosci budzgcych watpliwosci Klienta.

2. Informacje o sposobach wnoszenia skarg wraz z adresami mailowymi i numerami telefonéw
podane sqg na stronie internetowej Biura Maklerskiego.

3. Biuro Maklerskie rozpatruje zgtoszong skarge niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie
30 dni od jej otrzymania. W przypadku, gdy rozpatrzenie skargi nie bedzie mozliwe w terminie
30 dni z uwagi na ztozonos¢ sprawy, Biuro Maklerskie poinformuje o tym Klienta, wskazujgc
jednoczesnie ostateczny termin udzielania odpowiedzi na skarge, ktéry nie moze by¢ dtuzszy
niz 90 dni od dnia jej otrzymania.

4. W zwigzku z rozpatrywang skargg, Biuro Maklerskie moze zwrdci¢ sie do Klienta
o dostarczenie dodatkowych informacji oraz posiadanej przez Klienta dokumentagii
dotyczqcej sktadanej skargi.

5. Biuro Maklerskie poinformuje Klienta o rozpatrzeniu skargi w formie pisemne;.

6. Skargi niezawierajgce danych pozwalajgcych na identyfikacje wnoszgcego skarge
pozostawia sie bez rozpatrzenia.

Rozdziat VI
POBIERANIE OPLAT | PROWIZJI ZA SWIADCZONE UStUGI

§32
W zwiqgzku z przyjeciem i przekazaniem do realizacji Zlecenia lub Dyspozycji dotyczqcych
Jednostek uczestnictwa Biuro Maklerskie nie pobiera od Klienta prowizji i optat. Klient uiszcza
prowizje i optaty nalezne funduszowi z tytutu realizowanych transakcji lub wykonanych Dyspozycji
na warunkach i w wysokosci wynikajgcych ze statutdéw i prospektow informacyjnych Funduszy.

§33
Informacja o aktualnej wysokosci optat i prowizji stosowanych przez dany Fundusz dla
poszczegolnych zlecen lub dyspozycji przekazywanych do realizacji za posrednictwem Biura
Maklerskiego jest podawana do wiadomosci Klientéw przez Biuro Maklerskie.

Rozdziat IX
POSTANOWIENIA KONCOWE.

§34
Biuro Maklerskie ma prawo nie przyjgé¢ Zlecenia lub Dyspozycji Klienta w stosunku, do ktérej
posiada uzasadnione podejrzenie, iz majg one zwigzek z wprowadzeniem do obrotu finansowego
wartosci majgtkowych pochodzgcych z nielegalnych lub nieujawnionych Zrodet. W takim
przypadku Biuro Maklerskie podejmuje dziatania okreslone przepisami prawa.
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§35
Korespondencja dla Klienta wysytana jest na wskazany w Umowie adres lub adres siedziby chyba,
e Klient podat inny adres do korespondenciji.

§ 36

1. Biuro Maklerskie zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu przy zaistnieniu
co najmniej jednej z nizej wymienionych okolicznosci:

1) zmian powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa bezposrednio dotyczgcych
postanowien Regulaminu,

2) wydania wytycznych, zalecen lub decyzji przez instytucje nadzorcze, wyroku sgdu lub
decyzji administracyjnej, ktére ze wzgledu na tres¢ wymagajg zmiany postanowien
Regulaminu.

2. W przypadku zmiany postanowien Regulaminu w czasie obowigzywania Umowy, Biuro
Maklerskie zobowigzane jest doreczy¢ Klientowi wprowadzone zmiany do Regulaminu lub
Regulamin uwzgledniajgcy zmiany w terminie nie pézniejszym niz 30 dni przed proponowang
datg wejscia zmian w zycie.

3. Biuro Maklerskie moze powiadomi¢ o zmianach Regulaminu poprzez ponizsze kanaty
komunikacji i wedtug nastepujqcej kolejnosci:

1) w przypadku aktywowania przez Klienta dostepu do Kanatow elektronicznych poprzez
zamieszczenie informacji z wykorzystaniem Kanatéw Elektronicznych,

2) w przypadku podania przez Klienta adresu e-mail do komunikacji z Biura Maklerskiego
- poprzez przestanie informacji w formie elektronicznej na wskazany adres e-mail,

3)  wystanie listu na wskazany przez Klienta adres do korespondenciji.

4. Przed dniem wejscia w 2zycie proponowanych zmian Regulaminu Klient ma prawo
wypowiedzie¢ Umowe.

5. Jezeli przed proponowanym dniem wejscia w zycie zmian Regulaminu, Klient nie dokona
wypowiedzenia Umowy uznaje sie, ze zmiany Regulaminu zostaty przyjete i obowigzujg
strony poczgwszy od pierwszego dnia nastepujgcego po proponowanym dniu wejscia
w zycie tych zmian.
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